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ABSTRAK

HESTI PUTRI WAHYUNI : Sistem Informasi Penjualan Online Berbasis
Website Pada Toko Andalan Tani. Skripsi Program Studi Sistem Informasi,
Fakultas Teknik Dan Ilmu Komputer, Universitas Nusantara PGRI Kediri.

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi penjualan
online berbasis website untuk Toko Andalan. Sistem ini dirancang untuk
mempermudah proses penjualan, manajemen produk, dan pemasaran secara online.
Metode yang digunakan untuk mengembangkan sistem ini adalah metode waterfall,
yang terdiri dari tahapan analisis kebutuhan perangkat lunak, desain sistem,
implementasi, dan pengujian.

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode black-box testing untuk
memastikan setiap fitur berfungsi sesuai kebutuhan. Hasil pengujian menunjukkan
bahwa sistem informasi penjualan online ini berfungsi dengan baik dan sesuai
harapan. Diharapkan, sistem ini dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas
pengelolaan penjualan serta memudahkan pelanggan dalam membeli produk
pertanian secara online.

Kata Kunci: Penjualan Online, Sistem Informasi, Toko Andalan Tani.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Seiring dengan kemajuan era digital, teknologi komputer terus mengalami
kemajuan pesat seiring dengan kemajuan ilmu pengetahuan. Akibatnya, komputer
dapat membantu memudahkan manusia dan menyelesaikan berbagai masalah.
Selain untuk menyimpan data, komputer juga mampu mengolah data dan
menyajikannya dalam bentuk yang lebih mudah dipahami (Ahmad and Hasti 2018).

Pemanfaatan teknologi internet sangat bermanfaat untuk sarana promosi
sebuah produk. Selain sebagai media promosi, internet juga dapat dimanfaatkan
sebagai platform untuk penjualan dan pembelian produk secara online, yang dikenal
dengan istilah e-commerce (Nugroho Gunawan, Daniati, and Indriati 2018).

Toko Andalan Tani adalah sebuah toko yang menyediakan berbagai kebutuhan
pertanian seperti benih, obat, dan pupuk. Saat ini, proses penjualan di Toko Andalan
Tani masih dilakukan secara konvensional, yaitu dengan mencatat setiap transaksi
penjualan di buku, yang memakan waktu cukup lama dan berisiko kehilangan data
atau kerusakan yang tidak efisien di era teknologi canggih seperti sekarang ini.
Dalam hal pemasaran, keberadaan toko ini hanya diketahui oleh sebagian
masyarakat, padahal toko ini sangat bermanfaat bagi masyarakat Kabupaten

Nganjuk, yang mayoritas bekerja sebagai petani.



Menurut (Indera 2015) Saat ini, sistem penjualan dan promosi produk melalui
internet mengalami pertumbuhan yang cepat. Banyak perusahaan memanfaatkan
teknologi web sebagai strategi untuk menawarkan produk kepada konsumen tanpa
batasan ruang dan waktu. Baik perusahaan besar maupun usaha kecil dan
menengah, semuanya telah mengadopsi penjualan online sebagai sarana promosi
yang ekonomis dan terjangkau.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk membuat sistem
informasi berbasis website yang dapat digunakan untuk mengelola data produk
yang dijual dan memasarkan produk agar dikenal oleh masyarakat luas.

1.2 IDENTIFIKASI MASALAH

Penjualan masih dilakukan secara konvensional dengan mencatat setiap
transaksi penjualan di buku, yang memakan waktu cukup lama dan berisiko
kehilangan data atau rusaknya berkas.

Pelanggan hanya bisa melakukan pembelian dengan datang langsung ke toko
fisik, yang memakan waktu lama dan kurang efisien di era teknologi canggih seperti

sekarang ini.

1.3 BATASAN MASALAH

Dalam hal ini permasalahan yang akan dibahas dibatasi sebagai berikut :

1. Penelitian di laksanakan di Toko Andalan Tani.

2. Sistem Informasi yang dirancang adalah pengelolaan data dan pemasaran
produk.

3. Kebutuhan pada sisi pelanggan adalah menu home, produk, kategori

produk, daftar belanja, pendaftaran pelanggan baru dan checkout.



1.4 RUMUSAN MASALAH

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, rumusan
masalahnya adalah: "Bagaimana merancang Sistem Informasi Penjualan yang

efektif untuk mengelola data produk dan memasarkan produk Toko Andalan Tani?"

1.5 TUJUAN
Dari rumusan masalah diatas maka dapat ditetapkan tujuan penelitian sebagai

berikut :

1. Membuat sistem informasi untuk mengelola data dan memasarkan produk

Toko Andalan Tani.

2. Untuk mempermudah proses penjualan menjadi lebih cepat dan pendataan

lebih tersrtuktur.

1.6 MANFAAT PENELITIAN
Dengan adanya penelitian ini diharapkan memberikan manfaat kepada Toko
Andalan Tani untuk mempermudah proses pemasaran dan pengelolaan data pada

Toko Andalan Tani serta meningkatan profit penjualan.

1.7 SISTEMATIKA PENULISAN
Sistematika penulisan dalam penelitian ini bertujuan untuk memperoleh
jawaban yang ilmiah terhadap permasalahan yang diteliti. Berikut adalah

sistematika penulisannya:



BAB1 PENDAHULUAN
Bab ini menjelaskan tentang latar belakang, ruang lingkup masalah, tujuan
dan manfaat, metode penelitian, serta sistematika penulisan.

BAB II KAJIAN TEORI
Bab ini menjelaskan tentang kajian teori dan hasil penelitian terdahulu
yang relevan dengan topik penelitian. Biasanya, bab ini berisi ringkasan
literatur terkait yang menjadi dasar untuk membangun kerangka
konseptual atau teoritis dalam penelitian.

BAB III METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini menjelaskan metode-metode yang digunakan dalam penelitian
skripsi ini, yaitu Metode Pengumpulan Data dan Kerangka/Alur

Penelitian.

BAB IV DESAIN SISTEM
Bab ini menjelaskan langkah-langkah dalam pemilihan metode dan desain
sistem untuk penelitian ini.

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN
Bab ini menjelaskan hasil yang diperoleh dari pengembangan sistem dan

pengujian yang dilakukan dalam penelitian skripsi ini.

BAB VI PENUTUP
Bab ini menyajikan kesimpulan dan saran dari penulis berdasarkan

penelitian skripsi ini.
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