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MOTTO

“Allah tidak membebani sesorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”

(Q.S Al-Baqarah, 2:286)

“Maka sesungguhnya Bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau
telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras(untuk urusan yang lain).

Dan hanya kepada TUHAN mu lah engkau berharap”

(QS. Al-Insyirah,6-8)

“Orang lain ga akan paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka ingin
tahu hanya bagian success storiesnya aja. Jadi berjuanglah untuk diri sendiri
meskipun gak akan ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan
sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Jadi tetaplah berjuang

dan jangan patah semangat”
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ABSTRAK

Fanisa Dia Ayu Kharisma : Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
mengimplementasikan Sistem Informasi Penjualan pada Toko Aksesoris
Handphone. Sistem ini dikembangkan untuk mengatasi masalah dalam pengelolaan
data penjualan, persediaan produk, dan laporan keuangan secara manual yang
seringkali memakan waktu dan rentan terhadap kesalahan. Metodologi penelitian
yang digunakan adalah metode Waterfall yang meliputi tahapan analisis kebutuhan,
desain sistem, implementasi, dan pengujian. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah
sistem informasi berbasis web yang dapat memfasilitasi proses penjualan,
manajemen persediaan, dan pembuatan laporan keuangan secara otomatis. Sebelum
melakukan pembangunan pembangunan sistem, peneliti membuat ERD untuk
relasi antara database dan DFD sebagai alur sistem. Sistem ini dibangun
menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML, CSS dan basis data MySQL
software yang digunakan dalam membuat program sesuai dengan perancangan
menggunakan Sublime Text. Pengujian sistem dilakukan dengan metode Black Box
Testing untuk memastikan bahwa semua fungsi berjalan sesuai dengan yang
diharapkan. Dengan diterapkannya sistem informasi ini, diharapkan dapat
meningkatkan efisiensi operasional toko, mengurangi kesalahan dalam pencatatan
penjualan dan persediaan, serta menyediakan laporan yang akurat dan tepat waktu.
Implementasi sistem ini juga diharapkan dapat meningkatkan kepuasan pelanggan
melalui pelayanan yang lebih cepat dan terorganisir.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Toko Aksesoris Handphone, PHP,
MySQL, Waterfall.

vil



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjat kan kehadirat Allah Tuhan Yang Maha Kuasa karena

hanya atas perkenan-Nya tugas penyusunan skripsi ini dapat di selesaikan.

Penyusunan skripsi ini merupakan bagian dari rencana penelitian guna

penyusunan skripsi sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana

Komputer pada Program Studi Sistem Informasi.

Pada kesempatan ini diucapkan terimakasih dan penghargaan yang setulus-

tulusnya

kepada:

1.

2.

Dr. Zainal Afandi, M.Pd. selaku Rektor Universitas Nusantara PGRI Kediri.
Dr. Zainal Afandi, M.Pd. selaku Rektor Universitas Nusantara PGRI
Kediri.

Dr. Sulistiono, M.Si, selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas
Nusantara PGRI Kediri.

Teguh Andriyanto, S.T., M.Cs selaku Ketua Program Studi Sistem

Informasi Universitas Nusantara PGRI Kediri.

. Rina Firliana, M.Kom sekaku Dosen Pembimbing 1

Arie Nugroho, M.Kom selaku Dosen Pembimbing 2

Supraptiningsih dan Alm. Didik Yulianto selaku kedua orang tua.

Toko Sava Cell selaku tempat penelitian.

viil



9. Semua pihak yang telah terlibat dan berkontribusi dalam penelitian.

10. Dan, teman-teman kuliah seperjuangan yang ada dalam suka dan duka.

Kediri, 13 Desember 2023

d

Fanisa Dia Ayu Kharisma
NPM. 2013030086

ix



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN......ooiii e il
PERNYATAAN ...ttt ettt ettt sttt ettt e st e e beeenee e v
IMOTTO ottt ettt he et e s b e s bt sbe e et e e sbeeenbe e nneeenes \
HALAMAN PERSEMBAHAN......coiiiiiiitie ittt vi
ABSTRAK .. vil
KATA PENGANTAR ... viil
DAFTAR IST ..t X
DAFTAR GAMBAR ..o X1v
DAFTAR TABEL....cotiiiiiii et XVii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XVviii
BAB ettt nae e 1
PENDAHULUAN ...ttt ettt sttt sre e nn e nneeenes 1

1.1 Latar Belakang Permasalahan .............c.ccoooviiiiiiiiiiice 1

1.2 Identifikasi Masalah ..o 2

1.3 Batasan Masalah..........cccccooiiiiiiiii 2

1.4 Rumusan Masalah ..o 2

1.5 Tujuan Penelitian ..........cooceviiiiiiiiiiiiisesee e 3



1.6 Manfaat Penelitian........u e oottt e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeenes 3

1.7 Sistematika PenuliSan...........cccoiueiiiiiiiiiie e 3
BAB IL. bbb e e 5
KAJTAN TEORIL....oooiiiie e 5

B B N T s T T ) o LSRR UP R TPRTPR 5

2.1.1 SiStem INfOrMAST..ccvviiiiiiiiiiie e 5
2.1.2 Sistem informasi penjualan.............cccooveeiiierieninienee e 5
2.1.3 WEDBSTLE ...t s 6
2,14 DAEADASE ...t 6
25 PHP e 6
20106 WALEHSALL ... s 7
2.1.7 DFD (Data FIoW Diagram) ........ccccccuerriuieniiieiniiennieesniee s s 8

2.2 Kajian PustaKa ..........coioiiiiiiiecee e 8

2.3 Kerangka BerfiKir.........coooviiiiiiiiiiiiic e 11
BAB LT .ttt ettt b ettt ae et 13
METODE PENELITIAN ..ottt 13

3.1 Teknik dan Pendekatan Penelitian...........c.cccoeiiiiiiiniiiiiciccecc e 13

3.1.1 Pendekatan Penelitian .............ccovviiiiriiiiiiiiicec e 13
3.1.2 Teknik Penelitian .........ccccovviiiiiiiiiiieie e 13
3.2 Tempat dan Waktu Penelitian ...........cccocooviiiiiiiiicnecee e 14

X1



3.2.1 Tempat Penelitian...........cccueiiriiiieiiiiisiecsese s 14

3.2.2 Waktu Penelitian ........ccoceiiiiiiiiiiiiiie e 14

3.3 Teknik Pengumpulan Data............ccccoviiiiiiiiiiiiiiieee 15
3.3.1 WaAWANCATA ..coiiiiiiiiiiiiiiee e 15
3.3.2 Teknik Pengamatan..........ccccveiuieiiiiiiiiiiesiiie e 15
3.3.3 Studi DOKUMEN ... 15

3.4 Teknik ANalisis Data........cccuiiiiiiiiiiiiiiesie e e 16
3.4.1 Teknik PeNgUIan .........cccooveiiiiiiieiiiie e 16
BAB TV et 17
DESAIN SISTEM ...ttt 17
4.1 Tinjauan LoKasT ......cocviiiiiiiiiiiecie e 17
4.2 Analisa Proses BisniS........ccocoiiiiiiiiiiiii 17
4.3 Desain Arsitektur SIStemM ........vviiiiiiiiiiiiiie e 18
4.4 Pemodelan Data dan ProSes .........ccccueiiiiiiiiiiiiienie e 18
4.4.1 Diagram KONtEKS .........ccoiiiiiiiiiiiiiiiieiie e 18
4.4.2 Data Flow Diagram Level 1 ........cccooviiiiiiiiiii 19
4.4.3 ERD (Entitiy Relationship Diagram)..........ccccoviiiiiniiniiiiciicnicn 20

4.5 Desain Database .........ccoovveiiiiiiiiiiiiieiee e 21
4.6 Desain Tampilan ..o 24
BAB Vet ae e 33

xii



IMPLEMENTASI DAN PENGUIJIAN SISTEM ....ooooiiiiiiiiiecieeee 33

5.1 ATSTEKIUT STSEEIM ..ot 33
5.2 BasiS Data.....cceiiiiiiiiiie e 34

a. Server Basis Data.......c.cooiiiiiiiiieiicee e 35

b. Relasi Database.......c.cuvvieiiiiiiiiiiieie e 35

c. Daftar Tabel Database.........c.cccccviiiiiiiiiiiiiicie e 36

5.3 Hasil Tampilan SiStem.........c.cccvrverieiiiieiieiisee s 39
5.4 Pengujian SISTEIMN ......ccviiieiiiiiiiiesieeie e 52
BAB VI et 56
PENUTUP ...ttt b ettt eneas 56
6.1 KeSITMPUIAN.....oiiiiiiiiii i rae e 56
6.2 SATAN ...ciiiiiiiiiii i 56
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 57
DAFTAR LAMPIRAN ....oiiiiiie ettt 59

xiil



Gambar 2.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Kerangka BerfiKir..........ccoooiiiiiiiiii e 11
1 Penjualan yang berjalan saat ini.........ccccooevniiiiinniieninnieenee e 17
2 Sistem yang diusulKan............ccooveiiiiiin 18
3 Diagram KoOnteks.........ccoverviiiiiniiiiie e 19
ADFD LIEVEL 1 oiiiiiiiiiiie et 19
5 ERD (Entitiy Relationship Diagram) .........cccccocvviiiiiniiiniiiiniiienns 20
6 Halaman HOmE..........cooviiiiiiiiiiic e 24
7 Tampilan LOZIN ..ooocviiiiiiiiiiiiciiieecee e 25
8 Tampilan ReGISter........ccviiiiiiiiiii i 25
9 Tampilan Produk ........ccocveiiiiiiiiiii e 26
10 Tampilan Profil.........cccciiiiiiiiic e 26
11 Tampilan Keranjang ..........cccoovveiiiiiiiieeiiiie e 27
12 Tampilan Transaksi......cccocuveiiiieiiiiieiiiee e 27
13 Tampilan ReKening...........cccevviiiiiiiiiiiiciiiee e 28
14 Tampilan Pembayaran ............ccccovvviiiiiiiiiiieiienic e 28
15 Tampilan Dasboard Admin..........cccceviviiiiiinniieniiieee e 29
16 Tampilan USET .....ccuviiiiieiiiiieiiiie it 29
17 Tampilan Kat@gori......coouviiuiiiiiiiiiiieiiie s 30
18 Tampilan Produk .........cccoviiiiiiiiiiiiiii e 30
19 Tampilan Bank ... 31
20 Tampilan Laporan Transaksi ........ccccceerieiiiienieninenieniseseeseenns 31

Xiv



Gambar 4.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

21 Tampilan Laporan Penjualan............cccccooviiiniiiiiiniiicncnes 32
I Arsitektur SISteM ...ccuvviiiiiiiiie e 33
2 Spesifikasi Serves Database .........ccccvvveriniiiieniiicees e 35
3 Relasi Database ......cceeeveeiiiiiiiiii e 35
4 Tabel Database .......cccveiiieriieiiieiee e 36
S Tabel DANK ....coiiiiiiiiii s 36
6 TADEL CAIt .....viiiiiiiiee s 37
7 Tabel Kat@OTT ...uveviiieeiieiiiiieitieie e 37
8 Tabel Produk.........cooeiiiiiiiiiiiciie e 37
O Tabel Transaksi........ccueiiivieiiiieiiiie e 38
1O TADEL USET ..ttt 38
11 Gambar Halaman Utama..........ccccoceuveviiiiniiiniiieeiie e 39
12 Halaman LOGIN.......ccooiiiiiiiiiiic e 40
13 Halaman Daftar .........ccoveiiiiiiiiieicce e 40
14 Halaman Produk All..........cccoiiiiiiiii e 41
15 Halaman Produk Kategori USB .........ccccccviiiiiiiien e 41
16 Detail Produk ......ccccviiiiiiiiiiec e 42
17 Halaman ReKeNINg .......c..covvviiiiiiiiiiieiiiie i 42
18 Halaman Keranjang Belanja...........ccccoooveviiinniiiinie e 43
19 Halaman Checkout ..........ccooiiiiiiiiiic e 43
20 Halaman Riwayat Transaksi........cccccceriiviiniiieiiiiniiiee e 44
21 Upload Bukti Pembayaran ...........cccccvviiiiiiiiiiiiiiiee e 44
22 Menunggu KONFIrmasi ........ceevveiviiieiieiiiiseeecee e 45

XV



Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

Gambar 5.

23 TerkONTIrMAST ..cuvveeiiiiieiiie et 45
24 Detail Pembelian .........cccoccveiiiiiiiiiiiie e 46
25 Halaman Utama Admin..........ccocoviiiiieiinicieseeeeesee e 47
26 Halaman USET ........ccueiiiriiiiiiiiiie sttt 47
27 Halaman Kat@OTi .......uevuvrviiieiiiiieiiesiisee e 48
28 Halaman Produk ..........ccooiiriiiiiiiiieie e 48
29 Menambah Produk ............ccoovveiiiiiiiiiiic e 49
30 Halaman Bank .........ccocceiiiiiiiiiiie e 49
31 Halaman Laporan Transaksi.........cccoceeviieeriiiinienieicsc e 50
32 Verifikasi Pembayaran..........cccocooviiiiiniiniie e 50
33 Konfirmasi Pengiriman admin ...........ccocoeeviveneeiienennee e 51
34 Halaman Laporan Penjualan .............ccccovviiiiiiii e 51

XVi



Tabel 3.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 5.

DAFTAR TABEL

1 Waktu Penelitian ©........cccoooiiiiiiiiieieec e 14
L USEI 1ttt 21
2 PrOAUK ..o 21
R | ¢ TP PR PP PR 22
A BANK ..t 22
5 K ALEEOTT ...ttt 22
6 TTANSAKST. ...euvieiiieii et 23
7 Transaksi Detail.........ccoocieiiiiiiiiiiiie e 23
1 Pengujian SiStem .......coccviiiiiiiiiiiieiise i 53

xXvii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat [zin Penelitian.............cccooviviiiiiiiiiii 59
Lampiran 2. Balasan [zin Penelitian ...........cc.ccoooieiiiiiiiiciieeeeeeesee s 60
Lampiran 3. Surat [zin Penelitian............ccoooeiiiiiiiiiiiiiicese 61
Lampiran 4. Kartu Bimbingan SKIipsi.......cccocviiiiniiiiiniie 63
Lampiran 5. Lembar REVIST ......ceiiiiiiiiiiiiieiieiieese e 64

XVviil



BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Permasalahan

Kemajuan dan pertumbuhan yang dinamis dan cepat dalam teknologi
informasi, terutama internet, memiliki pengaruh besar pada dunia saat ini. Internet
memungkinkan pengguna dalam mengakses informasi lebih mudah serta cepat.
Saat ini, berbagai informasi dapat diakses dengan mudah melalui situs web, yang
memengaruhi banyak sektor, termasuk penjualan. (Putri Hardi Ningtyas & Nur
Cholis, 2023). Teknologi internet sangat berguna sebagai media promosi produk
dan juga sebagai platform untuk jual beli barang secara online.

Toko Sava Cell ialah usaha kategori aksesoris handphone. Toko ini
menawarkan aksesoris handphone seperti casing, charger, power bank, dan lain-
lain. Saat ini, pengelolaan data penjualan di toko ini belum terkomputerisasi, masih
dilakukan secara manual melalui pencatatan di buku, dan memerlukan waktu yang
lama dan berisiko kehilangan data atau kerusakan berkas. Dalam sistem penjualan
toko, pelanggan hanya dapat bertransaksi dengan datang ke toko dan waktu
penjualan terbatas dan belum adanya media promosi untuk memberikan informasi
tentang produk aksesoris handphone apa saja yang dijual.

Berdasarkan uraian di atas, maka dilakukan perancangan Sistem Informasi

Penjualan Toko Aksesoris Handphone. Mellaui sistem informasi tersebut maka



memudahkan pelanggan dan diharapkan menjadi solusi penjualan dan membantu

memenuhi segala aktivitas yang ada pada toko.

1.2 Identifikasi Masalah
Merujuk pada latar belakang, berikut identifikasi masalah yang diangkat:

1. Pengelolaan data penjualan di toko ini belum menggunakan sistem
komputerisasi, masih dijalankan manual. Hal ini memakan waktu yang lama
dan berisiko terhadap kehilangan data atau kerusakan berkas.

2. Proses transaksi penjualan antara penjual dan pelanggan harus datang secara

langsung ke toko sehingga waktu penjualan terbatas.

1.3 Batasan Masalah
Berikut sejumlah batasan yang difokuskan pada penelitian ini yakni :
1. Sistem Informasi yang akan dibuat bertujuan untuk mengelola data dan
memasarkan produk.
2. Sistem ini tidak membahas mengenai refur barang.
3. Sistem ini hanya menjual produk akesoris handphone berupa satuan.
4. Sistem berisi tentang menu home, login, pendaftaran pelanggan, produk,

kategori, keranjang belanja, dan checkout

1.4 Rumusan Masalah

Merujuk pada latar belakang serta identifikasi masalah, rumusan masalah yang
diangkat yakni: "Bagaimana merancang sistem informasi penjualan dengan basis
web untuk membantu mengelola data produk yang dijual dan memasarkan barang

di Toko Sava Cell dengan jangkauan pasar yang lebih luas?".



1.5 Tujuan Penelitian

Merujuk pada rumusan masalah, berikut sejumlah tujuan penelitian yang ingin

dicapai yakni :

1. Mempercepat dan memudahkan pengelolaan data barang.

2. Mempermudah pelanggan membeli aksesoris handphone tanpa harus ke
toko dengan mengakses situs web kapan dan dimana saja untuk melihat
ketersediaan barang.

1.6 Manfaat Penelitian

Diharapkan hasil dapat memberikan manfaat pada Toko Sava Cell untuk

memudahkan dalam pelayanan kepada pelanggan, serta memudahkan pemilik

usaha untuk meningkatkan omset penjualan.

1.7 Sistematika Penulisan
Sistem penulisan berguna memperoleh jawaban atas permasalahan yang

sedang diteliti, dengan rincian dibawah:

BAB I Pendahuluan
Bab ini mencakup latar belakang, ruang lingkup permasalahan, tujuan,

manfaat, metode penelitian, serta sistematika penulisan.



BAB II Kajian Teori
Pada bab ini menjelaskan teori dasar tentang program padapenelitian.
BAB III Metodologi Penelitian
Pada bab ini menjelaskan metode yang diterapkan yakni pendekatan
penelitian, tempat dan waktu, teknik penelitian dan keranhka berpikir.
BAB 1V Desain Sistem
Bab ini menguraikan Langkah-langkah penentuan metode serta desain
sistem.
BAB V Implementasi Pengujian serta Sistem
Bab ini menguraikan hasil dari proses perancangan sistem.
BAB VI Penutup

Bab ini menampilkan kesimpulan serta rekomendasi saran pada penelitian.
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