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MOTTO 

 

 

 

"Yen ono sing tak wedeni luweh soko 

petenge wengi, 

Kui ora lio ora seje yo petenge ati lan 

pikirane dewe.” 

 

Artinya : 

Jika kamu tidak takut dengan kegelapan malam, Jika tidak 

dilakukan yang ada hanyalah kegelapan hati dan pikiran. 
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ABSTRAK 

 

Moch Tri Febriyanto, DATA WAREHOUSE MANAJEMEN PENGELOLAAN 

PENJUALAN BUKU, Skripsi, SI, FTIK, UN PGRI Kediri, 2024 

Kata kunci :  Penjualan buku, Data warehouse, ETL, Four step KIMBALL. 

 

 Dalam industri penjualan buku, manajemen yang masih mengandalkan 

sistem manual seperti kertas dan Microsoft Excel sering kali menghadapi kendala 

dalam mengakses informasi terkini, menganalisis data, dan mengidentifikasi 

produk terlaris. Untuk mengatasi permasalahan ini, penelitian ini 

mengimplementasikan sistem data warehouse menggunakan metode Four Step 

Kimball. Tujuan utama adalah untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan data 

penjualan buku di CV. Sae Group dengan memanfaatkan skema bintang dan 

Pentaho Data Integration untuk proses ETL. Hasilnya menunjukkan data penjualan 

terlaris terjual dan data peningkatan setiap bulannya terjadi dibulan maret 2024. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Distributor berperan krusial sebagai jembatan penting antara produsen dan 

konsumen. mereka memfasilitasi distribusi produk, memperluas jangkauan 

geografis, dan menyediakan layanan pelanggan yang penting bagi kesuksesan 

bisnis. Distributor memainkan peran penting dalam mendistribusikan produk ke 

pasar, mengelola stok, dan memastikan ketersediaan barang. Mereka dapat 

beroperasi dalam berbagai industri dan dapat memiliki wilayah distribusi yang 

luas atau terfokus pada segmen pasar tertentu serta bertanggung jawab untuk 

menjembatani kesenjangan antara produsen dan konsumen, menyediakan layanan 

logistik, dan membantu memperluas jangkauan produk di pasar. Dengan 

pertumbuhan yang pesat dalam dunia bisnis, kebutuhan akan data dan informasi 

yang komprehensif dan tepat menjadi semakin penting. Hal ini bertujuan untuk 

mendukung perencanaan, pengendalian, dan pengambilan keputusan yang efektif 

dalam mengelola serta mengembangkan usaha (Hilman & Djamaludin, 2018). 

Keberhasilan kompetitif dalam dunia bisnis, yang diiringi dengan upaya 

perkembangan bisnis yang semakin pesat, dipengaruhi oleh kemampuan 

memprediksi tren bisnis di masa depan, serta menentukan strategi dan kebijakan 

yang sesuai dengan buku bisnis.  

Data warehouse adalah sekumpulan data yang tematik, terintegrasi, temporal, 

dan tidak dapat diubah yang dimanfaatkan untuk mendukung pengambilan 
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keputusan strategis. Gudang data akan memungkinkan penggabungan data dari 

berbagai aplikasi atau sistem, yang mempercepat akses untuk pengambilan dan 

analisis informasi sebagai basis keputusan. Kehadiran data warehouse akan 

menyederhanakan pembuatan aplikasi seperti sistem pendukung keputusan dan 

sistem informasi manajerial, karena tujuan penggunaannya adalah untuk 

mendukung analisis yang memudahkan manajer dalam pengambilan keputusan 

(Saputra, 2023). Seiring dengan ada perkembangan teknologi informasi, 

perusahaan mampu mengoptimalkan proses bisnis yang sedang berjalan serta 

proses pengambilan keputusan yang lebih akurat dan efisien. Pada saat proses 

pengambilan keputusan yang akurat dan efisien maka diperlukan basis data. 

Karena saat perusahaan berkembang maka proses bisnis juga semakin banyak 

maka sistem informasi dapat membantu mempermudah dan meningkatkan efisien 

serta akurasi dalam pengelolaan dan penyajian data tersebut. 

   Pada Usaha ini melayani pembelian buku secara grosir maupun eceran. 

Produk yang ditawarkan berbagai jenis buku untuk jenjang SD/MI, SMP/MTS 

hingga SMA/MA. Selama ini proses manajemen pengelolan penjualan buku ini 

masih menggunakan cara manual menggunakan kertas yang mana cara ini tidak 

efektif dan masih diolah dengan bantuan aplikasi Microsoft excel. Pencatatan ini 

hanya digunakan untuk melihat jumlah penjualan dan pendapatan setiap bulannya. 

Dimana sistem pengelolaan yang manual pada data menyulitkan pimpinan untuk 

mendapatkan informasi yang terkini, serta pemegang keputusan kesulitan dalam 

menganalisa data selain itu pemilik belum bisa mengetahui produk yang paling 

terlaris dalam penjualannya. Berdasarkan hal tersebut untuk membuat data 
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warehouse manajemen pengelolan data penjualan serta untuk mempermudah 

pimpinan meninjau perkembangan melalui grafik penjualan produk menggunakan 

metode 4 kimball, selain itu mempermudah karyawan dalam mengerjakan yang 

dapat diakses selama diarea perusahaan, dan membantu mengelola data 

perusahaan secara akurat. Untuk menghadapi permasalahan tersebut maka 

dilakukan penelitian mengenai pembuatan sistem informasi dengan judul “DATA 

WAREHOUSE MANAJEMEN PENGELOLAAN PENJUALAN BUKU ”. 

B. Identifikasi Masalah 

Identifikasi permasalah yang terjadi yaitu: 

1. Sistem pengelolaan data yang manual menyulitkan pimpinan untuk 

mendapatkan informasi terkini. 

2. Belum bisa mengetahui produk yang paling terlaris dalam penjualan. 

3. Belum biasa mengetahui peningkatan dan penurunan produk setiap 

bulannya? 

C. Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1. Data yang digunakan  dalam penelitian ini adalah data penjualan yang 

dilakukan dari bulan November 2023 sampai dengan bulan Maret 2024. 

2. Permodelan Data Warehouse menggunakan Metode Four Step 

Methodology (step kimball). 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan informasi yang telah dijelaskan sebelumnya, dapat disimpulkan 

bahwa rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Bagaimana cara memudahkan data warehouse untuk mengelola data 

penjualan buku menggunakan Metode Four Step Kimball? 

2. Bagaimana data warehouse menyajikan produk yang paling terlaris 

terjual? 

3. Bagaimana data warehouse menyajikan peningkatan dan penurunan 

produk setiap bulannya? 

E. Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah yang disebutkan, tujuan pada penelitian ini adalah: 

1. Mengetahui jumlah produk yang terlaris dipasaran. 

2. Mengetahui jumlah peningkatan atau penurunan produk setiap bulannya. 

F. Manfaat 

1. Perusahaan mengetahui jenis produk yang terlaris dan peningkatan maupun 

penurunan produk setiap bulannya. 

2. Membantu memprediksi penjualan. 
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