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ABSTRAK 

 

Eva Novita Pengaruh Komunikasi Interpersonal Orang Tua Dan Pergaulan 

Teman Sebaya Terhadap Sikap Sosial Siswa Di SMAN 4 Kediri, Skripsi, 

Bimbingan dan Konseling, FKIP UN PGRI Kediri, 2023 

 

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal dengan Orang Tua, Pergaulan Teman 

Sebaya, Sikap Sosial 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi hasil observasi peneliti tentang fenomena 

sebuah keluarga yang orang tuanya sibuk bekerja, jarang melakukan komunikasi 

secara langsung dengan anak.. Pengalaman peneliti melaksanakan Pengenalan 

Lingkungan Persekolahan II di SMAN 4 Kediri juga menjadi latar belakang 

adanya penelitian ini, siswa masuk sekolah dengan sistem full day yang membuat 

siswa lebih sering bergaul dengan teman sekolah.  

Permasalahan penelitian ini adalah (1) Apakah terdapat pengaruh 

komunikasi interpersonal orang tua terhadap sikap sosial siswa di SMAN 4 

Kediri? (2) Apakah terdapat pengaruh pergaulan teman sebaya terhadap sikap 

sosial siswa di SMAN 4 Kediri? (3) Apakah terdapat pengaruh komunikasi 

interpersonal orang tua dan pergaulan teman sebaya terhadap sikap sosial siswa di 

SMAN 4 Kediri?. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Teknik yang 

digunakan yaitu penelitian korelasional. Seluruh populasi siswa SMAN 4 Kediri 

berjumlah 1.173. Sampel diambil dengan teknik pengambilan sampel  

proporsional random sampling, diperoleh sampel 76 siswa dan teknik analisis 

data menggunakan teknik analisis regresi linier berganda.  

Kesimpulan penelitian ini adalah (1) Berdasarkan hasil analisis regresi linier 

berganda secara parsial (uji-t) di peroleh nilai nilai thitung  2,930 > 1,993 ttabel 

dengan taraf signifikansi 0,005 < 0,05, sehingga Ha diterima. Kesimpulannya 

komunikasi interpersonal orang tua berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

sikap sosial siswa. (2) Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda secara 

parsial (uji-t) diperoleh nilai nilai thitung 4,369 > ttabel  1,993 dengan taraf 

signifikansi 0,000 < 0,05 sehingga Ha diterima. Kesimpulannya pergaulan teman 

sebaya berpengaruh positif dan signifikan terhadap sikap sosial siswa.  (3) 

Berdasarkan pengujian secara simultan (uji-F) diperoleh hasil Fhitung 20,599 > 

Ftabel 3,120 dengan  signifikansi pada tabel 0,000 < 0,05, sehingga Ha diterima 

artinya ada pengaruh secara simultan komunikasi interpersonal dengan orang tua 

dan pergaulan teman sebaya terhadap sikap sosial yang signifikan. Koefisien R 

Square sebesar 0,361, artinya pengaruh komunikasi interpersonal orang tua dan 

pergaulan teman sebaya terhadap sikap sosial sebesar 36,1%. 

Berdasarkan hasil penelitian disaranankan bagi guru BK selalu berkoordinasi 

dengan orang tua agar orang tua tetap menjaga komunikasi dengan siswa untuk 

perkembangan sikap sosial dan tetap memberikan kontrol atas pergaulan anaknya. 

Bagi siswa agar tetap menjaga komunikasi interpersonal dengan orang tua dan 

pergaulannya. Bagi peneliti selanjutnya agar bisa meneliti variabel lain untuk 

mengetahui faktor lain yang mempengaruhi sikap sosial. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Setiap orang tua menginginkan anak yang tumbuh dan berkembang 

sesuai dengan apa yang orang tua inginkan. Semua orang tua menginginkan 

anaknya tumbuh dan berkembang menjadi individu yang sehat, dan matang 

secara sosial. Kualitas hubungan dan komunikasi yang diberikan orang tua 

kepada anak-anaknya akan sangat menentukan kualitas kepribadian, dan sosial 

mereka. Di dalam keluarga terdiri dari pribadi-pribadi mulai dari ayah, ibu, 

dan anak-anak. Peranan setiap anggota keluarga sangatlah mempengaruhi 

akan terciptanya suasana dalam keluarga tersebut. Komunikasi yang dilakukan 

suatu keluarga berbeda antara yang satu dengan lainnya, yang paling utama 

adalah komunikasi interpersonal yang dilakukan orang tua dalam 

mendampingi tumbuh dan kembang anaknya. Komunikasi antarpribadi 

(interpersonal communication) merupakan proses komunikasi timbal balik 

yang berlangsung antara dua orang atau lebih secara tatap muka, langsung, 

dan melalui kontak pribadi (Winkel dalam Barus, 2005) 

Komunikasi menjadi faktor yang sangat penting dalam memahami baik 

buruknya sikap dan perilaku anak. Apabila orang tua terbiasa menanamkan  

sikap baik terhadap anak seperti jujur, rendah hati, berani, maka akan terbentuk 

pula akhlak yang mulia pada diri anak. Dengan demikian jika komunikasi 

orang tua dengan anak berjalan harmonis maka anak akan merasa dirinya 
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sangat berharga, dan akan menumbuhkan sikap dan perilaku baik pada diri 

anak.  Hal ini sesuai dengan pendapat Bigner (1979) menyatakan bahwa: 

“Komunikasi yang sering dilakukan antara orang tua dengan anak 

adalah komunikasi interpersonal. Tanpa adanya komunikasi 

interpersonal bisa menjadikan anak merasa terasingkan, kesepian, tidak 

dihargai dan tidak diterima”. 

 

Dilain sisi, pergaulan di luar lingkungan rumah sering membawa 

banyak pengaruh. Salah satunya adalah pengaruh dari pergaulan teman sebaya. 

Pergaulan sendiri merupakan salah satu cara seseorang untuk melakukan 

interaksi dengan lingkungan. Pergaulan memiliki pengaruh yang positif 

maupun negatif. Pergaulan bisa menjadi tempat untuk berinteraksi dengan 

individu lain, sebagai sarana untuk mendapatkan timbal balik, dan tempat 

untuk menemukan hal baru. Pengaruh negatif pergaulan juga akan 

mempengaruhi sikap anak di luar sana. Anak bisa saja melakukan pelanggaran 

norma-norma sosial yang berlaku di masyarakat sekitar.  

Menurut Abdullah (2011) pergaulan adalah kontak langsung antara 

individu yang satu dengan individu lainnya. Dalam hal ini, pergaulan sehari-

hari yang dilakukan individu satu dengan lainnya yang memiliki kesamaan 

usia, pengetahuan, pengalaman, dll. Diketahui bahwa anak tidak hanya tumbuh 

di dalam lingkungan keluarga saja melainkan di lingkungan masyarakat juga. 

Lingkungan masyarakat turut berperan penting untuk perkembangan sikap 

anak karena lingkungan masyarakat bisa memberikan gambaran kehidupan 

bermasyarakat. Di lingkungan masyarakat anak akan berinteraksi secara 

langsung dengan demikian masyarakat bisa menilai bagaimana sikap dan 

perilaku anak tersebut. 
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 Dalam penelitian Susanto (2016) teman sebaya merupakan orang yang 

terdekat yang mampu berperan dalam pembentukan karakter anak dalam 

limgkungan pergaulannya. Hal yang perlu menjadi perhatian adalah sejauh 

mana pergaulan tersebut mempengaruhi perkembangan anak. Pergaulan 

pertemanan di lingkungan maupun di lingkungan sekolah. Teman sebaya 

berfungsi sebagai sarana anak untuk mendapatkan umpan balik mengenai 

kemampuan, sebagai sumber informasi dan berfungsi untuk memenuhi 

kebutuhan sosio-emosionalnya. Salah satu fungsi teman sebaya yaitu 

perkembangan sosio-emosional, merupakan salah satu tahap perkembangan 

yang penting agar anak bisa berbaur dengan lingkungan di luar lingkungan 

keluarganya. Kematangan emosi anak merupakan kunci keberhasilan dalam 

menjalin hubungan sosialnya (Goleman : 2006) 

Sikap merupakan perilaku yang dimiliki individu yang tertanam sejak 

dini dan  merupakan sesuatu yang tidak dapat diungkapkan dengan kata-kata 

pada seorang tetapi hanya bisa diamati dan diperhatikan oleh orang tersebut. 

Menurut W.J. Thomas (dalam Baron dan Byrne, 2005) membatasi bahwa sikap 

sebagai suatu kesadaran individu yang menentukan  perbuatan-perbuatan yang 

nyata ataupun yang mungkin bisa terjadi dalam suatu kegiatan sosial. Ahmadi 

(2007) mendefinisikan sikap sosial merupakan suatu kesadaran individu untuk 

perbuatan atau perilaku yang nyata secara berulang-ulang terhadap obyek 

sosial. 

Sikap sosial sangatlah dipengaruhi oleh lingkungan sosialnya. 

Lingkungan sosial tersebut antara lain lingkungan keluarga, sekolah, dan 
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masyarakat. Lingkungan sosial sangat berperan dalam perkembangan sikap 

sosial individu. Dengan demikian jika lingkungan sosial yang telah disebutkan 

tadi mampu memberikan dampak terhadap perkembangan anak secara positif, 

maka anak tersebut juga akan mampu mencapai perkembangan sosial secara 

matang (Danim, 2011). Dan sebaliknya, jika lingkungan sosial lebih mengarah 

pada perilaku yang menyimpang, maka sikap sosial anak juga akan cenderung 

lebih mengarah pada perilaku yang menyimpang. 

Pemerintah Indonesia melalui Peraturan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Nomor 21 tahun 2016 tentang standar isi Pendidikan Dasar dan 

Menengah (SMA/MA/SMALB/Paket C)  menetapkan bahwa pada kurikulum 

2013 Terdapat 4 kompetensi inti yang dikembangkan dalam pembelajaran 

diantaranya kompetensi inti sikap spiritual, sikap sosial, pengetahuan dan 

keterampilan. Di tingkat sekolah menengah atas sikap sosial yang 

dikembangkan mencakup Penghayatan dan pengalaman perilaku jujur, disiplin, 

santun, peduli (gotong royong, kerjasama, toleran, damai), bertanggung jawab, 

responsif, dan proaktif. Sikap-sikap tersebut diharapkan bisa diwujudkan dan 

diimplementasikan oleh siswa dalam melakukan interaksi di lingkungan 

keluarga, sekolah, dan masyarakat. 

Lingkungan keluarga merupakan lingkungan pertama terbentuknya  

perilaku baik atau buruknya seorang anak. Lingkungan keluarga berperan juga 

untuk membentuk pola sikap dan pribadi anak. Dalam sebuah keluarga terdiri 

dari ayah, ibu dan anak. Komunikasi menjadi hal yang penting dan perlu 

dijaga dalam suatu keluarga. Karena sudah semestinya orang tua harus selalu 
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menjalin komunikasi secara langsung dengan anak. Dengan memberikan 

pesan-pesan kepada anak yang bersifat mengasuh dan mendidik sebagai upaya 

dalam pengembangan sikap sosial sekaligus upaya untuk menjaga kedamaian 

dan kenyamana dalam keluarga. 

Namun tak jarang dalam sebuah keluarga yang orang tuanya sibuk 

bekerja jarang melakukan komunikasi secara langsung dengan anak. Hal ini 

tentunya dikhawatirkan akan mempengaruhi pembentukan dari pada sikap 

sosial anak tersebut. Kurangya komunikasi interpersonal antara orang tua 

dengan anak juga dapat memberikan dampak negatif bagi anak seperti 

kurangnya percaya diri anak. Kurangnya rasa peduli atau cuek dan kurang 

terbuka terhadap satu sama lain. Peneliti melakukan observasi di lingkungan 

sekitar rumah dan menemukan beberapa anak memang sering ditinggal oleh 

orang tua bekerja dan jarang memiliki waktu dengan anaknya. Beberapa anak 

tersebut menunjukkan beberapa indikator seperti kurangnya kejujuran ketika di 

tanya, kurangnya tanggung jawab, kurangnya sopan santun, dan percaya diri. 

Dengan kurangnya waktu mereka bersama orang tua anak menjadi lebih sering 

bergaul dengan teman-teman di sekitarnya. Pengalaman peneliti melaksanakan 

Pengenalan Lingkungan Persekolahan II di SMAN 4 Kediri juga diketahui 

siswa masuk sekolah dengan sistem full day. Siswa masuk mulai pukul 07.00 

WIB dan pulang pukul 15.30 WIB. Sistem full day juga membuat siswa lebih 

sering bergaul dan berinteraksi dengan teman sekolahnya.  

Sebagaimana hasil penelitian Eni Purwaaktari (2015) mengenai faktor-

faktor yang mempengaruhi sikap sosial salah satunya yaitu Faktor Keluarga. 
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Keluarga merupakan pendidikan sepanjang waktu, tidak terikat oleh waktu, 

tidak ketat aturan, berjalan secara natural, sebagaimana yang diungkapkan oleh 

Pramudia, anak membutuhkan pendidikan, orang tua dalam menanamkan unsur 

pengetahuan, nilai-nilai atau sikap, keterampilan, dan pembiasaan perilaku. 

Begitu pula dengan pergaulan teman sebaya di mana proses pembentukan sikap 

sosial dikarenakan adanya interaksi sosial. Faktor yang mempengaruhi 

pembentukan sikap antara lain kebudayaan, pengalaman pribadi, dan orang lain 

yang dianggap penting, media massa, lembaga pendidikan, dan faktor emosi 

dalam diri individu (Azwar 1988). Dari pendapat ahli bisa disimpulkan salah 

satu faktor pembentukan sikap yaitu karena ada orang lain yang dianggap 

penting yang tak lain merupakan teman sebayanya. 

Berdasarkan dari penjelasan di atas peneliti ingin mengkaji lebih 

mendalam mengenai gambaran “Pengaruh Komunikasi Interpersonal Dengan 

Orang Tua dan Pergaulan Teman Sebaya Terhadap Sikap Sosial Siswa Di 

SMAN 4 Kediri”. 

B. Identifikasi Masalah  

Komunikasi interpersonal orang tua  dan pergaulan teman sebaya 

diharapkan mampu untuk menunjang perkembangan sikap sosial anak. Namun 

tak jarang banyak dari orang tua yang sibuk dalam bekerja hingga akhirnya 

jarang melakukan komunikasi dengan anak dan mengakibatkan orang tua tidak 

mengetahui apa yang sedang dialami oleh anak. Tanpa adanya komunikasi 

interpersonal dengan anak orang tua juga tidak akan mengetahui apakah anak 

tersebut memiliki masalah atau tidak. Disisi lain anak tumbuh di lingkungan 
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masyarakat juga. Mereka bergaul dengan teman-teman yang sebaya untuk 

memenuhi kebutuhan sosio-emosionalnya. Diketahui pembentukan sikap sosial 

anak dikarenakan adanya lingkungan keluarga dan lingkungan masyarakat.  

C. Pembatasan Masalah  

Pada penelitian agar menghindari permasalahan yang muncul maka 

peneliti memberikan batasan terhadap masalah yang akan diteliti yaitu 

penelitian terkait komunikasi interpersonal orang tua dengan indikator sebagai 

berikut: a. Keterbukaan, b. Empati, c. Dukungan, d. Rasa positif, e. Kesamaan.  

Pergaulan teman sebaya dengan indikator sebagai berikut: a. Kesamaan usia, b. 

Situasi, c. Keakraban, d. Ukuran kelompok, e. Perkembangan kognisi. Dan 

sikap sosial Dengan indikator sebagai berikut : a. Jujur, b. Disiplin, c. 

Tanggung jawab, d. Toleransi, e. Gotong royong, f. Sopan dan santun g. 

Percaya diri.  Penelitian dilaksanakan di SMAN 4 Kediri Tahun Ajaran 2023-

2024. 

D. Rumusan Masalah  

Berdasarkan pembatasan masalah yang telah dipaparkan di atas maka 

dapat ditetapkan rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Apakah terdapat pengaruh komunikasi interpersonal orang tua terhadap 

sikap sosial siswa di SMAN 4 Kediri? 

2. Apakah terdapat pengaruh pergaulan teman sebaya terhadap sikap sosial 

siswa di SMAN 4 Kediri? 

3. Apakah terdapat pengaruh komunikasi interpersonal orang tua dan 

pergaulan teman sebaya terhadap sikap sosial siswa di SMAN 4 Kediri? 
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E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini sesuai dengan rumusan masalah sebagai 

berikut :  

1. Untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh komunikasi interpersonal 

orang tua terhadap sikap sosial siswa di SMAN 4 Kediri 

2. Untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh pergaulan teman sebaya 

terhadap sikap sosial siswa di SMAN 4 Kediri 

3. Untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh komunikasi interpersonal 

orang tua dan pergaulan teman sebaya terhadap sikap sosial siswa di SMAN 

4 Kediri 

F. Kegunaan Penelitian 

     Berikut manfaat penelitian ini dibagi menjadi 2, sebagai berikut: 

1. Manfaat teoritis  

Dalam manfaat teoritis ini semoga hasil dari penelitian ini bisa 

dijadikan sebagai acuan dan pengaruh untuk akademis Jurusan Bimbingan 

dan Konseling. Dapat pula menjadi sumber referensi bagi studi yang akan 

datang baik pada lingkup Universitas Nusantara PGRI Kediri, kampus-

kampus lain atau masyarakat umum sekalipun. 

2. Manfaat Praktis 

Dalam manfaat praktis ini penulis mengharapkan hasil dari 

penelitian ini mampu meningkatkan komunikasi interpersonal orang tua 

dan melihat seberapa kuat komunikasi interpersonal orang tua dan  

pergaulan teman sebaya itu mempengaruhi sikap sosial siswa di SMA 
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Negeri 4 Kediri. Selain itu semoga hasil dari penelitian ini bisa menjadi 

rujukan oleh pihak-pihak yang membutuhkan. 
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