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MOTTO

“Ah. This grumpy old race car I know once told me somethin’: it’s just an
empty cup.”

Lightning McQueen “Up” (2006)

“Life isn't fair pal, get used to it”
Patrick Star “Rule of Dumb” (2007)

“Just keep breathing.”
Jack Kahuna Laguna, "SpongeBob SquarePants vs. The Big One™ (2009)

“Datang, kerjakan, lupakan”

Unknown (2012)

“Kamu adalah alasanku tidur sampai larut malam.”

Skripsi (2023)

Kupersembahkan karyaku ini untuk:

Seluruh keluargaku tercinta


https://spongebob.fandom.com/wiki/SpongeBob_SquarePants_vs._The_Big_One

ABSTRAK

Ahmad Ma’ruf Marzuki : Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan
Penerimaan Kas untuk Meningkatkan Pengendalian Internal pada Foto Prima
Kediri tahun 2023, Skripsi, Akuntansi, FEB UNP Kediri, 2023.

Kata kunci : sistem informasi akuntansi, penjualan, penerimaan kas, pengendalian
internal.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan sistem informasi
akuntansi penjualan dan penerimaan kas terhadap sistem pengendalian internal
pada Foto Prima tahun 2023. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif
deskriptif. Hasil penelitian ini adalah pelaksanaan sistem informasi akuntansi
penjualan dan penerimaan kas pada Foto Prima masih kurang baik terlihat dari
adanya perangkapan fungsi yaitu fungsi kas merangkap fungsi akuntansi, serta
dokumen dan catatan akuntansi kurang lengkap. Namun, pelaksanaan sistem
informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas dalam pengendalian internal
pada Foto Prima sudah baik terlihat dari faktur penjualan tunai yang tercetak
bernomor urut, saldo kas dari penjualan disetor pada hari yang sama dengan
transaksi penjualan dan adanya inspeksi mendadak dari pemilik usaha terhadap
saldo kas. Berdasar hasil penelitian, peneliti merekomendasikan untuk memisahkan
antara fungsi kas dan fungsi akuntansi guna menghindari perangkapan fungsi serta
melengkapi dokumen ataupun catatan akuntansi supaya mengurangi serta
mencegah terjadinya manipulasi data perusahaan.
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Diantara kunci keberhasilan pada bisnis yang sedang berjalan bergantung
dari pemilihan kebijakan atas informasi yang didapatkan. Informasi dibutuhkan
pengelola perusahaan guna menyusutkan keraguan yang dialami perusahaan,
sehingga dapat mengurangi munculnya sesuatu yang tidak diinginkan seperti
penyelewengan, rekayasa dan lain sebagainya.

Pesatnya kemajuan teknologi sekarang ini menuntut kecakapan pengelola
perusahaan dalam menyalurkan sumber daya perusahaan dengan praktis dan
tepat guna. Setiap perusahaan selalu membutuhkan kas dalam menjalankan
usahanya baik untuk menjalankan kegiatan perusahaan setiap hari ataupun untuk
membangun kegiatan usaha baru. Sifat kas yang dipindah tangankan dengan
mudah dan kepemilikannya yang sulit dibuktikan menjadikan meningkatnya
probabilitas terjadi penyelewengan, sehingga perlu mengetatkan pengawasan
terhadap kas.

Penjualan merupakan sumber pendapatan pada perusahaan dan biasanya
berbentuk kas. Penjualan dikatakan sukses apabila penjualan dapat memegang
pangsa pasar. Dampak kenaikan penjualan adalah meningkatnya laba yang
didapatkan oleh perusahaan. Aktivitas penjualan ini sama vitalnya dengan kas
dikarenakan sumber penghasilan perusahaan dari penjualan barang dan atau jasa

yang dibuat oleh perusahaan (Prasetiyati & Halim Eris Dianawati, n.d. 2016).



Melihat prosedur penerimaan kas yang rawan adanya penyelewengan serta
penggelapan maka tiap perusahaan dituntut harus memiliki sebuah sistem
informasi akuntansi yang memadai dari aspek pendidikan, keterampilan serta
keahlian ketika menjalankan tugasnya. Sehingga diperlukan sebuah sistem yang
mampu mengawasi jalannya penerimaan kas.

Sistem informasi akuntansi dimaksudkan seperti sebuah formasi yang
melibatkan manusia, teknologi, media, metode serta pengendalian yang
disajikan guna memperoleh alur jaringan penting serta rutin menangani tiap
transaksi terpilih. Sistem informasi akuntansi yang dimaksud yaitu sistem
penerimaan kas (Inggriani et al., n.d. 2021).

Pengendalian internal merupakan suatu hal yang sangat vital pada sistem
informasi akuntansi dikarenakan peraturan dan prosedurnya yang mengamankan
aktiva dari penyelewengan, meyakinkan keakuratan informasi yang disampaikan
dan meyakinkan dipatuhinya peraturan sebagaimana mestinya. Manajemen
perusahaan juga memerlukan sebuah sistem guna memantau tanggung jawab
yang diberikan kepada bawahan serta guna mendapatkan informasi
perkembangan dari perusahaan yang dijalankannya. Oleh sebab itu dibutuhkan
sebuah sistem biasanya disebut sistem pengendalian internal. Sistem
pengendalian internal terdiri dari unsur-unsur seperti susunan organisasi yang
dengan jelas membagi beban kewajiban, metode otorisasi serta proses
penyusunan, praktik yang sehat serta bawahan yang bertanggung jawab pada

pekerjaan yang dipercayakan kepadanya (Inggriani et al., n.d. 2021).



Foto Prima merupakan perusahaan percetakan foto yang menyediakan
bermacam barang cetakan diantaranya foto, pigora, album, kartu pvc dan cetak
A3+. Percetakan Foto Prima berlokasi strategis di tengah Kota Kediri. Dengan
lokasi yang strategis ini, tentunya Foto Prima tidak lepas dari transaksi penjualan
serta penerimaan kas. Penjualan serta penerimaan kas di Foto Prima bersumber
dari orang yang akan mencetak foto dan transaksinya dilaksanakan secara tunai
tanpa perantara bank.

Jumlah penjualan dan penerimaan kas di Foto Prima mengalami naik turun
setiap bulannya. Hal ini perlu ditinjau dengan kuantitas pelanggan yang menurun
akan berpengaruh tidak optimal pada perusahaan jasa tersebut. Guna mengatasi
hal tersebut maka perlu mewujudkan kapabilitas dengan memaksimalkan
pelayanan supaya pelanggan menikmati pelayanaan jasa dan hendak kembali
menggunakan jasa yang telah didapatkan.

Pada Foto Prima, uang kas adalah bagian aset lancar yang sangat vital guna
menggapai target perusahaan. Kas semestinya diatur dengan baik guna
mencegah penyalahgunaan atas kas. Foto Prima sangat membutuhkan sebuah
sistem informasi yang mampu melindungi aset serta dapat melaksanakan
aktivitas pengamatan terhadap transaksi penjualan serta penerimaan kas. Oleh
karena meningkatnya kegiatan berkaitan dengan kas, maka perusahaan
diharuskan untuk dapat menciptakan sistem informasi akuntansi penjualan dan
penerimaan kas yang baik supaya aktivitas perusahaan berjalan dengan lancar

serta meminimalisir munculnya ancaman manipulasi data dan penyelewengan.



Mempertimbangkan pentingnya sistem informasi akuntansi serta
pengendalian internal sudah banyak riset yang tertaut dengan kasus tersebut,
diantaranya yaitu penelitian Kurnia et al., n.d. (2023), yang berjudul “Analisis
Pelaksanaan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan untuk Meningkatkan
Pengendalian Internal pada PT. Iron Bird Logistics Surabaya”. Hasil penelitian
ini menunjukkan pelaksanaan sistem informasi akuntansi pada PT. Iron Bird
Logistics Surabaya masih kurang baik dibuktikan masih terdapat kelemahan di
sistem penjualan kredit pada bagian fungsi kredit, yaitu kurangnya mencari data
tentang status kredit pelanggan. Di samping itu, perusahaan juga tidak
menggunakan syarat pembayaran, juga tidak terdapat kesepakatan pada
transaksi mengenai tenggang pembayaran, potongan harga dan jumlah potongan
yang dibagikan. Kemudian penelitian Mait Zuhri & Mustagim, n.d. (2022), yang
berjudul “Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan Penerimaan Kas
dalam Meningkatkan Pengendalian Internal pada Dealer CV. Citra Selaras
Yamaha Motor di Baubau”. Hasil penelitian ini menunjukkan pada Dealer CV.
Citra Selaras Yamaha Motor sudah mempunyai sistem pengendalian internal
yang memadai sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku dibuktikan dengan
terdapat susunan organisasi yang membagi beban kewajiban tiap bagian, seperti
bagian penjualan tidak menyatu dengan bagian kas, bagian penerimaan kas tidak
menyatu dengan bagian akuntansi, dan kegiatan penjualan tunai sudah
dijalankan oleh beberapa bagian. Selanjutnya adalah penelitian Utomo Putri &
Puspita, n.d. (2022), yang berjudul “Analisis Sistem Informasi Akuntansi

Penjualan dan Penerimaan Kas untuk Meningkatkan Pengendalian Internal di



UD Project Pot Kediri”. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan
sistem informasi akuntansi penjualan serta penerimaan kas di UD Project Pot
Kediri masih belum memadai dibuktikan masih terdapat fungsi yang merangkap
serta kurangnya kelengkapan dokumen yang digunakan. Sistem pengendalian
internal juga kurang memadai terbukti dari tidak terdapat tanda lunas di faktur
serta tanda sudah diserahkan di bagian pengiriman, juga kas dari penjualan tidak
disetorkan seluruhnya ke bank di hari pada saat transaksi.

Berdasar latar belakang yang dikemukakan, penulis tertarik melaksanakan
penelitian berjudul “Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan
Penerimaan Kas Untuk Meningkatkan Pengendalian Internal Pada Foto Prima
Kediri tahun 2023,

. Fokus Penelitian

Fokus penelitian dibutuhkan guna membatasi cakupan masalah yang
hendak digali untuk memenuhi tujuan yang hendak digapai. Penulis akan
berpusat di sistem informasi akuntansi penjualan dan sistem informasi akuntansi
penerimaan kas untuk membangun pengendalian internal pada Foto Prima
Kediri.

. Rumusan Masalah

Berdasar latar belakang dan fokus penelitian yang dikemukakan, maka
rumusan masalah yang diajukan adalah :

1. Bagaimana pelaksanaan sistem informasi akuntansi penjualan untuk

meningkatkan pengendalian internal pada Foto Prima tahun 2023?



2. Bagaimana pelaksanaan sistem informasi akuntansi penerimaan kas untuk
meningkatkan pengendalian internal pada Foto Prima tahun 2023?
D. Tujuan Penelitian
Berdasar pada rumusan masalah yang dikemukakan, maka tujuan penelitian
ini adalah :
1. Untuk mengetahui pelaksanaan sistem informasi akuntansi penjualan guna
meningkatkan pengendalian internal pada Foto Prima tahun 2023.
2. Untuk mengetahui pelaksanaan sistem informasi akuntansi penerimaan kas
guna meningkatkan pengendalian internal pada Foto Prima tahun 2023.
E. Manfaat Penelitian
Berdasar pada penelitian ini diharapkan supaya pihak yang berkepentingan
memperoleh manfaat diantaranya :
1. Manfaat Teoritis
a. Bagi Akademisi
Penelitian ini diharapkan mampu memberikan pemahaman dan kesadaran
atas pentingnya sistem informasi akuntansi pada perusahaan khususnya
sistem penjualan dan penerimaan kas guna meningkatkan pengendalian
internal serta dapat dijadikan acuan bagi penelitian selanjutnya.
b. Bagi Peneliti
Hasil penelitian diharapkan mampu dijadikan pengetahuan baru bagi
peneliti supaya lebih memahami tentang sistem informasi akuntansi
penjualan dan penerimaan kas juga dapat dijadikan pengalaman berharga

bagi peneliti.



2. Manfaat Praktis
a. Bagi Foto Prima
Hasil penelitian diharapkan mampu memberikan pengarahan serta
dijadikan evaluasi guna melaksanakan pembaruan dan memberikan
penilaian praktis dalam melaksanakan sistem penjualan dan penerimaan

kas supaya mendukung sistem pengendalian internal pada Foto Prima.
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