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 ABSTRAK 

Penelitian bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi 

manajemen dan sistem pengukuran kinerja terhadap kinerja manajerial di 

sebuah sekolah di SMA Queen Al Falah baik secara parsial maupun simultan. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh guru dan staf, dan sampel dalam 

penelitian ini adalah kepala sekolah, 4 wakil kepala sekolah, staf TU, staf 

informatika dan beberapa guru total sebanyak 15 orang. Sumber data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik pengumpulan data 

adalah penyebaran kuesinoer. Pada teknik analisis data peneliti menggunakan 

uji kualitas data, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, uji hipotesis 

dan uji koefisien determinasi dengan menggunakan bantuan Software SPSS 

versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada uji parsial sistem informasi 

akuntansi manajemen berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

manajerial dan sistem pengukuran kinerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja manajerial. Demikian juga pada uji simultan , sistem informasi 

akuntansi manajemen dan sistem pengukuran kinerja secara simultan 

berpengaruh positif dan signifkan terhadap kinerja manajerial. 

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi Manajemen , Sistem 

Pengukuran Kinerja Dan Kinerja Manajerial 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sekarang ini dunia mengalami banyak perubahan pesat. Bidang 

ekonomi terutama bisnis mengalami perubahan yang cukup signifikan, 

baik dalam hal teknologi maupun pengetahuan lainnya yang berhubungan 

dengan perusahaan serta lingkungannya. Sehingga mau tidak mau lembaga 

harus ikut menyesuaiakan diri terhadap berbagai perubahan yang terjadi. 

Perusahaan juga harus selalu berperan aktif dalam meningkatkan 

kemampuan di berbagai bidang, baik manajerial ataupun operasional. 

Kinerja manajerial merupakan sarana untuk memeproleh hasil lebih baik 

dari organisasi, tim dan individu dengan cara memahami dan mengelola 

kinerja dalam suatu kerangka tujuan, standar, dan persyaratan-persyaratan 

atribut yang disepakati.  

Tidak dapat dipungkiri bahwa untuk mendapatkan hasil yang lebih 

baik pada sebauh organisasi, haruslah menguasai ilmu manajerial. 

Terkadang seseorang berpikir bahwa pengetahuan dan pengalaman yang 

mereka dapatkan sudah cukup menjadi bekal untuk memimpin sebuah 

organisasi, versi terbaik mereka namun belum tentu cukup dan benar untuk 

diaplikasikan. Berbagai macam karakter tim kerja serta latar belakang 

kehidupan mereka tentu bukan hal yang mudah untuk diasosiasi pada 

sebuah organisasi. Kinerja manajerial didasarkan pada fungsi-fungsi 

manajemen yang meliputi perencanaan, koordinasi, evaluasi, supervisi,  
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pemilihan staff, negosiasi dan perwakilan secara umum, manajer dapat 

diidentifikasi sebagai orang yang memiliki pengalaman, pengetahuan, 

serta ketrampilan untuk bisa memimpin, mengelola, mengendalikan, 

mengatur dan mengembangkan suatu organisasi untuk mencapai tujuan. 

Jadi, seorang manajer merupakan seseorang yang dapat mengarahkan 

orang lain serta mampu bertanggung  jawab atas kegiatan dan juga 

pekerjaan pada sebuah organisasi.  

Pihak manajemen sangat membutuhkan informasi sebagai suatu 

alat untuk mengelola organisasi baik informasi keuangan ataupun bukan 

keuangan untuk mengakses informasi akuntansi manajemen terhadap 

manajer dan karyawan disebuah organisasi dalam perusahaan. Hal ini 

dapat membantu perusahaan untuk memprediksi resiko yang mungkin 

terjadi serta mengelola sebuah organisasi melalui sistem informasi yang 

berkaitan dengan perencanaan, pengendalian, dan pengambialn keputusan.  

Ada 4 hal dalam karakteristik sistem informasi akuntansi 

manajemen yang dapat diaplikasikan oleh seorang manajer dalam 

pengambilan keputusan. Hal tersebut antara lain scope (ruang lingkup), 

timelines (tepat waktu), aggregation, integration. Seorang manajer 

haruslah mempunyai keputusan tepat dalam memilih serta mengelola 

informasi dengan baik. Untuk memahami sejauh mana perkembangan 

serta kesuksesan suatu organisasi perusahaan dalam mengelola bisnis 

dibutuhkan suatu alat pengukuran kinerja. Suryani (2019) mengungkapkan 
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bahwa karakteristik informasi akuntansi manajemen mampu meningkatkan 

kinerja manajerial 

Pada sistem pengukuran kinerja, akan dapat menunjukkan 

keterkaitan antar rencana yang sudah ditetapkan pada sebuah organisasi 

perusahaan dengan hasil kegiatan yang telap dicapai. Seiring berjalannya 

pengukuran kinerja pada pegawai, perusahaan diharapkan dapat 

meningkatkan kinerja pegawainya, yang pada akhirnya bersamaan dengan 

meningkatnya kinerja, maka kualitas yang menjadi sasaran utama akan 

tercapai.            

  Penelitian dilakukan di SMA Queen Al Falah, sebuah sekolah 

swasta yang bernaung di yayasan Al Muttaqien. Yayasan Al Muttaqien 

adalah sebuah yayasan yang memiliki tiga jenjang sekolah yakni SMP, 

SMA dan SMK. SMA Queen berdiri pada tahun 2011 dengan memiliki 

banyak siswa. Pernah mengalami penurunan jumlah siswa sehingga hasil 

yang diharapkan tidak sesuai dengan perencanaan di awal. Dalam hal ini 

manajemen SMA Queen harus melakukan evaluasi terhadap kinerjanya, 

baik itu kinerja karyawan ataupun kinerja manajerialnya sendiri. Ada 

banyak penyebab turunnya kinerja, diantaranya karena lambatnya 

informasi untuk membantu prediksi resiko yang kemungkinan akan terjadi. 

  Berdasarkan permasalahan diatas, maka peneliti mengangkat judul 

“Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Manajemen dan Sistem 

Pengukuran Kinerja Terhadap Kinerja Manajerial Pada Unit SMA Queen 

Al Falah Mojo Kediri” 
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B. Identifikasi Masalah 

      Melalui uraian yang dipaparkan di atas, maka permasalahan yang 

ditemukan sebagai berikut : 

Bagaimana sistem informasi akuntansi manajemen dan sistem pengukuran 

kinerja yang terbaru berpengaruh pada peningkatan mutu sekolah untuk masa 

kerja 2019-2022. 

C. Pembatasan Masalah  

Dalam penelitian ini, peneliti membatasi masalah hanya pada sistem 

informasi Akuntansi manajemen dan pengukuran kinerja dalam peningkatan 

mutu lembaga pendidikan. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasar latar belakang yang telah dijabarkan, topik utama dari 

penelitian ini adalah: 

1. Apakah sistem informasi akuntansi manajemen berpengaruh terhadap 

kinerja manajerial pada SMA Queen Al Falah? 

2. Apakah sistem pengukuran kinerja berpengaruh secara 

parsial terhadap kinerja manjerial pada SMA Queen Al Falah?



 

 

 

 
 

3. Apakah sistem informasi akuntansi manajemen dan sistem 

pengukuran kinerja secara simultan terhadap kinerja 

manajerial pada unit SMA QUEEN AL FALAH Mojo ? 

E. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan pada rumusan masalah yang ada maka tujuan studi ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi manajemen 

terhadap kinerja manajerial pada unit SMA Queen Al Falah Mojo 

Kediri. 

2. Untuk mengetahui pengaruh sistem pengukuran kinerja terhadap kinerja 

manajerial pada unit SMA Queen Al Falah Mojo Kediri. 

3. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi 

manajemen dan sistem pengukuran kinerja secara simultan 

terhadap kinerja manajerial pada unit SMA QUEEN AL 

FALAH Mojo ? 

F. Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1.  Bagi Peneliti 

Diharapkan penelitian ini dapat berguna untuk menerapkan ilmu yang 

didapat selama perkuliahan, serta dapat menambah pengetahuan 

peneliti terhadap tema yang diangkat dalam penulisan penelitian ini, 

dan mempelajari lebih dalam mengenai “Pengaruh Sistem Informasi 
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Akuntansi Manajemen dan Sistem Pengukuran Kinerja Terhadap 

Kinerja Manajerial Pada Unit SMA Queen Al Falah Mojo Kediri” 

2.  Bagi Akademisi 

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi bagi penelitian 

selanjutnya yang berkaitan dengan “Pengaruh Sistem Informasi 

Akuntansi Manajemen dan Sistem Pengukuran Kinerja Terhadap 

Kinerja Manajerial Pada Unit SMA Queen Al Falah Mojo Kediri” 

3.  Bagi Lembaga 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang 

terkait dalam lembaga. 
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