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ABSTRAK 

Salma Putri Awalina, Implementasi Algorima C4.5 untuk menentukan prediksi 

penjualan obat, Skripsi, Teknik Informatika, Fakultas Teknik Universitas PGRI Kediri, 

2023. 

 

Kata Kunci: Prediksi Penjualan Obat, Algoritma C4.5, Decission Tree. 

 

Apotek Warujayeng merupakan suatu pusat usaha perdagangan obat yang 

bergerak dalam penjualan obat – obatan. Apotek Warujayeng terletak di Warujayeng 

Tanjunganom Kabupaten Nganjuk Jawa Timur. Apotek Warujayeng telah berdiri sejak 

tahun 2010 dan saat ini memiliki kurang lebih 20 cabang di beberapa kota. 

Apotek Warujayeng saat ini sedang mengalami permasalahan untuk mengatur 

persediaan obat – obatan di gudang. Karena terlalu banyak obat yang sering keluar 

masuk ke cabang tanpa adanya sebuah sistem aplikasi, jadi barang di gudang sering 

kehabisan stok obat. 

 Tujuan Penelitian ini adalah (1) Membuat dan merancang sistem klasifikasi 

persediaan obat.(2) Mengimplementasikan metode algoritma c4.5 untuk memprediksi 

persediaan obat. 

Berdasarkan dari hasil penelitian ini yaitu, dengan adanya sistem untuk 

mengelola klasifikasi persediaan obat ini di harapkan memudahkan saat super admin 

dan sales untuk mengetahui stok yang laku dan tidak laku. Memudahkan pemilik 

melihat transaksi keluar masuk obat tersebut. Dapat digunakan juga sebagai dasar 

pembuat aplikasi lain dalam mengembangkan sebuah sistem aplikasi dengan metode 

yang sama namun dengan tampilan performa yang berbeda. 

Untuk kepentingan selanjutnya penulis memberi beberapaa saran untuk 

pengembangan sistem ini sebagai berikut (1) Diperlukan peningkatan kualitas sumber 

daya manusia dalam mengoperasikan dan memelihara sistem tersebut dengan baik. (2) 

Sistem dibuat dengan HTML dan PHP dan untuk database nya menggunakan MySQL, 

Untuk kedepannya dapat dibuat dengan versi mobile/android atau perpaduan website 

dengan android/mobile agar lebih mudah di akses.(3) Dapat dinaikan lagi akurasi nya 

mencapai angka 100%. (4) Melakukan pemeliharan terhadap sistem secara berkala dan 

terus menerus agar sistem tetap berjalan dengan baik. 

Untuk mengelola klasifikasi persediaan obat ini di harapkan memudahkan saat 

super admin dan sales untuk mengetahui stok yang laku dan tidak laku. Hasil dari 

data yang di Kelola dari data awal 335 menjadi hasil data 163 di kategorikan tidak 

laku dan 172 di kategorikan laku. ,namun dengan tampilan yang berbeda dan 

diharapkan akurasi mencapai angka 100% . 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Apotek Warujayeng merupakan suatu pusat usaha perdagangan obat yang 

bergerak dalam penjualan obat – obatan dan barang – barang pendukung  kesehatan 

seperti masker, perban, oksigen, pispot dan lain – lain. Apotek Warujayeng terletak di 

Warujayeng Tanjunganom Kabupaten Nganjuk Jawa Timur Indonesia. Apotek 

Warujyeng telah berdiri sejak tahun 2010 dan saat ini memiliki kurang lebih 20 cabang 

yang tersebar luas di daerah–daerah tertentu. 

Kegiatan yang ada pada Apotek Warujayeng yaitu proses penjualan obat 

kepada cabang – cabang memesan melalui membuat SP ( Surat Pesanan ) yang dibuat 

anak cabang lalu kemudian bagian gudang memeriksa permintaan  obat yang diminta 

oleh anak cabang, apabila obat yang diminta tersedia maka bagian gudang akan 

menyiapkan pemesanan obat yang diminta oleh anak cabang tersebut. 

Setelah bagian gudang menyiapkan obat yang akan dikirimkan ke anak  cabang 

lalu gudang mengirimkan pesanan obat yang diminta oleh anak cabang dengan 

membawa faktur penerimaan obat sebagai tanda bukti bahwa gudang sudah melakukan 

pengiriman obat tersebut ke anak cabang, setelah anak cabang  menerima barang dari 

gudang anak cabang wajib received SP yang telah dibuat  tadi agar status pengiriman 

merubah menjadi received yang artinya barang sudah diterima anak cabang. 

Sebelum melakukan received barang anak cabang wajib memeriksa barang 
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yang datang apakah sesuai dengan surat pesanan yang mereka buat dengan fakturnya. 

Dan wajib memeriksa barang nyata obat nya biar tidak ada kesalahan saat received, 

karena jika pengiriman barang tidak sesuai dengan surat  pesanan dan faktur juga bisa 

mempengaruhi stok yang ada digudang. 

Proses persediaan obat pada Apotek Warujayeng pada saat bagian  gudang 

memeriksa stok obat pada persediaan barang yang ada digudang, apabila stok obat 

tersisa sedikit maka bagian admin gudang akan melakukan  permintaan pembelian 

barang. Bagian admin gudang akan membuat surat pesanan order kepada supplier. 

Supplier tersebut akan mengirimkan barang pesanan tersebut ke bagian penerimaan 

admin gudang dan memeriksa barang tersebut dan bagian gudang akan memasukkan 

barang tersebut ke rak stok obat. 

Apotek Warujayeng saat ini sedang mengalami permasalahan untuk mengatur 

persediaan obat – obatan digudang, karena terlalu banyak obat yang  sering keluar 

masuk ke cabang tanpa adanya sebuah aplikasi, jadi barang di gudang sering 

kehabisan stok obat untuk dikirim ke cabang – cabang. Oleh karena itu gudang sering 

kali menimbulkan masalah dimana obat yang di minta oleh cabang – cabang selalu 

kehabisan sedangkan obat tersebut di cabang  sangat laku. Stok di gudang habis dapat 

dikarenakan gudang belum melakukan  permintaan warehouse lain. Adapun hal lain 

yang mempengaruhi stok digudang habis yaitu karena ada bebarapa faktor , misalnya 

obat discontinue atau obat kosong dari distributor. 

Menurut penelitian terdahulu yang di lakukan oleh (Jaman & Astuti, 2018) 

dengan judul “ PENERAPAN ALGORITMA C4.5 UNTUK LAJU STUDI (Studi 
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Kasus: SDN Karawang Kulon III) “ Pengujian Algoritma C4.5 diukur berdasarkan nilai 

akurasi, presisi dan tingkat kesalahan. Uji kinerja menggunakan pengumpulan data 

berdasarkan 7 kriteria yaitu: Penerima JTO, value, distance, work, JPO, KIP dan KIS 

menghasilkan nilai akurasi sebesar 93,58%, dengan akurasi sebesar 95,5%, tingkat eror 

6,14% karena memiliki nilai akurasi prediksi secara benar tertinggi dan persentase 

tertinggi. Total prediksi data memiliki kesalahan terendah. Hasil ini merupakan model 

terbaik dibandingkan dengan skenario yang lain untuk memprediksi penerima hibah di 

SDN Karawang Kulon III karena semua algoritma klasifikasi berusaha membentuk 

model dengan akurasi tinggi ( tingkat kesalahan rendah). 

Menurut penelitian terdahulu yang di lakukan oleh (Renhoran, Nurhandayani, 

& Septiana, 2018) dengan judul “ IMPLEMENTASI ALGORITMA C4.5 

PENENTUAN STORAGE DATA DAN TARGET KEBUTUHAN PADA GUDANG 

LOGISTIK MATERIAL TARGET PT PLN (Persero) AREA KEBON JERUK “ 

Permasalahan dalam menentukan data persedian material atau barang dapat 

diselesaikan dengan teknik data mining dengan Algoritma C4.5 akurasi yang 

dihasilkan oleh sistem dengan metode decision tree pada aplikasi RapidMiner adalah 

100%. Dengan menggunakan algoritma data mining C4.5 diharapkan dapat 

memberikan solusi untuk menentukan permintaan barang yang dibutuhkan dengan 

beberapa pertanyaan setiap pengguna di PT PLN (Persero) Area Kebon Jeruk. 

Meskipun kelemahan dari metode C4.5 pada penelitian ini adalah masih perlu 

dibandingan dengan metode data mining lainnya untuk mendapatkan hasil yang lebih 

akurat dan mendapatkan perhitungan yang benar.  
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Berdasarkan permaslahan di atas, maka pihak Apotek Warujayeng 

membutuhkan “ KLASIFIKASI PENJUALAN OBAT MENGGUNAKAN 

METODE ALGORITMA C4.5 “ Diharapkan aplikasi yang dibuat dengan aplikasi 

ini dapat mendukung semua proses transaksi penjualan sehingga lebih  cepat melayani 

toko sehingga menghasilkan penjualan yang semakin banyak. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang permasalahan yang di hadapi oleh Apotek 

Warujayeng adalah Apotek Warujayeng membutuhkan sebuah sistem untuk 

mengetahui  stok keluar masuk obat – obat an yang digudang, Apotek Warujayeng 

kesulitan mengatur persediaan obat – obat an yang di minta oleh cabang – cabang. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uaraian latar belakang di atas, maka dapat di tentukan rumusan 

masalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana membuat dan merancang sistem untuk prediksi persediaan  obat 

? 

2. Bagaimana mengimplementasikan metode algoritma c4.5 untuk 

menentukan persediaan obat ? 

D. Batasan Masalah 

Dari rumusan masalah tersebut maka masalah – masalah yang akan di bahas di 

batasi ke dalam runag lingkup sebagai berikut ini : 

1. Penelitian hanya di lakukan di Apotek Warujayeng 
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2. Penelitian hanya di lakukan terhadap persediaan obat 

3. Menggunakan web server untuk halaman admin yang berfungsi untuk 

mengontrol persediaan obat 

4. Menggunakan Bahasa pemograman PHP dan Java Script 

5. Data yang digunakan adalah data persediaan obat periode terbatas . 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan penelitian ini adalah: 

1. Membuat dan merancang sistem klasifikasi persediaan obat. 

2. Mengimplementasikan metode algoritma c4.5 untuk memprediksi 

persediaan obat 

F. Kegunaan Penelitian 

Berikut manfaat dalam pembuatan sistem untuk menentukan persediaan obat 

anatara lain : 

1. Bagi Peneliti 

Peneliti dapat memperoleh ilmu serta pengetahuan secara langsung 

mengenai pentingnya pengendalian internal atas persediaan obat di Apotek 

Warujayeng dan efektivitas pengelolaan persediaan obat di Apotek 

Warujayeng. 

2. Bagi Instansi 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran bagi Apotek 

Warujayeng mengenai persediaan obat yang telah di lakukan di Apotek 
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Warujayeng. 

G. Metode Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan untuk memperoleh data dan informasi yang 

diperlukan dan perancangan dan pembangunan sistem klasifikasi persediaan obat 

adalah sebagai berikut : 

1. Studi Literatur 

Metode Kepustakaan dilakukan dengan mempelajari buku-buku 

referensi, jurnal dan tugas akhir yang telah dirampung sebelumnya. Topik 

bahasan utama yang dibutuhkan diantaranya adalah sistem klasifikasi 

Persediaan Obat. 

2. Wawancara (Interview) 

Teknik pengumpulan data dengan cara langsung bertemu dengan 

sumber infromasi, dengan dmikian penulis maka penulis bisa mnedapatkan 

banyak infromasi dari sumbernya. Wawancara dilakukan  guna membantu 

proses penelitian yang dilakukan peneliti. Berdasarkan  hasil dari wawancara 

tersebut dapat beberapa masalah yang ditemukan, sehingga dibutuhkan 

sistem yang terkomputerisasi. 

3. Analisa Data 

Melakukan analisa data yang diperoleh dari proses wawancara . 

Analisa ini bertujuan untuk mendapatkan data- data yang valid , akurat yang 

dapat di analisis. 
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Berdasarkan hasil Analisa data , Langkah selanjutnya dilakukan 

prediksi persedian obat dengan sata dan studi kasus yang didapat dari 

wawancara. 

4. Perencanaan Sistem 

Setelah melakukan analisa dan mendapatkan data yang 

diperlukan selanjutnya adalah tahap perencanaan sistem, agar 

mempermudah proses pembuatan sistem , dan agar Langkah – Langkah 

sistem lebih terstuktur mulai dari DFD, ERD, dan Flowchart. 

5. Implementasi 

Merancang prediksi persediaan obat menggunakan Php MySQL 

dan pembuatan database sebagai wadah penyimpanan data dari sistem 

klasifikasi persediaan obat. 

6. Pengujian system 

Setelah implementasi selesai, proses uji coba fokus pada 

software, memastikan bahwa semua sudah di uji, dan pada fungsional, 

yaitu mengarahkan pengujian untuk menemukan kesalahan – kesalahan 

dan memastikan bahwa input yang dibatasi akan memberikan hasil yang 

sesuai yang dibutuhkan. 

7. Penyusunan Laporan 

Penyusunan laporan dilakukan setelah semua kegiatan selesai 

dikerjakan. Laporan disusun berdasarkan data yang diperoleh , survei, 

dan wawancara, pembelajaran materi, perencanaan dan pembuatan 
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aplikasi, serta impementasi dan pengujian 

H. Jadwal Penelitian 

Berikut adalah jadwal penelitian disusun ke dalam diagram Gantt Chart. Pada 

tabel 1.1 Jadwal Penelitian. 

Tabel 1.1 Jadwal Penelitian 

 

No 

 
Tahap 

Pelaksanaan 

Tahun 

Bulan Ke-1 Bulan Ke-2 Bulan Ke-3 Bulan Ke-4 Bulan Ke-5 Bulan Ke-6 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. 
Studi 

Literatur 
                        

2. Wawancara                         

3. Analisis Data                         

4. Proposal                         

5. Implementasi                         

6. Pengujian                         

7. 
Penyusunan 

Laporan 
                        

 

I. Sistematika Penulisan 

Untuk Penulisan skripsi ini terbagi dalam 5 Bab. Uraian singkat mengenai isi 

masing – masing bab adalah sebagai berrikut : 

BAB I   : PENDAHULUAN 

Bab ini berisi uraian latar belakang, rumusan 
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masalah, batasan masalah, penelitian, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, spesifikasi sistem, metodologi 

penelitian. 

BAB II   : TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi tinjauan pustaka, dasar teori, dan 

gambaran umum objek penelitian. Tinjauan Pustaka 

merupakan uraian hasil – hasil penelitian sebelemunya 

yang melatar belakangi penelitian yang akan dilkaukan, 

sedangkan dasar teori – teori atau konsep yang 

dibutuhkan untuk Menyusun solusi pada penelitian yang 

akan dilakukan. 

BAB III  : ANALISA DAN DESAIN SISTEM 

Bab ini menjelaskan tentang analisis terhadap 

data yang telah dikumpulkan, serta hasil dari rancngan 

sistem, database, serta aspek lain terhadap sistem yang 

akan dihasilkan. 

BAB IV  : HASIL EVALUASI 

Bab ini menjelaskan tentang implemntasi sistem, 

serta pembahasan terhadapat sistem yang dihasilkan. 

BAB V  : PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang 

diharapkan bermanfaat untuk peneliti selanjutnya. 
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