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ABSTRAK 

Bayu Mahendra Setiawan: Sistem Pendukung Keputusan Guru Berprestasi 

Dengan Metode AHP di SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk, Skripsi, Teknik 

Informatika, Fakultas Teknik, 2022.  

Kata Kunci : guru berprestasi, metode AHP, sistem pendukung keputusan. 

 

 Penelitian ini dilatar belakangi bahwa masalah yang terjadi dalam 

penentuan guru berprestasi adalah masih secara manual karena belum adanya 

aplikasi sistem pendukung keputusan guru berprestasi, sehingga kurang akurat 

dalam perhitungan nilai dan hasilnya, serta penilaian masih secara subjektif. 

Belum adanya alternatif teknologi berupa sistem pendukung keputusan 

mengakibatkan tidak dapat mengembangkan sumber daya manusia bagi guru 

berprestasi. Hal tersebut juga berdampak pada kualitas sumber daya manusia di 

sekolah.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hasil implementasi sistem 

pendukung keputusan guru berprestasi menggunakan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP) di SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk. Aplikasi Sistem 

Pendukung penentuan guru berprestasi berbasis web sebagai salah satu bentuk 

penilaian online yang akan memudahkan dalam menentukan guru berprestasi di 

SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk.    

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah hasil implementasi aplikasi sistem 

pendukung keputusan guru berprestasi dengan metode Analytical Hierarchy 

Process (AHP) di SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk telah berhasil dan dapat 

digunakan sesuai fungsi. Fungsi sistem dapat dipahami, mudah dikenali, dan 

mudah dioperasikan.    
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang sangat pesat 

berpengaruh pada pengembangan sumber daya manusia terutama dalam 

dunia pendidikan. Oleh karena itu, di dalam pendidikan harus ada perubahan 

guna untuk memiliki sumber daya manusia yang berkualitas. Dalam dunia 

pendidikan diperlukan seorang pendidik yang berkualitas. “Peranan para 

pendidik sangat penting dalam upaya mengubah karakter generasi penerus 

untuk menjadi generasi bangsa yang maju, berkualitas dan menghasilkan 

kepribadian yang baik dan berprestasi”  (Gustinar & Sarjono, 2018: 925). 

Tugas utama seorang pendidik adalah mengajar, mendidik, membimbing, 

mengarahkan, melatih, menilai, dan mengevaluasi peserta didik. 

Berdasarkan kondisi tersebut, maka perlu adanya penilaian terhadap guru 

yang dimaksudkan untuk mendorong motivasi, berdedikasi, profesionalisme, 

dan peningkatan kinerja guru. 

SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk merupakan salah satu sekolah 

swasta di Kota Nganjuk yang beroperasi pada tanggal 16 juli 1998. Sekolah 

yang memiliki banyak pencapaian prestasi dalam bidang akademik maupun 

non-akademik. Pencapaiaan tersebut tidak dapat tercapai tanpa adanya 

seorang pendidik yang memiliki kompetensi tinggi. Kompetensi tinggi 

merupakan salah satu bentuk kriteria seorang guru yang berprestasi. 
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Berdasarkan hasil wawancara dengan Kepala SMK Muhammadiyah 3 

Nganjuk bahwa pendataan penentuan guru berprestasi masih dilakukan 

secara manual, mulai dari pengumpulan data setiap hari, kemudian data di 

rekap oleh pegawai tata usaha, dan selanjutnya diserahkan kepada Kepala 

Sekolah. Sistem tersebut menjadi suatu masalah karena memakan waktu 

yang lama dan proses pengolahan data penentuan guru berpretasi menjadi 

tidak maksimal, sehingga pendataan terhadap guru kurang akurat dalam 

perhitungan nilai serta hasilnya. Pengolahan data secara manual dapat 

dikhawatirkan penilaian guru berpretasi dilakukan secara subjektif. Hal 

tersebut akan berdampak pada kualitas SDM di sekolah. Untuk mengatasi 

masalah tersebut, maka diperlukan penggunaan aplikasi sistem pendukung 

keputusan penentuan guru berprestasi dengan metode AHP di SMK 

Muhammadiyah 3 Nganjuk. 

Penentuan guru berprestasi pada penelitian ini dengan 

mengimplementasikan sistem pendukung keputusan berdasarkan kriteria 

dengan bobot setiap sub kriteria yang di telah ditentukan. Dengan adanya 

sistem pendukung keputusan diharapkan dapat memberikan alternatif 

teknologi yang dapat dengan mudah digunakan dalam penentuan guru 

berprestasi di SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk, sehingga tidak perlu 

menunggu waktu yang lama dalam proses pengolahan data. Hal ini tentu 

meringankan tugas kepala sekolah dan staff tata usaha dalam hal penentuan 

guru berprestasi karena data dapat di update secara realtime. Sitem 

pendukung keputusan guru berprestasi menggunakan metode AHP yang 
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digunakan berdasarkan kriteria yang ditentukan dan diberikan suatu 

alternatif keputusan sebelum menentukan guru berprestasi. Aplikasi sistem 

pendukung keputusan dapat dijadikan sebagai alat bantu/penunjang yang 

cepat dan efisien dalam pengambilan keputusan, sehingga sistem ini dapat 

berfungsi sesuai kebutuhan. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka dapat ditarik identifikasi 

masalah yaitu:  

1. Pola pemilihan guru berprestasi dilakukan secara manual.  

2. Perhitungan nilai serta hasil pendataan terhadap guru berprestasi 

kurang akurat dan masih secara subjektif, sehingga tingkat 

keberhasilan guru tidak terdeteksi dan terukur secara objektif. 

 

C. Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah yang dapat disimpulkan dari latar belakang 

di atas yaitu: 

Bagaimana hasil implementasi aplikasi sistem pendukung keputusan 

guru berprestasi dengan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) di 

SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk?  

 

D. Batasan Masalah 

Batasan masalah yang diambil ada beberapa poin yaitu: 
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1. Penggunaan aplikasi Sistem Pendukung Keputusan Guru Berprestasi. 

2. Hasil keputusan penentuan guru berprestasi 

3. Lokasi penelitian dilakukan di SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk 

4. Penelitian ini menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) 

5. Kriteria penentuan guru berprestasi yang digunakan adalah kehadiran, 

kedisiplinan, lama bekerja, dan tugas tambahan.  

 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini yaitu mengetahui hasil implementasi aplikasi 

sistem pendukung keputusan guru berprestasi dengan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP) di SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk.  

 

F. Manfaat dan Kegunaan Penelitian 

1. Manfaat  

Manfaat dalam penelitian ini ada dua manfaat yaitu manfaat internal 

dan manfaat eksternal. 

a. Manfaat Internal 

1) Guru dapat menggunakan aplikasi sistem pendukung keputusan 

berbasis web sebagai informasi siapa yang berprestasi sesuai dengan 

kriteria yang di tentukan. 

2) Memudahkan kepala sekolah dalam pengambilan keputusan guru 

berprestasi. 

b. Manfaat Eksternal 
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1) Peneliti mengetahui tentang bagaimana menggunakan sistem 

pendukung keputusan guru beprestasi.  

2) Peneliti mengetahui bagaimana cara mengimplementasikan sistem 

pendukung keputusan guru beprestasi menggunakan metode AHP web. 

2. Kegunaan 

Kegunaan yang didapat dari penelitian ini adalah sistem 

pendukung keputusan guru berprestasi berbasis web dapat membantu 

dan memudahkan dalam menentukan keputusan guru berprestasi di 

SMK Muhammadiyah 3 Nganjuk.  

 

G. Metodologi Penelitian 

1. Teknik Penelitian  

Menurut  Sugiyono (2016: 8) metode penelitian kuantitatif adalah: 

 

Metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat 

positivism, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel 

tertentu, pengumpulan data menggunakan data instrument 

penelitian analisis data bersifat kuantitatif atau statistik, dengan 

tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan.  

 

Teknik penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif. Jenis 

penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif. Tujuannya adalah 

mendapatkan penentuan guru berprestasi di SMK Muhammadiyah 3 

Nganjuk menggunakan sistem pendukung keputusan guru berprestasi.  

2. Prosedur Penelitian. 

Model yang digunkan dalam penelitian ini adalah model Waterfall. 

“Model air terjun menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak 
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secara sekuensiala atau terurut dimulai dari analisis, desain, pengodean, 

pengujian dan tahap pendukung ( support )” (Rosa, 2018: 28). 

Berikut merupakan tahapan dari metode penelitian menggunakan 

model Waterfall : 

 

         Gambar 1. 1 Metode Waterfall 
a. Analisis 

Langkah analisis deskriptif kuantitatif pada penelitian ini adalah 

pengumpulan data semua guru, pengolahan data, kemudian 

melakukan pengambilan keputusan berdasarkan hasil analisis data. 

b. Desain Sistem 

Sistem pada penelitian ini adalah berbasis web. Perancangan desain 

sistem ini menggunakan metode penelitian waterfall. Sistem 

dirancang berdasarkan hasil studi literatur yang bertujuan untuk 

menghasilkan kebutuhan-kebutuhan mulai dari konsep, alur sistem 

sampai dengan tujuan perancangan sistem pada penelitian ini. 

 

Analisis

Desain Sistem

Implementasi

Pengujian

Maintenance
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c. Implementasi 

Setelah melalui tahapan analisis dan desain sistem, maka sebuah 

sistem siap diimplementasikan. Implementasi sistem adalah tahap 

sistem supaya siap dijalankan. Dalam tahapan ini pembuatan sistem 

sudah dapat dimulai, mulai dari pembuatan aplikasi, pemberian 

algoritma, dan penambahan aset kedalam aplikasi. 

d. Pengujian 

Pada tahap ini sistem akan dilakukan pengujian penggunaan sistem. 

Sistem di uji untuk melihat bagaimana aplikasi saat dijalankan, 

apakah dapat berjalan dengan baik dan lancar atau masih terjadi 

beberapa kesalahan. Dengan begitu, peneliti bisa mencari solusi dari 

permasalahan yang ditemukan. 

e. Maintenance 

Tahap ini merupakan proses pemeliharaan sistem. Proses 

pemeliharan sistem termasuk perbaikan dari kesalahan atau error 

yang ditemukan pada tahap pengujian yang tidak ditemui 

sebelumnya.  

 

H. Jadwal Kegiatan 

               Tabel 1. 1 Jadwal Penelitian 

No Kegiatan 
Bulan ke- 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Analisis         

2 Desain         
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3 Implementasi         

4 Pengujian         

5 Maintenance         

6 Laporan         

I. Sistematika Penulisan Laporan 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini dijelaskan mengenai pembahasan masalah secara 

umum meliputi latar belakang, identifikasi masalah, rumusan masalh, 

batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat dan kegunaan penelitian, 

metodelogi penelitian, jadwal kegiatan, dan sistematika penulisan laporan 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi landasan teori yang akan digunakan di penelitian ini, serta 

tinjauan pustaka dari beberapa penelitian yang sudah dilakukan sebagai 

acuan, dan rancangan dari desain sistem. 

BAB III ANALISA DAN  DESAIN SISTEM 

Berisi analisa kebutuhan sistem, desain rancangan sistem dan 

penerapan algoritma pada program. 

BAB IV HASIL DAN EVALUASI 

Dalam bab ini berisi penjelasan tentang hasil pengujian dari metode 

yang digunakan serta hal apa saja yang masih perlu dievaluasi. 

BAB V PENUTUP 

Berisi kesimpulan dari penelitian yang sudah dilakukan, saran yang 

bisa digunakan untuk pengembangan aplikasi tersebut dan daftar pustaka 

dari penelitian yang digunakan sebagai referensi. 
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