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MOTTO 

 

  Motto: 

  Berusaha mencari nafkah memang penting,  

namun memperoleh pendidikan untuk masa depan  

adalah investasi yang tak ternilai harganya. 

(Arip Dwi Cahyono) 
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Keluarga tercintaku yang selalu memberikan  

Dukungan dan cinta tanpa batas. 
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ABSTRAK 

 

Arip Dwi Cahyono PENERAPAN METODE K-MEANS DAN TREND 

MOMENT UNTUK PREDIKSI PERSEDIAAN OBAT DI PT.LESTARI JAYA 

FARMA, Skripsi, Teknik Informatika, FT UN PGRI Kediri, 2023 

 

Kata Kunci: Peramalan, Persediaan Obat, Metode K-Means, Metode Trend 

Moment 

 

Abstrak— Kecepatan dalam pengolahan dan penyampaian informasi menjadi 

salah satu faktor kunci dalam kesuksesan perusahaan. Salah satu industri yang 

memerlukan efisiensi dalam pengolahan data adalah Pedagang Besar Farmasi 

(PBF), terutama dalam pengaturan sistem penjualan obat. PBF sering menghadapi 

kesulitan dalam memperkirakan permintaan dan mengelola stok obat secara 

akurat. Karena itu, diperlukan metode peramalan yang efektif. Penelitian ini 

bertujuan untuk menerapkan Metode K-Means dan Trend Moment dalam 

memprediksi persediaan obat di PT. Lestari Jaya Farma. Metode K-Means 

digunakan untuk teknik klastering data, sementara Metode Trend Moment 

digunakan untuk memprediksi trend permintaan berdasarkan data historis 

penjualan. Dalam penelitian ini, sebanyak 100 item obat digunakan sebagai data 

uji coba untuk mendapatkan kategori cluster tinggi, sedang, dan rendah. Hasil 

pengolahan data menunjukkan bahwa kategori cluster tinggi terdiri dari 42 item 

obat, kategori cluster sedang terdiri dari 32 item obat, dan kategori cluster rendah 

terdiri dari 24 item obat. Selanjutnya, data tersebut diolah menggunakan Metode 

Trend Moment untuk mendapatkan prediksi trend permintaan. Evaluasi dilakukan  

pada pengujian satu item obat hufagrip flu kuning 60ml menghasilkan tingkat 

Mean Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 1,30% dan akurasi sebesar 

98,70% termasuk dalam kategori (Sangat Baik). Serta dilakukan pengujian 100 

item obat menghasilkan tingkat Mean Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 

21,54% dan akurasi sebesar 78,46% termasuk dalam kategori (Layak). 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Dalam era persaingan bisnis yang bebas seperti sekarang, kecepatan 

dalam pengolahan dan penyampaian informasi merupakan faktor penting bagi 

keberhasilan perusahaan. Terutama bagi perusahaan dengan tingkat rutinitas 

yang tinggi yang memiliki banyak data yang perlu diolah dan dianalisis. 

Namun, pengolahan data secara manual tidak memungkinkan mengingat 

jumlah data yang besar. Oleh karena itu, dibutuhkan alat bantu berupa 

perangkat keras dan lunak yang dapat menghitung dan menyampaikan data 

dengan cepat. Perkembangan teknologi dan ilmu informatika juga mendorong 

masyarakat, termasuk instansi pemerintah dan swasta, untuk memanfaatkan 

teknologi ini. Dalam hal ini, komputer memiliki keunggulan dalam memproses 

data yang dapat meningkatkan efektivitas, produktivitas, dan efisiensi aplikasi. 

Pedagang Besar Farmasi (PBF) adalah perusahaan yang memfokuskan 

diri pada pengadaan, penyimpanan, dan pendistribusian sediaan farmasi. Data 

transaksi penjualan dan pembelian obat yang terdapat dalam PBF dapat 

memberikan informasi yang berharga untuk mengatur sistem penjualan obat. 

Dengan memperhitungkan informasi ini, PBF dapat memudahkan proses 

perhitungan laba dan mengoptimalkan pelayanan. Oleh karena itu, penting 

bagi PBF untuk memantau stok obat yang tersedia secara cermat (PerMenKes 

RI No. 1148/Menkes/Per/VI/2011).
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Keputusan yang dibuat dapat membantu Pedagang Besar Farmasi 

meningkatkan kinerjanya. Pada transaksi pembelian obat, penggunaan 

komputer dalam memasukkan data akan memperbaharui informasi stok obat 

secara otomatis. Begitu pula pada transaksi penjualan obat, penggunaan 

komputer dalam memasukkan data akan mengurangi informasi stok obat 

secara otomatis. PT. Lestari Jaya Farma merupakan perusahaan yang 

menyediakan obat dan didirikan pada tanggal 12 Agustus 2012, yang berlokasi 

di Jl. Banjaran No.44 Kediri. Dalam operasionalnya, perusahaan ini telah 

mendapatkan kepercayaan dari departemen kesehatan dan memiliki banyak 

konsumen. Namun, perusahaan sering mengalami kekurangan atau kelebihan 

dalam pengadaan barang karena kurangnya ketepatan dalam memperkirakan 

permintaan. Hal ini mengakibatkan stok barang yang tidak terjual dan 

kekurangan stok barang yang dibutuhkan oleh konsumen. 

Untuk mengoptimalkan pengadaan barang dan menghindari 

kekurangan atau kelebihan stok barang, salah satu solusinya adalah dengan 

melakukan peramalan permintaan barang. Dalam melakukan peramalan, 

metode yang digunakan haruslah objektif agar keputusan peramalan yang 

dihasilkan dapat diandalkan. Terdapat banyak metode peramalan yang dapat 

digunakan, salah satunya adalah Metode Trend Moment. Metode ini dapat 

digunakan untuk memprediksi trend permintaan yang akan datang berdasarkan 

data historis penjualan dan dapat membantu Pedagang Besar Farmasi dalam 

mengambil keputusan terkait pengadaan barang dari supplier. 
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Sebelumnya, penelitian telah dilakukan oleh Icha Yulian (2020) dalam 

penerapan Metode Trend Moment pada penjualan produk CV. Rabbani Asyisa 

dan berhasil memprediksi dengan tingkat error yang rendah, yaitu Mean 

Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 0,47. Metode Trend Moment juga 

telah digunakan pada penelitian Igra Krisna (2020) untuk memprediksi 

kebutuhan stok barang di toko Delima Jaya, khususnya untuk stok barang 

Aqua 600 ml dengan tingkat error sebesar 21,8% dan akurasi sebesar 78,13%. 

Metode Trend Moment adalah salah satu metode prediksi time series 

yang menyesuaikan garis tren pada kumpulan data masa lalu dan kemudian 

digunakan untuk memproyeksikan garis tren untuk memprediksi masa depan, 

baik untuk prediksi jangka pendek maupun jangka panjang (Purnomo, 2016). 

Jika penelitian menunjukkan gejala kenaikan, maka garis trend akan 

menunjukkan pertambahan rata-rata atau disebut sebagai trend positif. 

Sebaliknya, jika penelitian menunjukkan gejala penurunan, maka garis tren 

akan menunjukkan penurunan rata-rata atau disebut sebagai tren negatif. 

Sebelum melakukan perhitungan Trend Moment, dilakukan teknik 

klastering menggunakan metode K-Means. Teknik klastering adalah teknik 

nonparametrik yang sering digunakan dalam kasus nyata dan terbagi menjadi 

dua kelas besar yaitu partitioning cluster dan hierarchical cluster. Salah satu 

teknik partitioning cluster yang umum digunakan adalah K-Means 

(Febrinanto, 2018) , yang merupakan metode klastering paling tua dan mudah 

diimplementasikan baik dalam aplikasi kecil maupun menengah. 
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Berdasarkan uraian diatas, peneliti akan membuat suatu sistem untuk 

memprediksi kebutuhan stok obat dengan menggunakan metode K-Means dan 

Trend Moment. Penelitian ini diberi judul "Penerapan Metode K-Means dan 

Trend Moment untuk Prediksi Persediaan Obat di PT. Lestari Jaya Farma". 

B. Identifikasi Masalah 

Dari latar belakang yang telah dijelaskan, dapat teridentifikasi bahwa 

PT. Lestari Jaya Farma mengalami kesulitan dalam mengelola stok penjualan 

secara efisien karena proses perekapan dilakukan secara manual melalui 

penggunaan buku catatan dan arsip. Hal ini menyebabkan waktu yang 

dibutuhkan untuk mengolah data stok menjadi lebih lama dan sulit untuk 

mengambil keputusan terkait kebutuhan barang yang tepat waktu. 

C. Rumusan Masalah 

Dari permasalahan yang telah dipaparkan pada latar belakang, maka 

rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana menerapkan metode 

K-Means dan Trend Moment untuk memprediksi kebutuhan obat pada PT. 

Lestari Jaya Farma ? 

D. Batasan Masalah 

Untuk memfokuskan penelitian pada masalah yang spesifik, maka 

batasan masalah penelitian ini terbatas pada hal-hal berikut: 

1. Studi kasus penelitian dilakukan di PT. Lestari Jaya Farma di Kediri. 

2. Data yang akan diproses terdiri dari 100 jenis obat yang terjual selama 2 

tahun mulai dari Januari 2021 hingga Desember 2022. 
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3. Metode K-Means dan metode Trend Moment digunakan untuk 

meramalkan kebutuhan persediaan obat pada bulan berikutnya. 

4. Sistem ini menggunakan bahasa pemrograman PHP. 

5. Sistem dibuat menggunakan XAMPP versi 3.3.0. 

6. Database yang digunakan dalam sistem ini adalah MySQL. 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah dan pembatasan masalah di atas, maka 

tujuan penelitian ini adalah: 

1. Tujuan dari penelitian ini adalah menerapkan metode K-Means dan Trend 

Moment untuk memprediksi kebutuhan obat setiap bulan pada PT. Lestari 

Jaya Farma. 

2. Meningkatkan efisiensi dan produktivitas PT. Lestari Jaya Farma dalam 

pengelolaan persediaan obat. 

3. Mengurangi kesalahan dalam memperkirakan permintaan obat sehingga 

dapat menghindari kekurangan atau kelebihan persediaan barang. 

F. Manfaat  Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat, antara lain: 

1. Diharapkan perusahaan dapat mengetahui tingkat kebutuhan persediaan 

obat setiap bulannya. 

2. Meminimalkan perhitungan manual serta mengurangi resiko kerugian di 

PT. Lestari Jaya Farma. 
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G. Metode Penelitian 

1. Pendekatan dan Teknik Penelitian 

Teknik penelitian yang di gunakan adalah deskriptif kuantitatif. 

Metode penelitian deskriptif kuantitatif merupakan suatu penelitian yang 

merupakan suatu penelitian yang mempunyai tujuan untuk 

mendeskripsikan suatu fenomena, peristiwa, gejala, dan kejadian yang 

terjadi secara faktual, sistematis, serta akurat. Penelitian deskriptif 

kuantitatif bertujuan untuk menjelaskan fenomena dengan menggunakan 

angka yang menggambarkan karakteristik subjek yang diteliti. 

2. Rancangan Penelitian 

a. Metode Observasi 

Teknik observasi akan digunakan untuk mengamati masalah 

persediaan obat pada PT. Lestari Jaya Farma selama 2 tahun, yaitu pada 

periode Januari 2021 sampai Desember 2022. Data penjualan yang 

terkait dengan persediaan obat akan dikumpulkan dan diobservasi 

secara langsung. 

b. Studi Literatur 

Studi literatur akan digunakan sebagai metode untuk 

memperluas pemahaman mengenai bidang studi terkait dengan 

prediksi kebutuhan stok obat. Berbagai sumber seperti jurnal 

akademik, buku, dan internet akan dikonsultasikan untuk mendapatkan 

informasi yang lebih lengkap. Proses penelitian akan meliputi langkah-

langkah berikut: 
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1) Pengumpulan dan Analisis Data 

Data yang diperoleh dari observasi akan dikumpulkan dan 

dianalisis untuk memperoleh informasi yang diperlukan untuk 

menganalisis masalah yang sedang diteliti. 

2) Perancangan Sistem 

Sistem akan dirancang berdasarkan hasil studi literatur sehingga 

menghasilkan metode yang tepat untuk membangun penelitian ini. 

3) Perancangan Database 

Tabel-tabel data yang harus ada dalam sistem akan disusun dan 

dibangun relasi tabel dengan menentukan nilai atau tipe data yang 

diperlukan untuk menghasilkan output terbaik. 

4) Perancangan Sistem User Interface 

Perancangan antarmuka pengguna akan dilakukan untuk 

memaksimalkan tampilan sehingga pengguna mudah dalam 

pemakaiannya dan bertujuan untuk membangun sistem yang user-

friendly. 

5) Pengujian dan Evaluasi Sistem 

Pengujian dilakukan dengan menggunakan blackbox dan uji 

performa untuk menentukan apakah sistem berfungsi dengan baik 

atau masih ada kekurangan yang perlu diperbaiki untuk 

meningkatkan kinerja sistem. 
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c. Populasi dan Teknik Pengumpulan Sampel 

Populasi dalam penelitian ini terdiri dari 100 jenis obat yang 

terjual di PT Lestari Jaya Farma. Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan adalah menggunakan dataset statistik. Dataset statistik 

merupakan salah satu jenis penelitian kuantitatif yang menggunakan 

data yang sudah tersedia. Penggunaan dataset statistik ini 

memungkinkan peneliti untuk mengakses data yang telah dikumpulkan 

oleh pihak ketiga yang memiliki otoritas, sehingga peneliti tidak perlu 

menyebar kuesioner ke lapangan. Dengan demikian, teknik 

pengambilan sampel ini dapat dilakukan dengan cepat dan efisien. 

H. Jadwal Penelitian 

Penelitian dan perancangan proyek akhir akan dilakukan dalam waktu 

6 bulan dengan jadwal sebagai berikut: 

Tabel 1.1 Jadwal Penelitian 

No. Uraian 
Bulan 

ke-1 

Bulan 

ke-2 

Bulan 

ke-3 

Bulan 

ke-4 

Bulan 

ke-5 

Bulan 

ke-6 

1. Pencarian Data       

2. Pengumpulan data       

3. Implementasi pada sistem       

4. 

Hasil Analisa dan 

Pengujian serta evaluasi 

sistem 

      

5. Penulisan Laporan       
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I. Sistematika Penulisan Laporan 

Laporan skripsi ini terdiri dari lima bab yang disusun secara sistematis 

untuk mengkaji teori dan menjawab rumusan masalah yang telah dikemukakan 

pada Bab I. Adapun sistematika penulisan laporan ini adalah sebagai berikut: 

 

 Bab I Pendahuluan 

Pada bab ini, dijelaskan latar belakang masalah, identifikasi masalah, 

rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, serta manfaat penelitian. 

 Bab II Tinjauan Pustaka 

Bab ini berisi landasan teori yang akan digunakan dalam penelitian ini, 

tinjauan pustaka dari beberapa penelitian yang sudah dilakukan sebagai acuan, 

dan rancangan dari desain sistem. 

 Bab III Analisis dan Desain Sistem 

Bab ini menjelaskan cara mewujudkan ide-ide yang telah diberikan 

dalam Bab II, terutama dalam hal tinjauan sistem, spesifikasi, dan analisis 

kebutuhan sistem. 

 Bab IV Implementasi dan Hasil 

Pada bab ini, dijelaskan tentang implementasi lembar kerja, 

keterkaitan, implementasi program, pengujian sistem, dan evaluasi hasil. 

 Bab V Penutup 

Bab terakhir ini merupakan rangkuman dari penelitian yang telah 

dilakukan dan usulan-usulan yang memberikan harapan untuk perbaikan 

penelitian selanjutnya.
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