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ABSTRAK 

Joelyan Vicky Purnama Putra  Penerapan Metode Trend Moment Untuk 
Forecasting Dalam Menentukan Persediaan Stock Snack (Studi Kasus : Toko Snack 
Andik), Skripsi, TI, FT UN PGRI Kediri, 2023. 
 
Kata Kunci: Forecasting, Metode Trend Moment, Persediaan, Snack 
 
 

Pada penelitian ini untuk menerapkan sistem forecasting / peramalan 
dengan  menggunakan metode Trend Moment dalam menentukan persediaan stok 
snack di Toko Snack Andik. Bahwa penelitian ini dilatarbelakangi oleh 
permasalahan kebutuhan jumlah snack yang menumpuk dan kekurangaan saat 
melakukan penjualan snack tersebut. Untuk mengatasi hal itu diperlukan sistem 
yang efektif dalam mengelola persediaan stok agar dapat memenuhi permintaan 
pelanggan dan meminimalisir kerugian. 
 

Penelitian ini menggunakan Metode Trend Moment yang digunakan untuk 
melakukan peramalan atau prediksi terhadap permintaan snack di masa yang akan 
datang berdasarkan data historis penjualan. Dalam penelitian ini, data penjualan 
snack di Toko Snack Andik selama periode 2 tahun akan digunakan untuk 
mengidentifikasi nilai tren dan pola permintaan snack. Metode ini akan membantu 
pemilik toko untuk mengoptimalkan persediaan stok snack dan menghindari 
kekurangan atau kelebihan persediaan stok tersebut. 
 

Setelah melakukan penelitian maka dibuatlah sebuah sistem atau aplikasi 
peramalan, yang mana ini akan digunakan untuk pengujian dan evaluasi terhadap 
metode Trend Moment dalam menghasilkan prediksi yang akurat. Selain itu, 
efektivitas penerapan metode ini dalam mengoptimalkan persediaan stok snack. 
 
Berdasarkan hasil penelitian, diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 
pengembangan sistem peramalan persediaan stok snack yang lebih efisien dan 
efektif. Serta hasil penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan pertimbangan 
bagi pemilik toko snack dan peneliti lainnya dalam mengambil keputusan terkait 
persediaan stok snack berdasarkan prediksi permintaan yang lebih akurat dengan 
hasil 5.640950767 menunjukkan bahwa peramalan tersebut tergolong baik. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kemajuan pada dunia Teknologi Informasi (IT) yang sekarang ini 

perkembangannya sangat cukup pesat. Perkembangan Teknologi ini juga 

dirasakan pada seluruh kalangan khususnya didunia sektor bisnis atau 

perdagangan dimana kemajuan teknologi juga berpengaruh dalam berbisnis agar 

tidak tertinggal kemanjuan teknologi ini yang bisa memanfaatkan perkembangan 

teknologi dengan berbagai cara untuk menggunakannya sesuai bisnis yang 

dijalaninya.  

Setiap bisnis memiliki persediaan stock yang merupakan hal penting 

dalam dunia bisnis khususnya pedagang dimana persediaan barang yang akan 

disediakan selanjutnya selalu kelebihan stock hingga kekurangan stock yang 

akan menimbulkan kerugian apabila hal ini terjadi. Untuk mengantisipasi hal itu 

maka perlu dilakukan sebuah proses peramalan atau prediksi yang bisa disebut 

juga dengan (forecasting). Forecasting merupakan sebuah proses peramalan 

atau sebuah prediksi yang akan mengambil keputusan untuk memprediksi sesuai 

dengan kebutuhan kedepannya. Forecasting ini pada umumnya melalukan 

peramalan atau prediksi dengan menggunakan historis data penjualan masa lalu 

kemudian dianalisis, dipelajari dan memilih metode – metode tertentu yang akan 

dipilih untuk meramal data yang akan datang.  

Snack merupakan makanan ringan yang sering dikonsumsi disela waktu 

senggang diantara waktu makan utama, jajanan snack ini banyak disukai 

berbagai kalangan mulai anak – anak sampai orang tua dengan berbagai jenis 
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produk snack dan berbagai varian rasa. Toko Andik merupakan sebuah toko 

yang menjual beraneka ragam jenis snack, Toko Andik ini terletak di Pasar Papar 

saat melakukan proses kegiatan transaksi pembelian pada Toko Andik ini 

melayani pembelian stock snack serta penjualan snack untuk pembeli. Pada saat 

menyediakan stock snack Toko Andik ini mengalami kendala dalam 

menentukan atau memperkirakan jumlah stock snack yang akan dibutuhkan, 

sebab Toko Andik ini belum bisa memprediksi kebutuhan persediaan stock yang 

dibutuhkan. Toko Andik ini juga belum memiliki sebuah tool atau alat bantuan 

untuk menentukan persediaan stock snack dengan menggunakan metode yang 

ada di forecasting atau peramalan agar dapat mempersiapkan jumlah stock yang 

akan dibutuhkan nantinya. Hal tersebut mengakibatkan jumlah stock snack 

mengalami kekurangan atau kelebihan stock snack pada toko ini. Oleh karena 

itu pada saat kegiatan persediaan dan penjualan stock snack pada Toko Andik 

ini belum maksimal untuk melakukan sebuah peramalan ketersediaan stock 

snack tersebut. 

Ada beberapa hasil penelitian terdahulu yang di buat oleh Amalia dkk 

pada tahun 2022 dengan judul penelitian yaitu Aplikasi Peramalan Stok Barang 

Retail Menggunakan Metode Trend Moment Pada Toko RIZKA. Pada saat 

melakukan pengumpulan data peneliti melakukan observasi survei tempat 

tersebut dengan menggunakan metode wawancara dan studi Pustaka pada toko 

tersebut. Kemudian hasil dari penelitian tersebut menunjukkan bahwa peramalan 

stock menggunakan trend moment dengan presentase eror 6,67% dan presentase 

akurasinya sebesar 93,33%. 
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Kemudian penelitian yang berikutnya dari Yulian, Sri Anggraeni, dan 

Aini pada tahun 2020 penelitian tersebut berjudulkan Penerapan Metode Trend 

Moment Dalam Forecasting Penjualan Produk CV. RABBANI ASYISA. Dari 

Penelitian ini dapat disimpulkan bahwa penggunan metode trend moment pada 

CV. RABBANI ASYISA dapat memberikan respon peramalan dengan 

presentase akurasi yang baik dan memiliki presentase eror yang sedikit untuk 

peramalan atau prediksi stok kedepannya. 

Dari hasil penjelasan permasalahan yang ada di latar belakang tersebut 

muncul gagasan ide membuat sistem peramalan atau prediksi (forecasting) 

untuk Toko Andik dimana sistem ini dapat membantu merencanakan 

ketersediaan stock snack untuk kedepannya dengan menggunakan metode trend 

moment dengan beberapa pertimbangan dari jurnal yang telah di analisa. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian masalah yang ada pada latar belakang diatas maka 

dapat diidentifikasi permasalahan tersebut yaitu selama ini masih terjadi kendala 

pada persediaan stock yang menumpuk atau tidak sesuai dengan jumlah 

penjualan pada toko andik ini karena belum memiliki sistem untuk memprediksi 

atau meramalkan kebutuhan persediaan tersebut. 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah 

diuraikan, maka penulis menemukan rumusan masalah yaitu : 

1. Bagaimana penerapan metode trend moment dalam memprediksi permintaan 

barang untuk menyediakan stock yang sesuai dengan penjualan pada Toko 

Andik berdasarkan data penjualan sebelumnya? 

2. Bagaimana tingkat performa pada metode trend moment ini yang akan 

digunakan untuk melakukan proses prediksi permintaan barang pada Toko 

Andik ? 

 

D. Batasan Masalah 

Untuk membatasi batasan masalah yang dibahas akan meluas, maka 

batasan-batasan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut : 

1. Tempat penelitian yang dipilih untuk menerapkan sistem peramalan adalah 

Toko Andik. 

2. Data yang digunakan mulai dari tahun 2020 sampai 2022 berupa data  

mingguan.  

3. Penggunaan metode menggunakan Trend Moment tidak membahas metode 

lainnya. 

4. Bahasa pemograman yang digunakan pada sistem nantinya menggunakan 

Python dan MySQLl. 

5. Hasil dari pembuatan program akan di implementasikan ke dalam website. 
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E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan beberapa pemaparan pada rumusan masalah yang ada 

diatas.Adapun tujuan yang dibuat untuk penelitian ini yaitu sebagai berikut : 

1. Untuk menerapkan metode trend moment pada toko andik ini diharapkan 

dapat membantu prediksi ketersediaan stock snack untuk kebutuhan 

kedepannya. 

2. Untuk menentukan tingkat akurasi menggunakan Mean Absolute Precentage 

Error (MAPE) pada metode trend moment ini dapat menentukan berapa 

tingkat akurasi perbandingan antara data peramalan dengan data aslinya. 

 

F. Manfaat dan Kegunaan Penelitian 

Adapun Manfaat dan kegunaan dari penelitian ini yaitu  

1. Pemilik Toko  

Dengan pembuatan sistem ini diharapkan dapat membantu untuk 

memperkirakan dan meramalkan jumlah stock persediaan yang akan 

dibutuhkan untuk penjualan snack yang akan dibutuhkan minggu 

kedepannya. 

2. Peneliti  

Menjadikan sebuah media pempelajaran serta menambah wawasan ilmu bagi 

peneliti karena dapat membuat sistem pendukung keputusan yang akan 

digunakan  nantinya. 
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G. Metode Penelitian 

Beberapa metode yang dipilih oleh peneliti yang memuat beberapa tahap 

perencaaan data hingga tahap penyelesaian yaitu sebagai berikut: 

1. Pengumpulan Data 

Pada saat melakukan pengumpulan data dengan cara wawancara dan meminta 

sampel data penjualan yang ada pada Toko Andik dengan rentan waktu mulai 

tahun 2020 sampai tahun 2022 sesuai data yang dibutuhkan untuk proses 

permalan nantinya. 

2. Studi Literatur 

Untuk menambah wawasan penelitian dibutuhkan Studi Literatur dengan 

mencari dan mempelajari refrensi - refrensi dari buku , jurnal atau skripsi 

yang berkaitan dengan rancangan sistem ramalan atau Sistem Pendukung 

Keputusan yang akan dibuat. 

3. Perancangan sistem 

Sebelum melakukan pembuatan sistem dibutuhkan perancangan sistem untuk 

menyelesaikan masalah tersebut dengan memasukkan data yang sudah 

dikumpulkan kemudian dibuat sistem perancangan perhitungan dengan 

menggunakan metode yang dipilih. 

4. Pembuatan Sistem 

Pembuatan Aplikasi ini dibuat setelah dirancang dan dibuat dengan 

menggunakan penerjemah bahasa pemograman php untuk membuat alur 

program dan mysql untuk penyimpanan database yang akan digunakan. 
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5. Pengujian Sistem 

Pengujian Sistem yang dibuat dengan website ini dilakukan setelah 

melakukan perancangan dan Pembuatan sistem yang sudah dibuat kemudian 

diuji coba beberapa kali untuk mengetahui kecocokkan  data dan metode yang 

digunakan.  

6. Pembuatan Laporan 

Pembuatan sususan laporan digunakan untuk peneliti dari laporan awal 

hingga menemui hasil laporan akhir program yang telah di buat. 

H. Jadwal Penelitian 

Berikut merupakan jadwal penelitian meliputi berbagai alur penelitian yang 

akan dilakukan oleh peneliti yaitu sebagai berikut: 

Tabel 1.1 Jadwal Penelitian  

 

 

 

Kegiatan Bulan 1 Bulan 2 Bulan 3 Bulan 4 Bulan 5 Bulan 6 

 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Pengumpulan 

Data 

                        

Studi Literatur                         

Perancangan 

Sistem 

                        

Pembuatan 

Sistem 

                        

Pengujian 

Sistem 

                        

Pembuatan 

Laporan 
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I. Sistematika  Penulisan Laporan 

Dalam Sistematika Penulisan ini berisikan tentang penjelasan masing – 

masing bab sebagai berikut:  

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini menguraikan tentang latar belakang, identifikasi masalah, 

rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat dan 

kegunaan penelitian, metode penelitian, jadwal penelitian serta 

sistematika penulisan laporan.   

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini menjelaskan tentang penjelasan tentang landasan teori, 

kajian pustaka dan desain sistem perancangan yang menjadi bahan 

dasar membuat suatu sistem.dengan penjelasan metode yang akan 

digunakan. 

 

BAB III ANALISA DAN DESAIN SISTEM 

Bab ini digunakan untuk melakukan sebuah analisa data yang 

diperlukan untuk proses perancangan desain sistem yang diperlukan, 

akan diimplementasikan kedalam sebuah sistem yang dibuat untuk 

menunjang melakukan sebuah proses peramalan barang tersebut. 
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BAB IV  HASIL DAN EVALUASI 

Bab ini berisikan tentang alur pembuatan sistem dan 

pengimplementasian sistem yang dibuat sesuai dengan definisi 

masalah penelitian dengan mendapatkan hasil dari sistem kemudian 

dievaluasi hasil tersebut.   

 

BAB V  PENUTUP 

Bab ini berisikan tentang hasil pengembangan sistem yang telah 

dibuat untuk diambil saran dan kesimpulan yang dapat digunakan 

untuk penelitian kedepannya.   
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