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RINGKASAN 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memastikan apakah mahasiswa 

program akuntansi di Universitas Nusantara PGRI Kediri akan tertarik 

menggunakan Gopay jika mereka memiliki pengetahuan tentang akuntansi, 

pengetahuan fintech, dan efisiensi fintech atau kemudahan fintech. Aplikasi SPSS 

versi 21 digunakan untuk pengolahan data, dan penelitian ini menggunakan  

pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa progam 

studi akuntansi Universitas Nusantara PGRI Kediri angkatan tahun 2019 dan 2020. 

Penelitian ini menggunakan non-probability sampling sebagai strategi pengambilan 

sampelnya. 121 orang dijadikan sampel untuk penelitian ini. Data dalam penelitian 

ini dianalisis dengan menggunakan regresi linier berganda. Analisis penelitian ini 

mengungkapkan bahwa minat mahasiswa program studi akuntansi Universitas 

Nusantara PGRI Kediri dalam menggunakan Gopay dipengaruhi secara positif dan 

signifikan oleh pembelajaran akuntansi, pengetahuan fintech, sedangkan  efisiensi 

fintech tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat penggunaan Gopay.  

Kata kunci : pembelajaran akuntansi, pengetahuan fintech dan efesiensi 

fintech, minat penggunaan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Era evolusi ekonomi kini sedang dialami oleh bangsa Indonesia, semakin 

mudahnya dan peluang lebih besar untuk mengakses berbagai informasi menjadi 

salah satu contoh tanda terjadinya perubahan. Keinginan dalam berbelanja 

online seperti fashion, properti rumah, makanan dan lain-lain merupakan 

pengaruh yang dibawa oleh perkembangan teknologi informasi. Beralihnya 

pembayaran konvensional menjadi pembayaran uang elektronik juga menjadi 

salah satu manfaat dari perkembangan teknologi saat ini.  financial technology 

merupakan serangkaian inovasi financial yang ditambah dengan teknologi 

modern dibidang jasa keuangan yang dapat mempermudah transaksi 

pembayaran tanpa harus keluar rumah. Dengan kemudahan yang diberikan 

masyarakat dapat bertransaksi di manapun dan kapanpun tanpa harus datang ke 

kantor keuangan. Tidak membutuhkan uang berbentuk tunai, saat bertransaksi  

hanya perlu memasukan kode maka uang akan berpindah.  

Lazada, Bukalapak, Tokopedia, Shopee, MatahariMall.com, Blibli, Gojek 

semakin banyak ditemui dalam smartphone. Tidak hanya chatting dan telefon 

Fasilitas hiburan sekaligus sarana waktu luang berbelanja menjadi sarana baru 

dalam smartphone. Tuntutan hidup yang serba cepat ini membuat pengguna 

teknologi juga membutuhkan financial technology. PT Dompet Anak Bangsa 

Gopay menjadi salah satu fintech yang berkembang saat ini. Layanan yang 

terdapat pada Gojek dapat dibayar menggunakan Gopay secara non-tunai, 

masyarakat dapat melakukan berbagai transaksi tanpa harus keluar rumah, 

proses jual beli tanpa harus ke toko, melakukan pembayaran tanpa harus ke bank. 

Sehingga efektivitas dan efesiensi dalam bertransaksi dapat didapatkan. 

Pelayanan transportasi seperti gojek, grab dan layanan keuangan ovo, gopay 

merupakan model perkembangan dari bisnis e-commers, gopay dikategorikan 

sebagai layanan keuangan yang lebih unggul dibandingkan dengan yang lainnya. 

grab memiliki pelayanan yang terpisah dengan OVO, sedangkan gopay dan 

gojek dalam satu aplikasi. membayar PLN, BPJS kesehatan, kode voucher, 



2 
 

 
 

google play game, voucher cable TV & internet, pdam, gas, multifinance, pulsa, 

tiket bioskop, dan belanja di semua toko online yang bekerjasama merupakan 

layanan dari gopay. Bank Indonesia siap menjamin keamanan dan ketertiban 

layanan keuangan digital.  

Teknologi sudah tidak asing di kalangan pelajar, untuk mengerjakan tugas 

ataupun belajar mereka selalu membutuhkan teknologi. Harapan meningkatnya 

produktivitas pelajar sebagai tujuan berkembangnya inovasi teknologi, ketidak 

sempatan dalam mencari barang ke toko dan pengambilan uang tunai juga 

menjadi permasalahan dikalangan generasi milenial saat ini, untuk menarik 

pengguna teknologi menawarkan beberapa kemudahan dan manfaat teknologi. 

Tetapi tidak banyak masyarakat yang tetap mempertahankan layanan 

konvensional, masih banyak masyarakat yang mempertahankan tunai bukam 

cashless merupakan fenomena saat ini.  

Mahasiswa dalam menggunakan gopay dapat dipengaruhi beberapa 

variabel diantaranya pembelajaran akuntansi. Pembelajaran akuntansi dapat 

mempengaruhi literasi keuangan siswa, yang mana dapat mempengaruhi minat 

penggunaan fintech didukung oleh penelitian Sari and Devi, (2023) 

Pembelajaran akuntansi yang baik dapat membantu siswa memahami konsep 

keuangan dan meningkatkan kemampuan mereka dalam mengelola keuangan 

pribadi. Hal ini dapat mempengaruhi minat siswa dalam menggunakan produk 

fintech yang dapat membantu mereka dalam mengelola keuangan mereka 

dengan lebih efektif. Selanjutnya variabel pengetahuan fintech, perkembangan 

teknologi digital telah mengubah gaya hidup masyarakat masa kini, kehidupan 

masyarakat yang dekat dengan gadget dan internet didukung dengan fasilitas 

pelayanan yang berbasis teknologi digital membuat aktivitas sehari-hari 

masyarakat menjadi lebih sederhana dengan menggunakan gadget dalam 

genggaman tangan mereka. Hal ini mendorong perkembangan bisnis berbasis 

teknologi digital, salah satunya adalah financial technology. Hasil penelitian 

Sholehah et al., (2022) menyatakan bahwa pengetahuan fintech berpengaruh 

terhadap minat menggunakan fintech. Semakin banyak pengetahuan seseorang 

tentang financial technology maka semakin berminat seseorang menggunakan 
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financial technology. Selanjutnya variabel efisiensi fintech juga menjadi faktor 

minat penggunaan gopay, konsumen merasakan kemudahan dalam penggunaan 

fintech Gojek yang memuat gopay, kemudahan dalam mengikuti intruksi ketika 

akan menggunakan, kemudahan dalam memasukan saldo (top-up saldo) dalam 

bertransaksi, dan ketika menggunakan Hal ini sesuai dengan penelitian Angelina 

& Mashariono, (2020) efisiensi berpengaruh terhadap minat penggunaan fintech 

Gopay. Di atas merupakan hasil dari beberapa penelitian terdahulu, pada 

penelitian ini menggunakan variabel Pembelajaran Akuntansi, Pengetahuan 

Fintech dan Efesiensi Fintech. 

 

B. Batasan Masalah  

Banyak faktor yang mempengaruhi penggunaan Go-pay, pada penelitian ini 

dibatasi pada variabel pembelajaran akuntansi, pengetahuan fintech dan efisiensi 

fintech. Ruang lingkup penelitian ini yakni mahasiswa program studi akuntansi 

Universitas Nusantara PGRI Kediri angkatan 2019 – 2020 yang telah menempuh 

mata kuliah akuntansi keuangan.  

 

C. Rumusan Masalah  

1. Apakah pembelajaran akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat penggunaan Go-pay pada mahasiswa? 

2. Apakah pengetahuan fintech berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

penggunaan  Go-pay pada mahasiswa? 

3. Apakah efisiensi fintech berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

penggunaan Go-pay pada mahasiswa? 

4. Apakah pembelajaran akuntansi, pengetahuan fintech dan efisiensi fintech 

berpengaruh signifikan terhadap minat  penggunaan Go-pay mahasiswa UNP 

Kediri? 

 

D. Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui apakah  pembelajaran akuntansi berpengaruh positif dan 

signifikan  terhadap minat penggunaan Go-pay pada mahasiswa. 
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2. Untuk mengetahui apakah  pengetahuan fintech berpengaruh positif dan 

signifikan   terhadap minat penggunaan Go-pay pada mahasiswa. 

3. Untuk mengetahui apakah  efisiensi fintech berpengaruh positif dan signifikan   

terhadap minat penggunaan Go-pay pada mahasiswa 

4. Untuk mengetahui apakah pembelajaran akuntansi, pengetahuan fintech,  

efisiensi fintech berpengaruh signifikan terhadap  minat penggunaan Go-pay 

mahasiswa UNP Kediri 

 

E. Manfaat Penelitian  

1. Bagi mahasiswa program studi akuntansi Universitas Nusantara PGRI Kediri, 

dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan 

dalam minat  menggunakan fintech. 

2. Bagi Universitas Nusantara PGRI Kediri, dengan adanya penelitian ini 

diharapkan bisa menjadi acuan dan referensi bagi penelitian selanjutnya 

dengan mengembangkan objek penelitian.   

3. Bagi penulis dan pembaca, penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu 

serta wawasan mengenai Pengaruh Pembelajaran Akuntansi, Pengetahuan 

Fintech dan Efisiensi Fintech Terhadap Minat Penggunaan Go-pay 

 

F. Luaran Penelitian  

1. Luaran penelitian yang dihasilkan merupakan karya ilmiah yang sudah 

dipublikasikan pada Proceesing Kilisuci International Conference on 

Economic and Business.  

2. Laporan Penelitian yang berjudul Pengaruh Pembelajaran Akuntansi, 

Pengetahuan Fintech dan Efisiensi Fintech Terhadap Minat Penggunaan 

Gopay Mahasiswa Prodi Akuntansi UNP Kediri. 
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