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ABSTRAK 

 

Tika Rasitania, 2023 : Pengaruh Pemberian Kompensasi Fasilitas Kerja dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada UD AL Mubarokah Pare. 

Kata kunci : kompensasi, fasilitas kerja, lingkungan kerja dan kinerja karyawan  

Perkembangan zaman yang terjadi secara terus menerus dan persaingan 

organisasi perusahaan yang semakin nyata seakan menjadi tantangan tersendiri bagi 

perusahaan yang telah ada atau pun yang baru memulai. Indonesia adalah salah satu 

Negara yang masuk dalam persaingan Masyarakat Ekonomi Asean (MEA) dan itu 

berarti Indonesia mau atau tidak mau harus tetap siap dengan keadaan ini dengan 

terus mengembangkan potensi sumber daya manusia yang telah ada dan terus 

mempersiapkan potensi sumber daya manusia yang belum ada. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

pemberian kompensasi, fasilitas kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada UD. AL Mubarokah Pare secara simultan atau parsial. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif atau kausalitas dengan menggunakan 

metode penelitian menggunakan analisis regresi linear berganda. Populasi pada 

penelitian ini seluruh karyawan UD. AL Mubarokah Pare sebanyak 30 karyawan. 

Sampel dalam penelitian ini sebanyak 30 karyawan, Teknik pengambilan sampel 

yang digunakan adalah sampling jenuh 

Hasil penelitian menunjukkan secara parsial variabel kompensasi kerja 

berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan, variabel fasilitas 

berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan, dan variabel lingkungan 

kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara simultan 

variabel kompensasi, fasilitas kerja dan lingkungan kerja berpengaruh secara 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada UD AL Mubarokah Pare. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan zaman yang terjadi secara terus menerus dan persaingan 

organisasi perusahaan yang semakin nyata seakan menjadi tantangan tersendiri 

bagi perusahaan yang telah ada atau pun yang baru memulai, Indonesia adalah 

salah satu Negara yang masuk dalam persaingan Masyarakat Ekonomi Asean 

(MEA) dan itu berarti Indonesia mau atau tidak mau harus tetap siap dengan 

keadaan ini dengan terus mengembangkan potensi sumber daya manusia yang 

telah ada dan terus mempersiapkan potensi sumber daya manusia yang belum ada 

(Yosepa et al., 2020) . Hal ini sejalan dengan penelitian yang telah dilakukan 

oleh peneliti sebelumnya yaitu Yosepa et al (2020) yang berpendapat bahwa 

perkembangan sumberdaya manusia sangat penting untuk menunjang 

perkembangan zaman pada Hotel Santika Sukabumi. 

Hal ini juga berdampak terhadap perkembangan perusahaan atau UMKM 

dari berbagai jenis dan bentuknya. Di era modern ini banyak sekali usaha-usaha 

baru yang bermunculan, sehingga tingkat persaingan antara para pengusaha 

semakin tinggi. Periode globalisasi melahirkan kompetisi dengan persaingan 

yang mendorong perusahaan harus mampu mengoptimalkan sumber daya 

manusia agar selalu siap dalam menghadapi persaingan.  
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Semua keberhasilan dan kesuksesan yang telah dicapai sebuah perusahaan 

tidak terlepas dari kinerja para karyawannya yang bekerja didalam perusahaan itu 

sendiri. 

Sumber daya manusia merupakan sebuah subjek yang berperan penting 

dalam tercapainya tujuan sebuah perusahaan. Sumber daya manusia merupakan 

asset yang harus dipelihara agar memberikan kontribusi optimal bagi kelajutan 

sebuah perusahaan seperti penelitian yang telah dilakukan oleh Zulkarnain et al 

(2021) yang melakukan penelitian pada PT. Bina San Prima Makassar. Setiap 

organisasi membutuhkan sumber daya manusia yang memiliki kompetensi agar 

tidak hanya mampu memberikan pelayanan yang baik tapi juga berorientasi pada 

hasil, sehingga dengan kompetensi yang dimiliki tersebut dapat membantu 

karyawan dalam menyelesaikan tugas dan target yang dibebankan organisasi 

pada karyawan tersebut. Perusahaan akan dengan mudah mencapai tujuannya 

apabila sebuah perusahaan memiliki sumber daya yang berkualitas dan memadai. 

Sumber daya manusia merupakan sebuah subyek yang berperan penting dalam 

tercapainya tujuan sebuah perusahaan. Sumber daya manusia merupakan salah 

satu faktor internal yang mempunyai peran penentu atas keberhasilan suatu 

perusahaan mencapai tujuan yang diinginkan.  

Pada hakekatnya sumber daya manusialah yang merupakan satu-satunya 

sumber daya yang dapat menggerakkan sumber daya lainnya. Pengelolaan 

sumber daya manusia memegang peranan yang sangat penting yang harus 

diperhatikan oleh perusahaan. Oleh sebab itu untuk mencapai tujuan tersebut 
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perusahaan perlu melakukan pengarahan melalui pengelolaan sumber daya 

manusia yang baik agar kinerja karyawan lebih efektif dan efisien sehingga 

potensi karyawan akan berkembang dengan pesat dan maksimal tentu akan 

menciptakan keungulan bagi sebuah perusahaan. Penelitian ini sejalan oleh 

peneliti sebelumnya yaitu Fauzi (2020) yang melakukan penelitian pada UD. 

Putra TS Kabupaten Majalengka. 

Sumber daya manusia yang berkualitas tidak terlepas dari sebuah 

kompensasi dari perusahaan. Kompensasi dari sebuah perusahaan menjadi faktor 

penting bagi karyawan karena kompensasi yang diterima adalah faktor utama 

bagi seorang karyawan menjadi lebih giat untuk bekerja. Kompensasi yang baik 

akan memberi beberapa efek positif pada organisasi/perusahaan, dari kompensasi 

itu sendiri perusahaan akan mendapat karyawan yang berkualitas baik, memacu 

pekerja untuk bekerja lebih giat dan meraih prestasi gemilang, memikat pelamar 

kerja berkualitas dari lowongan kerja yang ada, mudah dalam pelaksanaan 

administrasi maupun aspek hukumnya, memiliki keunggulan lebih dari 

pesaing/kompetitor. Apabila seorang karyawan yang bekerja disuatu perusahaan 

tidak puas dengan gaji yang diberikan maka karyawan akan mencari pekerjaan 

lain yang mana perusahaan baru dapat menawarkan gaji yang lebih tinggi dari 

perusahaan sebelumnya. Hal ini termasuk kedalam hal yang berbahaya apabila 

perusahaan baru merekrut karyawan yang merasa tidak puas dengan pemberian 

gaji karena dengan diterimanya karyawan bekerja di perusahaan baru tidak 

menutup kemungkinan karyawan akan membocorkan rahasia perusahaan 
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sebelumnya. Penelitian ini sejalan dengan penelitian terdahulu yang telah 

dilakukan oleh Purnawati et al (2020) yang mengatakan bahwa kompensasi 

sangat berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Indo Bali Negara. 

Terlepas dari kompensasi hal yang tidak kalah penting yaitu fasilitas kerja 

yang diberikan oleh perusahaan. Fasilitas kerja merupakan alat yang diperlukan 

sebagai sarana pendukung yang digunakan dalam aktivitas karyawan sehari-hari 

dalam perusahaan. Fasilitas kerja yang digunakan terbagi menjadi beberapa 

macam bentuk serta manfaatnya disesuaikan dengan kebutuhan dan kemampuan 

perusahaan. Selain kompensasi hal yang mempengaruhi kinerja yaitu fasilitas 

kerja. Fasilitas kerja merupakan segala sesuatu atau alat dan barang yang 

memfasilitasi atau dapat memberikan kemudahan untuk menjalankan kegiatan 

operasional, yang terdiri dari sarana dan prasarana. Fasilitas yang diberikan 

perusahaan sangat penting dalam menunjang produktivitas kerja. Fasilitas yang 

lengkap akan  mempengaruhi hasil produksi yang memuaskan. Fasilitas kerja 

yang diberikan perusahaan yaitu bertujuan untuk menunjang tujuan organisasi 

melalui peningkatan material handling dan penyimpangan menggunakan tenaga 

kerja, peralatan, ruang dan energi secara efektif, meminimalkan investasi modal 

serta meningkatkan keselamatan dan kepuasan kerja karyawan. Penelitian ini 

sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Nurhadian (2019) yang 

mengatakan bahwa bahwa fasilitas kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

pada Dinas Perhubungan Kabupaten Bandung Barat. 
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Selain fasilitas kerja hal yang tidak kalah penting yaitu lingkungan kerja. 

Lingkungan Kerja sangat berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Lingkungan 

kerja merupakan tempat kehidupan sosial, pisikologi dan fisik dalam perusahaan 

yang berpengaruh terhadap pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan. Didalam 

perusahaan lingkungan kerja akan mengalami perubahan baik internal maupun 

eksternal. Sehingga karyawan harus mampu untuk beradaptasi dan bertahan 

hidup serta mampu menyesuaikan diri didalam perusahaan. Setiap perubahan 

yang terjadi pada lingkungan kerja akan membawa dampak tersendiri bagi 

karyawan. Perubahan lingkungan yang kondusif atau positif akan memberi 

dampak yang baik bagi karyawan. Karyawan akan merasa nyaman tenang dan 

aman sehingga karyawan mampu menyelesaikan pekerjaannya dengan baik 

sehingga akan memberikan hasil yang optimal dan akan bekerja secara efisien 

dan kondusif serta merasa nyaman pada lingkungan perusahaan tersebut. 

Begitupun sebaliknya lingkungan yang tidak kondusif dapat berdampak terhadap 

emosional karyawan karena karyawan merasa bahwa dirinya tidak aman dan 

nyaman berada dilingkungan tersebut sehingga hasil produksi yang dihasilkan 

tidak optimal. Penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Suragih et al (2019) yang mengatakan bahwa lingkungan kerja mempengaruhi 

kinerja karyawan UD. Muncul Agung. 

Seorang karyawan akan merasa nyaman bekerja disebuah perusahaan jika 

mempunyai pimpinan atau atasan yang baik. Gaya kepemimpinan yang baik akan 

memberikan dampak yang baik terhadap para karyawan. Gaya kepemimpinan 
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merupakan perilaku pemimpin yang digunakan seseorang ketika ingin 

mempengaruhi orang lain. Organisasi merupakan suatu wadah bagi orang-orang 

untuk berkumpul dan bekerja sama untuk mencapai tujuan bersama. Oleh sebab 

itu gaya kepemimpinan merupakan sebuah faktor yang sangat penting untuk 

mempengaruhi dan memberikan arahan kepada karyawan, apalagi saat ini 

sistemnya sudah beranjak serba terbuka maka sosok kepemimpinan yang 

menguatkan para karyawanya. Disisi lain kepemimpinan yang dapat 

menumbuhkan rasa percaya diri yang tinggi dalam melaksanakan semua yang 

menjadi tugasnya dalam bekerja. Gaya kepemimpinan yang baik akan 

memberikan dampak yang baik terhadap para karyawan. Penelitian ini sejalan 

dengan penelitian yang telah dilakukan oleh Khairizah et al (2018) yang 

berpendapat bahwa gaya kepemimpinan yang baik akan memberikan dampak 

yang baik terhadap kinerja karyawan pada Karyawan di Perpustakaan Universitas 

Brawijaya Malang. 

Kinerja karyawan yang dicapai merupakan hasil output kerja atau prestasi 

yang telah dicapai pada periode tertentu selama menjalankan tugas yang 

diberikan perusahaan dengan rasa tanggung jawab. Prestasi yang telah dicapai 

karyawan tersebut dapat diukur dari segi kualitas ataupun kuantitasnya. Banyak 

faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan salah satunya adalah kompensasi, 

fasilitas kerja dan lingkungan kerja. sehingga agar kinerja karyawan dapat 

maksimal dan memberikan hasil yang optimal maka perusahaan wajib 

memperhatikan faktor tersebut. Kinerja karyawan merupakan aksi yang mana 
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aksi tersebut terdiri dari banyak komponen dan bukan hasil langsung. Kinerja 

tergantung pada kombinasi keterampilan, upaya, dan peluang yang diperoleh 

dalam periode waktu tertentu. Penelitian ini sejalan dengan penelitian yang telah 

dilakukan oleh Wijaya et al (2022) pada UD. Indonesia Makmur Kediri. 

UD. AL Mubarokah Pare merupakan sebuah industri yang bergerak pada 

bidang produksi senapan angin yang berada di Kota Kediri lebih tepatnya 

JL.Penanggungan LK V RT 60 RW 17 Desa Pulosari Kec. Pare Kab. Kediri. 

Dalam survey yang telah dilakukan peneliti pada UD. AL Mubarokah Pare 

menemukan beberapa fenomena antara lain kompensasi, kompensasi yang 

diberikan antara lain yaitu gaji pokok, bonus, tunjangan kinerja, liburan bersama 

karyawan pabrik selama 6 bulan sekali sekaligus tunjangan hari raya. Pemberian 

gaji pokok pada karyawan disesuaikan dengan bagian yang dikerjakan atau pada 

tingkat kesulitan pekerjaan, sehingga untuk gaji pokok setiap karyawan berbeda-

beda. Serta untuk bonus dan tunjangan lainnya akan diberikan oleh karyawan 

apabila mematuhi peraturan yang telah ditetapkan oleh pihak pabrik. Sedangkan 

untuk fasilitas kerja yang digunakan sebagai alat penunjang pekerjaan, pabrik 

menyediakan alat-alat kerja yang diperlukan sesuai dengan kebutuhan. Fasilitas 

yang tersedia yaitu 2 mesin pres, 1 mesin bubut, 3 kompresor, mesin alur, 2 

pompa angin, grenda alat pemotong besi, dan mesin las. Fasilitas yang telah 

disediakan perusahaan sebagai alat bantu produksi sudah terbilang cukup lengkap 

sehingga kinerja karyawan dapat dilakukan secara optimal. Lingkungan kerja 

sangat berpengaruh terhadap komitmen suatu perusahaan. Minimnya lahan untuk 
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tempat parkir kendaraan karyawan serta bangunan pabrik yang tidak 

menggunakan genteng dan juga kurangnya fentilasi udara mengakibatkan 

karyawan merasa gerah dan lebih cepat lelah akibatnya dapat memperlambat 

hasil produksi yang dilakukan. Gaya kepemimpinan yang dilakukan pada UD. 

AL Mubarokah Pare telah mencerminkan seorang pemimpin yang adil, ramah 

serta mengayomi para karyawannya dengan cara selalu melakukan komunikasi 

yang harmonis serta memberikan pembinaan para karyawan. Sehingga para 

karyawan yang bekerja menjadi termotivasi dan memberikan dampak yang baik 

terhadap kinerjanya. 

Dari latar belakang masalah yang telah dijabarkan diatas maka peneliti 

tertarik untuk mengambil judul penelitian “Pengaruh Pemberian Kompensasi 

Fasilitas Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

UD. AL Mubarokah Pare” 

B. Identifikasi Masalah 

Masalah bisa didapat dari hasil observasi dan dari kesenjangan penelitian 

empiris dari penelitian yang dilakukan adanya perbedaan hasil penelitian tentang 

kompensasi dan fasilitas kerja terhadap kinerja karyawan ada ketidak konsistensi 

hasil penelitian . 

Berdasarkan latar belakang diatas identifikasi masalah pada penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 
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1. Kompensasi yang diberikan perusahaan sesuai dengan harapan karyawan 

sehingga karyawan lebih bersemangat dalam bekerja. 

2. Fasilitas lengkap yang disediakan perusahaan membuat kinerja karyawan 

menjadi optimal. 

3. Lingkungan kerja yang kurang memadai mengakibatkan tingkat kinerja 

karyawan memiliki kekurangan. 

C. Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang terjadi diatas maka peneliti hanya 

akan membatasi masalah pada : 

1. Variabel-variabel apa saja yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan yaitu 

kompensasi, fasilitas kerja dan lingkungan kerja. 

2. Penelitian ini hanya dilakukan pada karyawan UD Al Mubarokah Pare. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah maka dapat dirumuskan suatu rumusan 

masalah peneliti yaitu : 

1. Apakah pemberian kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

UD Al Mubarokah Pare? 

2. Apakah fasilitas kerja perpengaruh terhadap kinerja karyawan pada UD Al 

Mubarokah Pare? 

3. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada UD Al 

Mubarokah Pare? 
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4. Apakah pemberian kompensasi, fasilitas kerja dan lingkungan kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada UD Al Mubarokah Pare? 

 

E. Tujuan Penelitian  

Setiap kegiatan yang dilakukan seseorang selalu mempunyai tujuan seperti 

halnya yang sudah dijelaskan pada identifikasi masalah maka peneliti 

mempunyai tujuan penelitian yaitu: 

1. Untuk menganalisis pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan pada 

UD Al Mubarokah Pare. 

2. Untuk menganalisis pengaruh fasilitas kerja terhadap kinerja karyawan pada 

UD Al Mubarokah Pare. 

3. Untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

pada UD Al Mubarokah Pare. 

4. Untuk menganalisis pengaruh pemberian kompensasi, fasilitas kerja dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada UD Al Mubarokah Pare. 

F. Manfaat Penelitian  

Ada 2 manfat penelitian yaitu : 

a. Manfaat teoritis : 

1) Menambah pengetahuan dan pengalaman serta sebagai bahan dalam 

penerapan ilmu metode penelitian, khususnya tentang pentingnya 

kompensasi, fasilitas kerja dan lingkungan kerja pada kinerja karyawan. 
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2) Penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan pembanding penelitian dimasa 

yang akan datang. 

b. Manfaat praktis  

1) Bagi perusahaan :  

Sebagai bahan masukan agar manajemen perusahaan tersebut lebih baik 

lagi dalam mengelola perusahaan terutama dalam hal kompensasi, fasilitas 

kerja dan lingkungan kerja. Karena jika sudah tertata dengan baik maka 

akan meningkatkan kinerja karyawan dalam perusahaan itu sendiri. 

2) Bagi peneliti : 

Penelitian ini digunakan sebagai langkah awal untuk bisa menerapkan pengetahuan 

berupa teori-teori dibidang MSDM dan juga menambah pengetahuan tentang obyek.
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