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ABSTRAK 

 

Kinanthi Sabila Husna: Analisis Motivasi, Disiplin, Dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan, Skripsi, Manajemen, FEB UNP Kediri, 2023. 

 

Kata kunci: kinerja, motivasi, disiplin, lingkungan kerja 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi bahwa perkembangan   industri percetakan   saat   ini 

berkembang dengan cepat dan modern. Dengan perkembangan  percetakan  yang  

modern,  mempermudah   pengemasan-pengemasan   makanan   dalam bentuk yang 

lebih praktis dan efesien. Untuk itu, peru sahaan-perusahaan  kertas  saat  ini  

berlomba-lomba menaikan  kualitas  bahan  baku,  dan  kualitas  sumber daya 

manusianya agar lebih kreatif dan kompetitif. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui pengaruh motivasi, disiplin, dan lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan baik secara parsial maupun simultan. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode hubungan kausal. Sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah 44 karyawan, yang didapat menggunakan rumus slovin 

dan dianalisis menggunakan regresi linier berganda dengan software SPSS for 

windows versi 25. Kesimpulan hasil dari penelitian ini adalah (1) motivasi tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. (2) disiplin berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. (3) lingkungan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. (4) motivasi, disiplin, dan lingkungan kerja 

berpengaruh signifikan secara simultan terhadap kinerja karyawan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Kertas merupakan kebutuhan manusia sehari-hari, sering digunakan 

untuk berbagai kepentingan seperti menulis, menggambar, mencetak, dan 

lainnya. Penggunaan kertas saat ini telah mencapai angka yang sangat tinggi. 

Meningkatnya kebutuhan kertas akan menyebabkan meningkatnya jumlah 

penjualan pada perusahaan yang bergerak memproduksi kertas. 

Perkembangan   industri percetakan   saat   ini berkembang   dengan   cepat   

dan modern. Dengan perkembangan  percetakan  yang  modern,  mempermudah   

pengemasan-pengemasan   makanan   dalam bentuk yang lebih praktis dan 

efesien. Untuk itu, peru sahaan-perusahaan  kertas  saat  ini  berlomba-lomba 

menaikan  kualitas  bahan  baku,  dan  kualitas  sumber daya manusianya agar 

lebih kreatif dan kompetitif. Perkembangan teknologi telah berdampak 

signifikan pada industri kertas. Inovasi dalam mesin produksi, teknik 

pemrosesan, dan teknologi kertas seperti penggunaan serat alami, bahan daur 

ulang, dan produksi kertas tanpa pemutihan klorin telah membantu 

meningkatkan efisiensi produksi dan mengurangi dampak lingkungan. 

Permintaan kertas terus meningkat seiring dengan pertumbuhan populasi, 

perkembangan ekonomi, dan perubahan gaya hidup. Penggunaan kertas dalam 

sektor kemasan, penerbitan, percetakan, dan industri lainnya berkontribusi pada 

permintaan yang berkelanjutan. Bahan baku utama dalam industri kertas adalah 
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serat kayu, serat non-kayu (seperti bambu dan jerami), dan limbah kertas daur 

ulang. Ketersediaan dan keberlanjutan pasokan bahan baku sangat penting 

dalam industri ini. Penelitian dan pengembangan dalam teknik pengolahan serat 

dan diversifikasi sumber bahan baku telah membantu meningkatkan efisiensi 

penggunaan sumber daya dan keberlanjutan industri. Industri kertas juga tunduk 

pada regulasi lingkungan yang ketat terkait pengelolaan limbah, perlindungan 

hutan, dan pengurangan dampak lingkungan. Perusahaan kertas harus 

mematuhi standar lingkungan yang ketat untuk menjaga keberlanjutan industri 

dan meminimalkan dampak negatif terhadap lingkungan. Industri kertas 

merupakan industri yang sangat kompetitif secara global. Persaingan yang ketat 

mendorong perusahaan kertas untuk meningkatkan kualitas produk, efisiensi 

produksi, dan inovasi agar tetap bersaing di pasar global. 

Menurut Badan Pusat Statistik, pertumbuhan produksi industri  

manufaktur mikro dan  kecil  pada kuartal ketiga 2017 untuk   sektor   percetakan 

dan reproduksi  media rekaman  naik  sebesar  14,48%  di-bandingkan  dengan  

periode  sama  pada  tahun  lalu. Selain  itu,  pertumbuhan  industri  tersebut  

pada  triwulan  III/2017  terhitung  masih  naik  sebanyak  8,12% dibandingkan  

dengan  kuartal  sebelumnya. Dari adanya kontribusi  tersebut,  perusahaan  

yang  telah  lama berdiri,  dituntut untuk selalu menjaga  kelancaran perusahaan, 

salah satunya adalah dengan meningkatkan  kualitas  sumber  daya  manusia. 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) adalah ilmu dan seni 

mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar efektif dan efisien membantu 

terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat (Hasibuan, 2017). 
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Mengingat pentingnya faktor SDM di dalam suatu perusahaan maka karyawan 

harus diperhatikan potensinya sedemikian rupa, sehingga dapat dimanfaatkan 

seoptimal mungkin agar dapat berdaya guna. Perusahaan harus memahami 

pentingnya memiliki kondisi organisasi yang kondusif yang  dapat  memberikan  

penghiburan  bagi  SDM  yang  bekerja  di  perusahaan  untuk  berusaha  

mencapai  tujuan, sasaran, dan kondisi utama perusahaan (Andre, et al., 2021). 

Karyawan yang terampil serta handal dibutuhkan dalam mengaplikasikan serta 

mewujudkan visi dan misi perusahaan yang telah ditetapkan. Tujuan-tujuan 

perusahaan akan mampu diwujudkan apabila karyawan mampu bekerja dengan 

optimal atau memiliki kinerja yang tinggi. 

Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh 

seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya (Mangkunegara, 2018). Untuk menciptakan 

kinerja yang tinggi, dibutuhkan adanya peningkatan kerja yang optimal dan 

mampu mendayagunakan potensi yang dimiliki oleh karyawan guna mencapai 

tujuan perusahaan. Lakukan evaluasi kinerja secara teratur untuk memberikan 

umpan balik kepada karyawan mengenai kinerja mereka. Diskusikan kekuatan, 

kelemahan, dan peluang pengembangan sehingga karyawan dapat terus 

meningkatkan diri mereka. Kinerja tidak akan berjalan mulus tanpa adanya 

faktor motivasi kerja. 

Menurut Amirullah yang dikutip Karyoto (2016) motivasi kerja adalah 

suatu kekuatan yang dapat digunakan untuk memberi dorongan kepada individu 

manusia sehingga bersemangat dalam melakukan berbagai kegiatan. Motivasi 
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kerja merupakan penyebab faktor awal yang menjadi faktor penyebab 

mempengaruhinya suatu kinerja karyawan (Ulfa, et al., 2022). Motivasi yang 

memadai merupakan faktor kunci dalam menciptakan kinerja yang tinggi. 

Motivasi yang diberikan dapat berupa insentif yang sesuai, seperti penghargaan, 

pengakuan, kesempatan promosi, dan pelatihan pengembangan karir. Juga, 

pahami kebutuhan dan keinginan individu karyawan untuk menciptakan 

lingkungan kerja yang memotivasi mereka secara pribadi. Dengan demikian 

motivasi akan berkaitan dengan alasan karyawan bekerja, kebahagiaan 

karyawan, dan semangat karyawan dalam bekerja. Pada penelitian Larasati 

(2021) mengatakan bahwa motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

Selain motivasi, disiplin kerja juga dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan. Menurut Afandi (2018) disiplin kerja adalah suatu alat yang 

digunakan para manajer untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu 

upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang mentaati semua 

peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku. Disiplin kerja 

merupakan sikap atau perilaku yang timbul dari diri karyawan untuk 

melaksanakan serta menaati peraturan dalam sebuah perusahaan (Wulandari, et 

al., 2021). Penting bagi perusahaan untuk menerapkan aturan dengan konsisten 

dan adil kepada semua karyawan. Pastikan tidak ada toleransi terhadap 

pelanggaran aturan yang dapat merusak disiplin dan menghambat kinerja. 

Pemimpin perusahaan harus menjadi teladan yang baik dalam hal disiplin. 

Pimpinan harus menunjukkan kedisiplinan dalam menjalankan tugas-tugas 
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mereka, termasuk kehadiran tepat waktu, pemenuhan tanggung jawab, dan 

mematuhi aturan perusahaan. Disiplin kerja sangat bermanfaat dalam mendidik 

karyawan untuk mematuhi peraturan dan kebijakan-kebijakan yang berlaku 

pada perusahaan, sehingga akan menghasilkan kinerja yang optimal. Pada 

penelitian Susanto (2019) disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

Selain itu, lingkungan kerja juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan 

dalam menjalankan pekerjaannya. Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang 

ada di sekitar karyawan dan dapat mempengaruhi dalam menjalankan tugas 

yang diembankan kepadanya misalnya dengan adanya Air Conditioner (AC), 

penerangan yang memadai dan sebagainya (Afandi, 2018). Pastikan fasilitas 

kerja, seperti ruang kerja, peralatan, dan teknologi yang diperlukan, memadai 

dan dalam kondisi baik. Pastikan juga karyawan memiliki akses ke sumber daya 

yang diperlukan untuk menyelesaikan tugas mereka dengan efisien. 

Lingkungan kerja yang nyaman, tenang dan kondusif akan mendorong seorang 

karyawan untuk bekerja secara optimal untuk mencapai visi dan misi 

perusahaan. Pada penelitian Yanuari (2019) lingkungan kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hasil pengamatan yang dilakukan peneliti adalah motivasi yang diberikan 

perusahaan belum dapat memberikan semangat kerja karyawan, beberapa 

karyawan kurang sadar dengan pentingnya disiplin kerja, dan lingkungan kerja 

yang diterapkan perusahaan kurang nyaman, sehingga dapat mempengaruhi 

kinerja karyawan dalam menjalankan pekerjaannya. 
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Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka 

peneliti sangat tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “ANALISIS 

MOTIVASI, DISIPLIN, DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN”. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, dapat diidentifikasi masalah yang 

terjadi sebagai berikut: 

1. Motivasi yang diberikan perusahaan belum dapat memberi semangat kerja 

karyawan secara optimal. 

2. Kurangnya kesadaran beberapa karyawan tentang pentingnya disiplin kerja. 

3. Kurang nyamannya lingkungan kerja yang diterapkan perusahaan. 

 

C. Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah tersebut, penulis membatasi masalah 

sebagai berikut: 

1. Variabel kinerja pada penelitian ini di batasi aspek kualitas, kuantitas, 

ketepatan waktu, dan efektivitas. 

2. Variabel motivasi kerja pada penelitian ini di batasi aspek kebutuhan fisik, 

keamanan, sosial, dan penghargaan. 

3. Variabel disiplin kerja pada penelitian ini di batasi aspek ketepatan waktu 

datang ke tempat kerja, ketepatan jam pulang ke rumah, kepatuhan terhadap 

peraturan yang berlaku, dan tanggung jawab dalam mengerjakan tugas. 
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4. Variabel lingkungan kerja pada penelitian ini di batasi aspek hubungan 

karyawan, suasana kerja, tersedianya fasilitas kerja, dan keamanan. 

 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah diatas didapatkan rumusan masalah sebagai 

berikut: 

1. Apakah motivasi kerja berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

kinerja karyawan? 

2. Apakah disiplin kerja berpengaruh signifikan secara parsial terhadap kinerja 

karyawan? 

3. Apakah lingkungan kerja berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

kinerja karyawan? 

4. Apakah motivasi, disiplin, dan lingkungan kerja berpengaruh signifikan 

secara simultan terhadap kinerja karyawan? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian rumusan masalah diatas maka tujuan penelitiannya 

sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisis motivasi kerja berpengaruh signifikan secara parsial 

terhadap kinerja karyawan. 

2. Untuk menganalisis disiplin kerja berpengaruh signifikan secara parsial 

terhadap kinerja karyawan. 
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3. Untuk menganalisis lingkungan kerja berpengaruh signifikan secara parsial 

terhadap kinerja karyawan. 

4. Untuk menganalisis motivasi, disiplin, dan lingkungan kerja berpengaruh 

signifikan secara simultan terhadap kinerja karyawan. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan suatu manfaat dan kontribusi 

sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran 

bagi perkembangan dan kemajuan dibidang manajemen sumber daya 

manusia. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Penulis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai 

faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. 

b. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian diharapkan bermanfaat sebagai masukan dalam 

pengambilan keputusan mengenai motivasi, disiplin, dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan. 
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c. Bagi Akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memperluas pengetahuan dan 

dapat digunakan sebagai referensi dalam melakukan penelitian 

selanjutnya.
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