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 “Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.” – 

QS Al Baqarah 286 

 

"Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan." 

” – QS Al-Insyirah: 5-6 

 

 

                                     Kupersembahakan karya ini untuk: 

Kepada Allah SWT yang telah memberikan kelancaran dan kemudahan sehingga 
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ABSTRAK 

 

Rose Putri Dwi Seruni: Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Dan 

Persediaan Barang (Studi Pada UD. Podo Joyo Farm Kediri) 

Kata kunci: Analisis Sistem Informasi Akuntansi, Penjualan, dan Persediaan 

Barang 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh fungsi terkait bagian gudang yang belum sesuai 

karena masih merangkap dengan fungsi pengiriman, serta belum 

terkomputerisasinya catatan barang-barang produksi dan barang yang telah dijual, 

maka proses penjualan akan sedikit terhambat pada waktu pengecekan barang yang 

telah diproduksi karena membutuhkan waktu dalam pencarian yang agak lama, 

sehingga akan mengurangi kualitas perusahaan UD. Podo Joyo Farm Kediri 

tersebut serta dapat memperburuk citra perusahaan karena pelayanan yang 

membutuhkan waktu sedikit lama. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengevaluasi sistem informasi akuntansi penjualan dan persediaan  UD. Podo Joyo 

Farm Kediri. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis 

penelitian deskriptif. Metode perolehan informasi melalui wawancara dan 

observasi berupa data primer dan data sekunder dari dokumentasi penelitian. 

Menganalisis data dengan cara mengumpulkan data, mereduksi data, menyajikan 

data dan menarik kesimpulan. Menggunakan 5 informan berbasis di bidangnya 

masing-masing. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Di dalam UD. Podo 

Joyo Farm Kediri semua prosedur, dokumen dan fungsi  dalam sistem informasi  

penjualan dan persediaan barang  dan semuanya sudah sesuai dengan teori, (2) Pada 

pencatatan penjualan dan persediaan barang masih menggunakan cara manual, 

beberapa dokumen belum diterapkan seperti credit card sale slip dan bill of loading 

serta pada fungsi gudang terjadi perangkapan fungsi dengan fungsi pengiriman. 

Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti merekomendasikan UD. Podo Joyo Farm 

Kediri  harus dilakukan sesuai dengan tabel masing-masing agar efisiensi kerja dan 

efisiensi karyawan dapat dimaksimalkan dan direkam dengan teknologi komputer 

modern untuk memfasilitasi kinerja  dan  meningkatkan efisiensi dan efektivitas  

karyawan. Oleh karena itu, diperlukan rekrutmen yg memperhatikan kemampuan 

penggunaan komputer seperti aplikasi Microsoft Excel, Google Drive, spreadsheet 

dan aplikasi lain yg mendukung penyimpanan UD. Podo Joyo Farm Kediri. Yg 

terakhir adalah penggunaan dokumen yg  tercantum dalam teori sistem informasi 

akuntansi yg tidak digunakan oleh calon perusahaan  untuk mendukung kredibilitas 

UD. Podo Joyo Farm Kediri. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Sebagaimana halnya dengan manusia, perusahaan juga menghadapi situasi 

ketidakpuasan dalam melangsungkan kehidupannya. Sudah tentu hal ini 

menimbulkan berbagai masalah dan hambatan. Informasi diperlukan oleh 

manajemen perusahaan untuk mengurangi ketidakpastian yang dihadapi 

perusahaan, sehingga diharapkan dapat mencegah timbulnya hal- hal yang tidak 

diharapkan seperti kebangkrutan, pencurian, penyelewengan dan lain – lain. 

Perkembangan ekonomi dan kemajuan teknologi yang sangat pesat pada 

masa sekarang ini menuntut kemampuan pemimpin perusahaan dalam 

mengalokasikan sumber daya perusahaannya secara efektif dan efisien. Untuk 

dapat mencapai hal tersebut informasi yang tepat dan akurat memegang peranan 

yang sangat penting. Salah satu informasi yang dibutuhkan yaitu mengenai 

informasi akuntansi perusahaan yang dapat menunjang kelangsungan hidup 

perusahaan. Dengan dukungan sistem informasi yang baik maka sebuah 

perusahaan akan memiliki berbagai keunggulan sehingga mampu bersaing 

dengan perusahaan lain. Sistem informasi akuntansi adalah sumber daya 

manusia dan modal dalam organisasi yang bertangung jawab untuk (1) persiapan 

informasi keuangan, (2) informasi yang diperoleh dari mengumpulkan dan 

memproses berbagai transaksi (Mardi 2014). 
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Dalam menghadapi persaingan, perusahaan harus memperhatikan 

penerapan sistem akuntansi yaitu keseuaian antara sistem itu sendiri dengan 

kegiatan operasional perusahaan. Kegiatan operasional perusahaan yang sangat 

penting adalah penjualan dan persediaan barang. Penjualan merupakan hal yang 

utama dalam sebuah perusahaan yang bergerak pada bidang perdagangan, hal ini 

terjadi karena adanya penjualan merupakan sumber terjadinya pendapatan. 

Melalui penjualan perusahaan akan memperoleh pendapatan secara langsung 

(tunai) atau tidak langsung (piutang). Sistem informasi akuntansi penjualan dan 

persediaan barang merupakan salah satu sub sistem informasi akuntansi yang 

menjelaskan bagaimana seharusnya prosedur dalam melakukan kegiatan 

penjualan dan persediaan barang. Seperti yang diketahui, tujuan suatu 

perusahaan pada umumnya memperoleh keuntungan sebanyak – banyaknya. 

Untuk itu diperlukan suatu sistem informasi yang efektif sesuai dengan kondisi 

perusahaan untuk dapat melindungi penjualan dan persediaan barang dari 

tindakan manipulasi yang mungkin terjadi. 

Penjualan dan persediaan barang merupakan dua hal yang saling 

berkaitan karena setelah terjadi transaksi penjualan secara tunai, pada akhirnya 

akan mengurangi persediaan barang yang ada dan menimbulkan perputaran 

barang produksi perusahaan. Sehingga apabila terdapat kelemahan persediaan 

barang, maka akan memberikan pengaruh pada proses penjualan perusahaan 

untuk itu diperlukan adanya sistem informasi akuntansi yang baik dan 

mendukung untuk keduanya yang bertujuan untuk meminimalkan risiko 

terjadinya pengelolaan persediaan barang pada perusahaan. 
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UD. Podo Joyo Farm Kediri sejak awal berdirinya yaitu tahun 2005 

hingga sekarang memproduksi khusus bahan seperti contoh kawat galvanis yang 

dapat digunakan untuk membuat kandang hewan seperti kucing dan ayam 

petelur dengan tingkat keberhasilannya sangat tergantung pada output yang 

terjual, khsususnya output terkait peersediaan barang. UD. Podo Joyo Farm 

berlokasi di dusun Kemirahan desa Damarwulan Kabupaten Kediri. Salah satu 

upaya yang harus dilakukan adalah dengan melaksanakan pemasaran yang baik 

dan sesuai dengan kebutuhan dan keinginan konsumen, mempertahankan dan 

mengembangkan produk untuk mendapatkan laba optimal yang diharapkan 

perusahaan. Kenyataan tersebut menjadikan suatu pelaksanaan informasi 

akuntansi menjadi penting untuk dilaksanakan dalam usaha untuk memberikan 

dukungan atas aktivitas yang dapat digunakan dalam mencapai tujuan tersebut 

yang telah ditetapkan, maka perusahaan melaksanakan sistem informasi siklus 

pendapatan khususnya pada sistem penjualan secara tepat. 

Penjualan merupakan aktivitas utama yang yang dilakukan oleh 

perusahaan ini, oleh karena itu penting pada perusahaan untuk memiliki sistem 

informasi akuntansi, karena dengan adanya sistem informasi akuntansi yang baik 

akan memudahkan pimpinan perusahaan dalam mengambil keputusan, untuk 

mengontrol kinerja karyawan dan mengendalikan perusahaan. Dengan tujuan 

untuk menjalankan perusahaan agar mampu bersaing.  

UD. Podo Joyo Farm Kediri dengan fokus pada bidang produksi, pihak 

manajemen dituntut mampu mengatur antara persediaan dan kebutuhan pasar. 

Adapun kelemahan sistem informasi akuntansi dalam perusahaan perdagangan 
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UD. Podo Joyo Farm Kediri yakni fungsi terkait bagian gudang yang belum 

sesuai seperti belum terkomputerisasinya catatan barang-barang produksi dan 

barang yang telah dijual, maka proses penjualan akan sedikit terhambat pada 

waktu pengecekan barang yang telah diproduksi karena membutuhkan waktu 

dalam pencarian yang agak lama, sehingga akan mengurangi kualitas perusahaan 

UD. Podo Joyo Farm Kediri tersebut serta dapat memperburuk citra perusahaan 

karena pelayanan yang membutuhkan waktu lama. 

Berdasarkan penelitian yang pernah dilakukan oleh Sopian & Irawati, 

(2019) yang berjudul Analisis Sistem Informasi Penjualan Barang Pada CV. 

Bintang Cemerlang Stationary. Kendala yang dihadapi karyawan dan pemilik 

toko adalah saat ingin melakukan pencarian data ATK yang tersedia di CV. 

Bintang Cemerlang Stationary yaitu harus mengecek ATK secara manual dan 

mencari ATK tersebut di Gudang dan Sistem Informasi penjualan barang yang 

di usulkan menggunakan suatu aplikasi pengolahan data dengan database 

diharapkan dapat mengatasi permasalahan yang dialami karyawan dalam 

mengecek dan menambah barang yang akan dijual serta mempermudah dalam 

proses pengolahan data untuk dijadikan laporan ke pemilik toko. 

Oleh sebab itu, sistem informasi akuntansi sangat diperlukan oleh pihak 

manajemen perusahaan. Untuk menjaga kualitas dan kuantitas tersebut, 

manajemen harus dapat melakukan fungsi-fungsinya dengan baik. Adanya 

sistem informasi akuntansi yang baik serta sudah terkomputerisasi akan 

memudahkan para karyawan dan pemilik toko dalam melakukan pencarian 
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barang. Memudahkan juga untuk melakukan pengecekan persediaan barang 

yang masih tersisa. 

Adapun penelitian selanjutnya ialah penelitian dari Affandy et al., (2022) 

yang berjudul Analisis Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Persediaan 

Barang Dagang Dagangan dengan Metode FIFO Pada PT. Primajaya Multy 

Technology. Menghasilkan bahwa sistem akuntansi persediaan pada PT. 

Primajaya Multy Technology belum efektif. Ini dapat dilihat dari belum adanya 

pemisahan tugas antara divisi satu dengan yang lain, dimana setiap divisi bisa 

masuk ke pekerjaan divisi lain dan akan membuat pekerjaan awal tertunda 

karena divisi lain ikut campur dalam pekerjaan tersebut, Sedangkan dalam 

pencatatan persediaan menggunakan metode perpetual, dengan sistem 

terkomputerisasi sehingga perusahaan dapat mengetahui jumlah persediaan yang 

ada setiap saat karena catatan persediaannya mampu menyajikan data dari setiap 

transaksi pemasukan dan pengeluaran barang secara lengkap dan akurat. 

Pencatatan khusus persediaan barang juga sangat diperlukan agar 

terhindar seperti kasus diatas. Tidak lupa dengan pelaksanaan tugas masing-

masing yang sudah diemban oleh karyawan agar divisi yang ada dapat bekerja 

dengan maksimal. Maka dari itu sistem informasi akuntansi yang baik akan 

meminimalisir kesalahan seperti fenomena diatas. 

Terakhir, penelitian yang dilakukan oleh Widiyanti & Wibowo, (2021) 

yang berjudul Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Dan Persediaan Barang 

Pada Toko Dua Putri Pekanbaru menunjukkan bahwa Sistem akutansi penjualan 

dan persediaan pada Toko Dua Putri Pekanbaru masih melakukan pencatatan 
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secara manual yang masih menggunakan buku besar secara tulis tanggan 

sehingga sering terjadi kesalahan dalam pencatatan dan dalam memberikan 

informasi yang kurang akurat dan lambat. Tidak akuratnya hasil penjumlahan 

persediaan yang dilakukan pada saat pengecekan barang. Sehingga akan 

menyebabkan kerugian bagi Toko Dua Putri Pekanbaru.  

Untuk itu perlunya pengecekan barang setiap masuk dan keluar barang 

serta pemeriksaan catatan persediaan dengan hitungan yang sesuai. Karena 

cukup banyaknya produk barang yang masuk dan keluar sehingga perlu 

dilakukan pengendalian persediaan barang pada toko.  

Berdasarkan beberapa fenomena tersebut diatas, penulis tertarik untuk 

meneliti dengan judul “Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan 

Persediaan Barang (Studi Pada UD. Podo Joyo Farm Kediri).” 

B. Fokus Penelitian 

Sesuai dengan judul penelitian yang telah dipaparkan pada Latar Belakang 

di atas maka penulis membatasi pembahasan dengan hanya membahas masalah 

penjualan tunai pada UD. Podo Joyo Farm Kediri yang tentunya akan 

mempengaruhi persediaan barang pada perusahan itu sendiri. Dengan 

menganalisis kualitas masalah yang dihadapi pada perusahaan, maka dapat 

dibuat suatu fokus penelitian agar tidak terjadi penyimpangan dalam 

pembahasan masalah. Adapun fokus penelitiannya adalah Bagaimana Penerapan 

Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan Persediaan Barang di UD. Podo Joyo 

Farm Kediri. 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan fokus penelitian diatas, maka peneliti 

mepunyai rumusan masalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana sistem informasi akuntansi penjualan dan persediaan barang 

pada UD. Podo Joyo Farm Kediri? 

2. Apa kelemahan sistem informasi akuntansi penjualan dan persediaan barang 

pada UD. Podo Joyo Farm Kediri? 

3. Bagaimana solusi yang akan dilakukan dalam mengatasi kelemahan sistem 

informasi akuntansi penjualan dan persediaan barang pada UD. Podo Joyo 

Farm Kediri? 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Untuk Mengetahui sistem informasi akuntansi penjualan dan persediaan 

barang pada UD. Podo Joyo Farm Kediri? 

2. Untuk mengetahui kelemahan sistem informasi akuntansi penjualan dan 

persediaan barang pada UD. Podo Joyo Farm Kediri? 

3. Untuk mengetahui solusi yang akan dilakukan dalam mengatasi kelemahan 

sistem informasi akuntansi penjualan dan persediaan barang pada UD. Podo 

Joyo Farm Kediri? 

E. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan memiliki kegunaan praktis dan teoritis dalam 

memajukan teknologi Sistem Informasi Akuntansi. 
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1. Manfaat Praktis 

Bagi perusahaan, hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan bagi perusahaan yang bersangkutan khususnya pada UD. 

Podo Joyo Farm Kediri, terutama fungsi yang terlihat dalam prosedur 

sistem informasi. Selain itu, dapat membantu pihak perusahaan dalam 

mengevaluasi atas sistem dan prosedur pengendalian secara berkala 

dengan harapan pihak perusahaan dapat segera menetapkan kebijakan agar 

tidak terjadi adanya penyimpangan yang dapat merugikan perusahaan 

dalam penerapan sistem informasi akuntansi penjualan dan persediaan 

barang. Dapat dijadikan pertimbangan untuk perbaikan dan peningkatan 

sistem informasi akuntansi yang sudah ada di dalam perusahaan. 

2. Manfaat Teoritis 

a. Bagi Penulis 

Dapat lebih memahami permasalahan dalam dunia perusahaan serta 

cara untuk mengantisipasi atau mengatasinya. 

b. Bagi Pembaca 

Sebagai referensi serta dapat di implementasikan ke bidang yang 

lain. Sehingga muncul hasil penelitian yang berbeda dari sudut pandang 

yang berbeda. 
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