DAFTAR PUSTAKA

Arianto, N., & Octavia, B. (2021). Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Distribusi
terhadap Keputusan Pembelian. Jurnal Disrupsi Bisnis, Vol. 4, No. 2, 98-
107.

Arif, M., Kadir, S., & Abdullah, A. (2014). Faktor - Faktor Yang Mempengaruhi
Jumlah Pembelian Telur Ayam Ras Di Pasar Terong, Kota Makassar.
Jurnal Ilmu dan Industri Peternakan, Vol. 1, No. 2.

Fahmi, 1. (2016). Teori dan Teknik Pengambilan Keputusan. Jakarta: Raja
Grafindo Persada.

Ghozali, 1. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 25.
Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro.

Goetsch, D. 1., & Davis, S. B. (2019). Pengantar Manajemen Mutu 2. Edisi
Bahasa Indonesia. Jakarta: PT Prenhallindo.

Harahap, R. A. (2019). Pengaruh Saluran Distribusi Dan Kualitas Pelayanan
Terhadap Keputusan Pembelian Produk Alat Kesehatan Merek Omron
Pada PT. Sumber Medika Indonesia Medan (Distributor Alat Kesehatan).
Jurnal Darma Agung. Volume XXVII, Nomor 2, .

Haryono, B. (2016). How to win Customer Through Customer Service With
Heart. Yogyakarta: CV. Andi Offset.

Imtihan, & Irwandi. (2021). Pengaruh Kualitas Produk, Harga Dan Citra Merek
Terhadap Keputusan Pembelian Ulang Ikan Asin. Jurnal Sosek KP, Vol.
16, No. 1, 75-87.

Indrasari, M. (2019). Pemasaran Dan Kepuasan Pelanggan. Surabaya: Unitomo
Press.

Kotler, P. (2016). Dasar-Dasar Pemasaran. Jakarta: Bumi Aksara.

Kotler, P., & Amstrong, G. (2018). Prinsip-prinsip Marketing Edisi Ke Tujuh.
Jakarta: Salemba Empat.

Manap, A. (2016). Revolusi Manajemen Pemasaran. Jakarta: Mitra Wacana.

Mukti, A., & Aprianti, K. (2021). Pengaruh Kualitas Pelayanan Dan Harga
Terhadap Keputusan Pembelian Pada Kedai Kirani Coffee. Jurnal Bina
Manajemen Vol. 10, No. 1, 229-245.

Musa, B., & Rotinsulu, J. J. (2019). Pengaruh Produk, Harga, Promosi, Lokasi
Terhadap Omzet Penjualan Telur Ayam Pada PT. Pandu Prima Manado.
Jurnal EMBA Vol.7 No.3.

Nazir, M. (2017). Metode Penelitian. Bogor: Ghalia Indonesia.

97



98

Nazmi, H. (2021). Pengaruh Promosi Penjualan Dan Saluran Distribusi Terhadap
Keputusan Pembelian Furing Prima Pada Pt. Biru Indokon. Jurnal Riset
Manajemen & Bisnis (JRMB), Vol.6 No.l.

Nitisusastro, M. (2013). Perilaku Konsumen dalam Perspektif Kewirausahaan.
Bandung: Alfabeta.

Patmala, H., & Fatihah, D. (2021). Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap
Keputusan Pembelian Di Ukm Mart Kartika Widya Utama. Jurnal Ilmiah
MEA (Manajemen, Ekonomi, dan Akuntansi)Vol. 5 No. 3.

Rosyida, A. F., & Widyawati, N. (2016). Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap
Keputusan Pembelian Pizza Hut Darmo Surabaya. Jurnal Ilmu dan Riset
Manajemen. Vol.5, No.6.

Schiffman, L., & Kanuk, L. L. (2007). Consumer Behaviour 7 th. Edition.
(Perilaku Konsumen). Jakarta: Indeks.

Simamora, H. (2013). Paduan Perilaku Konsumen. Jakarta: Gramedia.

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R & D. Bandung:
Alfhabeta.

Suharsaputra, U. (2012). Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif, dan Tindakan.
Bandung: Refika Aditama.

Sujarweni, V. W. (2019). Metodologi Penelitian Bisnis & Ekonomi. Yogyakarta:
Pustaka Baru Press.

Sunyoto, D. (2019). Dasar-dasar Manajemen Pemasaran (Konsep, Strategi dan
Kasus). Cetakan Ke-3. Jakarta: Buku Seru.

Susilo, M., Ikhwan, S., & Riono, S. (2022). Pengaruh Saluran Distribusi Dan
Harga Terhadap Keputusan Pembelian Produk Air Cleo. Jurnal
Manajemen dan Akuntansi, Vol. 2, No. 3.

Theng, B. P. (2020). Pengaruh Saluran Distribusi Dan Kualitas Pelayanan
Terhadap Keputusan Pembelian Telur Ayam Pada PT. Jasa Ternak Farm
(Distributor Telur Ayam). Jurnal BIKOM.

Tjiptono, F. (2019). Service Management Mewujudkan Layanan Prima, Edisi 3.
Yogyakarta: Andi.

Tjiptono, F. (2019). Strategi Pemasaran Prinsip & Penerapan. Edisi 1.
Yogyakarta: Andy.



	full text 1.pdf (p.1-4)
	Skripsi_Lu'i_bisaH 123456.pdf (p.1-153)
	ii.pdf (p.154)
	iii.pdf (p.155)
	iv.pdf (p.156)

	full text.pdf (p.5-160)
	Skripsi_Lu'i_bisaH 123456.pdf (p.1-153)
	ii.pdf (p.154)
	iii.pdf (p.155)
	iv.pdf (p.156)


