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MOTTO  : 

 

“Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar.” 

(Qs. Ar-Ruum:60) 

 

“Bukan kesulitan yang membuat kita takut, tapi sering ketakutanlah yang 

membuat jadi sulit, Jadi jangan mudah menyerah.” 

(Joko Widodo) 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja Lelah-lelah itu. 

Lebarkan lagi rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk 

menjadikan dirimu serupa yang kau impikan, mungkin tidak akan selalu 

berjalan lancer. Tapi, gelombang-gelombang itu yang nanti bisa kau 

ceritakan.” 

(Boy Chandra) 

 

PERSEMBAHAN: 

 

Karya ini saya pesembahkan untuk kedua orang  saya yang tanpalelah 

dengan penuh kasih sayang memanjatkan doa yang luar biasa untuk 

anaknya serta memberikan dukungan baik moril ataupun materil. 

Terimakasih atas pengorbanan dan kerja keras mendidik saya. 
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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja, teamwork, dan 

beban kerja terhadap produktivitas tenaga kerja langsung pada PT Wonojati 

Wijoyo. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Jenis data digunakan 

untuk penelitian ini berupa crosssectional data. Populasi dalam penelitian ini 

adalah seluruh tenaga kerja langsung yang ada di PT Wonojati Wijoyo , dengan 

jumlah populasi mencapai 72 responden yaitu tersebar di masing-masing divisi, 

sampel yang akan diambil sejumlah 50 responden dari seluruh karyawan dengan 

menggunakan Teknik simple random sampling. Teknik pengumpulan data berupa 

wawancara, dokumentasi, dan penyebaran kuisioner. Model stastika yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah stastistik deskriptif kuantitatif. Analisis 

data didapat melalui hasil uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, 

pengujian koefisien determinasi (R²) dan uji hipotesis melalui program SPSS 23. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa disiplin kerja, teamwork, dan beban kerja 

secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas tenaga kerja 

langsung pada PT Wonojati Wijoyo. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pada era globalisasi saat ini, segala aspek kehidupan dituntut untuk 

bersaing menunjukkan yang terbaik, karena yang terbaiklah yang akan 

dipilih, untuk dapat bersaing dalam pasar. Sebuah perusahaan seharusnya 

mempersiapkan diri menghadapi tantangan yang ada, dan sejatinya manusia 

yang memegang peran besar dalam sebuah organisasi atau perusahaan. Untuk 

melakukan perubahan ke arah yang positif, maka dibutuhkan manusia-

manusia handal dalam kepentingan. manusia harus ditata dalam sebuah 

manajemen yaitu Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM).  

Sumber daya yang baik dan juga berkualitas merupakan rancangan 

sistem-sistem formal didalam suatu perusahaan untuk memastikan 

penggunaan kemampuan karyawan secara efektif dan juga yang efesien untuk 

mencapai tujuan perusahaan (Mathis dan Jackson, 2017).  

Definisi manajemen sumber daya manusia menurut John B. Miner dan 

Mary Green yang dikutip Hasibuan (2019:11) menjelaskan bahwa 

manajemen sumber daya manusia didefinisikan sebagai suatu proses 

pengembangan penerapkan dan nilai kebijakan, prosedur-prosedur, metode 

dan program yang berhubungan dengan individu yang meningkatkan kinerja 

karyawan disuatu perusahaan.  
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Adapun yang telah di kemukakan (Qoyyimah, 2020) sumber daya 

manusia merupakan manusia atau karyawan yang sudah siap, mampu maupun 

siaga di dalam mencapai ke ttujuan-tujuan organisasi perusahaan.  

Seperti diketahui dalam organisasi terdapat dalam salah satu unsur 

yaitu manusia yang merupakan sumber daya penggerak tujuan suatu 

organisasi yang paling banyak berperang untuk menentukan berhasil atau 

tidaknya tujuan perusaan tersebut. Sumber daya manusia atau disebut 

karyawan berperang dalam perencanaan, pelaksanaan, pengawasan, dan 

pengendalian organisasi agar perusahaan mencapai misi dengan baik.  

Setiap upaya pencapaian dalam tujuan perusahaan pasti ada beban 

kerja yang bertambah pula untuk mencapai tujuan tersebut karena setiap 

pekerjaan merupakan beban bagi yang bersangkutan, beban tersebut dapat 

berupa beban fisik maupun mental. (Tarwaka, 2017:3) mengemukakan beban 

kerja adalah keadaan dimana pekerja dihadapkan pada tugas yang harus 

diselesaikan pada waktu tertentu. Meshkati yang dikutip Astianto dan 

Suprihhadi (2018) mengemukakan beban kerja sebagai suatu perbedaan 

antara kapasitas ataupun kemampuan seseorang pekerja yang mendapatkan 

tuntutan pekerjaan yang harus dihadapi. Vanchapo (2020:1) Beban kerja 

adalah sebuah proses ataupun pelaksanaan yang hendak diselesaikan bagi 

seseorang karyawan dalam jangka waktu yang sudah ditentukan. Monika 

(2018) beban kerja ialah prose dimana dilakukan seseorang dalam 

menyelesaikan tugas-tugasnya dari suatu pekerjaan ataupun kelompok di 
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lingkungan yang telah dilakukan dalam keadaan normal dan dalam suatu 

jangka yang sudah ditentukan.  

Sedangkan di dalam penelitian (Diana, 2019) mengukapkan bahwa 

beban kerja sesuatu yang memberikan pengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan yang dipengaruhi oleh factor lain maupun hal lainnya.  

Untuk mencapai misi suatu perusahaan dibutuhkan Kerjasama tim 

yang solid, teamwork merupakan hal yang terpenting dalam upaya 

meningkatkan produktivitas kinerja dan menghindari muskomunikasi yang 

bisa terjadi antara karyawan maupun pimpinan Priskilla & Santika (2019). 

Selain itu teamwork perlu dilatih dengan aspek-aspek yang disesuaikan 

dengan perusahaan. Tim merupakan sekumpulan orang-orang yang 

berdasarkan kemampuan, bekerjasama, dan saling melengkapi untuk 

mencapai tujuan yang sama (Hanafi, 2016) Priskilla & Santika (2019) 

menyatakan teamwork memiliki pengaruh secara signifikan positif tehadap 

kinerja karyawan. Menurut Silvani & Triatmanto (2017), kurangnya rasa 

kepercayaan terhadap rekan kerja sehingga teamwork tidak dapat 

meningkatkan kinerja karyawan. Di dalam tim kerja menghasilkan suatu 

koordinasi, sehingga terbentuknya sebuah tim yang harus memberikan 

kontribusi yang baik dan efektif bagi organisasi ataupun perusahaan tersebut 

(Silvani & Triatmanto, 2017). Sedangkan yang telah dikemukakan Pandelaki 

(2018) teamwork adalah suatu yang dilakukan oleh beberapa karyawan-

karyawan yang sudah memiliki kebersamaan tujuan yang baik dan strategi 

pencapaian target perusahaan yang baik.  
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Sinambela Taufik Akbar dan Slamet (2017) mengemukakan disiplin 

kerja merupakan kemampuan kerja karyawan untuk secara teratur terus-

menerus dan bekerja sesuai dengan aturan-aturan yang sudah berlaku dengan 

tidak melanggar aturan-aturan yang sudah ditetapkan. Dari penjelasan diatas 

dapat ditarik ksimpulan mengenai disiplin kerja yang berarti sikap dan 

tingkah laku yang harus dilaksanakan oleh setiap karyawan yang sesuai 

peraturan didalam yang sudah ditentukan oleh perusahaan.  

Pendapat lain Hasibuan dalam Farida dan Hartono (2016:42) 

berpendapat bahwa Kedisiplinan merupakan kesadaran dan kesedian seorang 

karyawan menaati seluruh peraturan instansi dan norma-norma sosial yang 

sudah berlaku berdasarkan pengertian diatas disimpulkan bahwa disiplin kerja 

merupakan suatu sukap tingkah laku dan perbuatan yang sesuai dengan 

aturan-aturan baik tertulis maupun tidak trtulis, dan jika melanggar akan 

mendapatkan sanksi dari pelanggaran tersebut.  

Sebuah organisasi yang sudah terbentuk dan tentunya memiliki 

peraturan-peraturan tersendiri yang wajib ditaati sebagai bentuk menjaga 

kedisiplinan di sebuah organisasi. Terdapat beberapa hal disiplin kerja. 

Disiplin Kerja memiliki peran penting dalam menciptakan karyawan yang 

berkualitas (Rismayanti et al., 2018). Sedangkan Arijanto (2019:13) 

menyatakan bahwa disiplin kerja merupakan proses pelatihan-pelatihan 

karyawan bagi membentuk perilaku ataupun sikap karyawan untuk menaati 

peraturan-peraturan yang sedang berlaku di manapun perusahaan dapat 

berjalan dengan efektif dan baik. Hal ini juga sama seperti yang telah 
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diungkapkan Sutrisno (2019:97) bahwa disiplin kerja merupakan sesuatu 

aktivitas yang telah dilakukan untuk mengubah seluruh perilaku atau 

kebiasaan-kebiasaan karyawan dengan meningkatkan ketersediaan dan 

mengetahui kesadaraan mereka di dalam perusahaan. Agustini (2019:89) 

Disiplin kerja adalah sikap dimana ketaatan karyawan terhadap peraturan-

peraturan dan norma yang berlaku di suatu perusahaan dalam rangka 

meningkatkan keteguhan karyawan di dalam mencapai tujuan perusahaan 

maupun organisasi. Sedangkan Hasibuan (2017:193) mengemukakan bahwa 

Disiplin kerja merupakan kesadaran dan kemauan seseorang karyawan untuk 

mematuhi segala peraturan-peraturan di perusahaan dan norma social yang 

telah berlaku di perusahaan. 

 Berdasarkan uraian di atas, maka dapat disimpulkan bahwa disiplin 

kerja, teamwork (Kerjasama tim) dan beban kerja mempunyai pengaruh 

signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan. Dalam kondisi ini maka 

tindakan yang seharusnya perusahaan dalam meminimumkan biaya dari 

pelatihan dan praktek, juga harus bisa meningkatkan kualitas perusahaan 

misalnya dari segi emperen, perusahaan itu sendri antara lain peningkatan 

produktivitas karyawan yaitu disiplin kerja, teamwork (Kerjasama tim) dan 

beban kerja.  

Kualitas karyawan dapat dilihat dari disiplin kerja, teamwork 

(Kerjasama tim) dan beban kerja yang di lakukan sehari-hari. Dengan 

memacu disiplin kerja, teamwork (Kerjasama tim) dan beban kerja yang 

tinggi diharapkan dapat meningkatkan input perusahaan yang dapat 
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tercapainya tujuan perusahaan dalam produktivitas kerja, semakin tinggi 

prestasi kerja yang dapat di capainya. Tanpa disiplin karyawan dan teamwork 

(Kerjasama tim) yang baik, sulit bagi organisasi perusahaan mencapai hasil 

yang optimal.   

Hasil penelitian ini variabel teamwork dan beban kerja terhadap 

produktivitas tenaga kerja langsung menunjukan bahwa beban kerja 

berpengaruh negatif. Karena, indikator perasaan ketrampilan jarang sekali 

digunakan untuk memberikan kontribusi besar terhadap penurunan 

produktivitas tenaga kerja langsung. Berdasarkan hasil pengujian ini, hal ini 

diperkuat berdasarkan fakta bahwa di dalam penelitian yang dilakukan oleh 

Fadhil Riqi Pratama, Susi Hendriani, Machasin (2022) yang mengemukakan 

bahwa karyawan yang beraneka ragam sehingga mempunyai ketrampilan 

yang juga beragam. Namun beban pekerjaan yang telah di atur tenggat waktu 

untuk segera diselesaikan. Hal ini menyebabkan menurunnya produktivitas 

Karyawan PT Pertamina Hulu Rokan Zona XXX  

Oleh karena itu, peningkatan disiplin dan teamwork menjadi bagian 

yang penting dalam manajemen sumber daya manusia, sebagian faktor 

penting dalam peningkatan produktifitas. Beban adalah suatu alat yang 

digunakan para manajer untuk berkumunikasi dengan karyawan agar mereka 

bersedia mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya untuk 

meningkatkan kesadaran dan kesedian seseorang untuk mentaati peraturan 

perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku.  
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Teamwork adalah upaya kolaboratif kelompok untuk mencapai tujuan 

bersama atau untuk menyelesaikan tugas dengan cara yang paling efektif dan 

efisien. Konsep ini terlihat dalam kerangka yang lebih besar dari sebuah tim, 

yang merupakan sekelompok individu yang saling bergantung yang bekerja 

sama menuju tujuan bersama.  

Hal ini akan mendukung tercapainya tujuan perusahaan, dan 

karyawan. Perusahaan sulit mencapai tujuannya, jika karyawan tidak 

mematuhi peraturan-peraturan tersebut dan tidak menerapkan teamwork pada 

aktivitas mereka dalam menjalankan beban kerja yang sudah ditargetkan 

suatu perusahaan.  

PT Wonojati Wijoyo merupakan sebuah perusahaan manufaktur yang 

bergerak di bidang perkayuan Khususnya kayu jati, Perusahaan ini berlokasi 

di Jl. Mataram No. 1, Karangrejo, Kec. Ngasem, Kediri, Jawa Timur. 

Perusahaan ini setiap harinya memproduksi barang-barang garden forniture 

seperti meja dan kursi dengan bahan dasar kayu jati dengan berkualitas tinggi 

yang akan di ekspor ke Amerika dan Belanda.  

Karena perusahaan ini hanya melayani pasar luar negeri maka PT 

Wonojati Wijoyo selalu berusaha untuk memproduksi produk terbaik dengan 

kualitas kayu jati terbaik, oleh sebab itu perusahaan memerlukan karyawan 

yang memiliki disiplin kerja dan teamwork untuk berada di dalam 

perusahaan. PT Wonojati Wijoyo tentu tidak terlepas dari berbagai masalah, 

beberapa permasalahan kerap terjadi di dalam perusahaan yang berkaitan 
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dengan disiplin kerja dan teamwork, hubungan antar sesama karyawan serta 

rasa keterikatan karyawan terhadap pekerjaan dan perusahaan.  

Terjadinya permasalahan tersebut akan menimbulkan tidak 

dimilikinya sifat disiplin dan bekerjasama tim dalam perusahaan. Hubungan 

antar karyawan yang kurang harmonis serta keterikatan karyawan terhadap 

pekerjaan dan organisasi yang di hadapi oleh perusahaan membuat peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian pada perusahaan PT Wonojati Wijoyo. 

Disiplin kerja dan teamwork karyawan yang terdapat di PT Wonojati Wijoyo 

dapat di katakan belum sepenuhnya merata, karena masih terdapat beberapa 

karyawan yang keluar dari perusahaan dan menjadikan menurunnya 

produktivitas perusahaan.  

Produktifitas kerja karyawan dapat di ukur melalui kuantitas kerja, 

kualitas kerja, ketepatan waktu, dan pengetahuan tentang pekerjaan. Dengan 

adanya disiplin kerja dan teamwork dapat diketahui bagaimana produktifitas 

kerja karyawan pada PT Wonojati Wijoyo. Sehubungan dengan hal tersebut 

diatas, maka penulis bermaksud melakukan penelitian, dengan judul 

“Pengaruh Disiplin Kerja, Teamwork Dan Beban Kerja Terhadap 

Produktivitas Tenaga Kerja Langsung Pada PT Wonojati Wijoyo 

Kediri”.  

 

B. Identifikasi Masalah  

Untuk mewujudkan suatu program produktivitasnya, perusahaan 

diharapkan pada berbagai masalah yang dapat menghambat maupun 
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memberikan gagasan baru didalam mewujudkan tujuannya. Dari latar 

belakang yang telah penulis uraikan di atas masalah yang timbul dalam 

proses implementasi, maka dapat diindetifikasi beberapa permasalahan, yaitu: 

1. Masih banyak karyawan yang belum menunjukkan kinerja yang baik 

dalam menjalankan pekerjaan dan tugasnya. 

2. Kurang disiplinnya para karyawanyang lalai dalam jam masuk kerja 

sesuai dengan peraturan yang sudah ditetapkan oleh perusahaan. 

3. Adanya beban kerja yang relatif tinggi yang diberikan perusahaan pada 

karyawan yang mempengaruhi kinerja karyawan.  

4. Kurangnya cahaya, kebersihan, dan tidak kondusifnya karyawan di 

lingkungan kerja yang berpengaruh pada kinerja karyawan. 

C. Pembatasan Masalah 

Pembatasan masalah adalah aktivitas yang dilakukan dengan cara 

mengambil satu atau beberapa masalah yang terdapat di dalam identifikasi 

masalah dan selanjutnya akan diteliti. Diketahui bahwa Disiplin Kerja di PT 

Wonojati Wijoyo yang sangat menurun akhir-akhir ini,maka dari itu peneliti 

membatasi masalah dengan mengambil data variabel yang ada di dalam 

penelitian ini adalah Disiplin Kerja, Teamwork, dan Beban Kerja Terhadap 

PT Wonojati Wijoyo Kediri.  

 

D. Rumusan Masalah 

Sesuai dengan latar belakang diatas dapat disimpulkan Rumusan 

Masalah dari penelitian ini yaitu: 
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1. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap 

Produktivitas PT Wonojati Wijoyo? 

2. Apakah Teamwork berpengaruh secara signifikan terhadap Produktivitas 

PT Wonojati Wijoyo? 

3. Apakah Beban Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap 

Produktivitas PT Wonojati Wijoyo?  

4. Apakah Disiplin Kerja, Teamwork dan Beban Kerja berpengaruh secara 

simultan terhadap Produktivitas kerja karyawan pada PT Wonojati 

Wijoyo? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Berkaitan dengan rumusan masalah diatas, Adapun tujuan dari 

penelitian ini yaitu;  

1. Untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap produkvifitas kerja 

karyawan PT Wonojati Wijoyo. 

2. Untuk menganalisis pengaruh dari Teamwork pada produktivitas kerja 

karyawan PT Wonojati Wijoyo. 

3. Untuk menganalisis apakah terdapat pengaruh dari beban kerja pada 

produktivitas kerja karyawan PT Wonojati Wijoyo.  

4. Untuk menganalisis apakah terdapat pengaruh disiplin kerja, teamwork 

dan beban kerja secara simultan terhadap produktivitas kerja karyawan 

pada PT Wonojati Wijoyo.  
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F. Manfaat penelitian 

Penelitian yang akan dilakukan didalam memberikan beberapa 

manfaat-manfaat antara lain yakni: 

5. Manfaat Praktis 

Dengan dilakukannya penelitian di PT Wonojati Wijoyo, 

diharapkan yang dapat menggunakan hasil dari penelitian ini digunakan 

sebagai bahan pertimbangan yang akan menentukan kebijakan dan 

strategi kemajuan perubahaan PT Wonojati Wijoyo 

6. Manfaat Teoritis  

Dengan dilakukannnya penelitian ini digunakan untuk menambah 

wawasan dan kajian mengenai Disiplin kerja, Teamwork, dan Beban 

Kerja terhadap Produktivitas kerja karyawan. Untuk mahasiswa jurusan 

manajemen, yang akan diharapkan dari hasil penelitian ini memberikan 

bukti secara empiris dan dapat memberikan gambaran mengenai 

beberapa variabel yang dapat mempengaruhi Produktivitas di dalam 

perusahaan PT Wonojati Wijoyo. Bagi penelitian selanjutnya, di 

harapkan hasil dari penelitian dapat menjadi bahan-bahan referensi bagi 

penelitian dan acuan untuk pengembangan ilmu sesuai dengan 

konsentrasi pengetahun yang ada.  
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