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Abstrak 

Intan Fristiani Soekarno Putri: Analisis Penerapan Disiplin Kerja dalam 

Upaya Meningkatkan Produktivitas Kerja Karyawan Pada KUD Margo Makmur 

Kabupaten Nganjuk. 

Kata kunci: Sumber Daya Manusia, Disiplin, Produktivitas  

Penelitian ini dilatarbelakangi bahwa disiplin harus perlu dilakukan dan 

diterapkan dengan baik untuk meningkatkan kemampuan koperasi dalam 

meningkatkan produktivitas kerja. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis 

penerapan disiplin kerja dalam upaya meningkatkan produktivitas kerja 

karyawan berdasarkan bagaimana cara menerapkan peraturan waktu kerja, 

peraturan dasar tentang berpakaian dan etika dalam kerja, peraturan kerja yang 

berhubungan dengan unit lain, hal apa yang diperbolehkan dan tidak 

diperbolehkan saat bekerja, faktor pendukung dan penghambat dalam 

meningkatkan produktivitas kerja. Penelitian ini menggunakan penelitian 

deskriptif kualitatif, dengan teknik pengumpulan data purposive sampling yaitu 

pemimpin dan karyawan pada KUD Margo Makmur, teknik pengumpulan data 

menggunakan metode wawancara dan observasi. KUD Margo Makmur 

merupakan unit koperasi yang bergerak dalam sektor pertanian dan simpan 

pinjam. Berdasarkan hasil dari analisis pada informan bahwa, kedisiplinan yang 

ada di KUD Margo Makmur sudah diterapkan dengan baik, pemimpin dari KUD 

Margo Makmur sudah memberikan arahan dan motivasi kepada karyawan, 

menekankan rasa tanggung jawab terhadap peraturan dan tugasnya masing-

masing, tidak menyalah gunakan peraturan perusahaan, faktor pendukung dan 

penghambat adalah dengan dengan permodalan usaha. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah  

Koperasi merupakan wadah kegiatan ekonomi bagi masyarakat untuk 

diarahkan agar memiliki kemampuan untuk menjadi badan yang efisien 

dan menjadi gerakan ekonomi rakyat yang tangguh dan menjadi wadah 

utama untuk pembinaan kemampuan usaha dalam masyarakat dan mampu 

memajukan ekonomi para anggotanya. Indonesia telah melakukan berbagai 

program untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat, program tersebut 

bertujuan agar dapat memperbaiki perekonomian dan meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat. Menurut UU no. 25 tahun 1992 tentang 

perkoperasian Bab 1 pasal 1 bahwa “ Koperasi adalah badan usaha yang 

beranggotakan orang - seseorang atau badan hukum koperasi sebagai 

gerakan ekonomi rakyat yang berdasarkan atas azaz kekeluargaan”. Tujuan 

utama koperasi menurut UU no. 25 tahun 1992 tentang perkoperasian Bab 

2 pasal 3 bahwa “ koperasi bertujuan memajukan kesejahteraan anggota 

pada khususnya dan masyarakat pada umumnya serta ikut membangun 

tatanan perekonomian nasional dalam rangka mewujudkan masyarakat 

yang maju, adil, dan makmur berlandaskan Pancasila dan Undang–Undang 

Dasar 1945”. Koperasi merupakan sebuah organisasi ekonomi yang 

mampu menjalankan kegiatan usahanya secara seimbang, atau sebagai 
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wadah kegiatan ekonomi rakyat yang diharapkan tangguh, mandiri, dan 

menjadi wadah utama untuk membina kemampuan usahanya dalam 

masyarakat untuk memajukan ekonomi anggotanya. Koperasi juga 

diharapkan mampu merubah kondisi ekonomi yang ada dipedesaan dan 

meningkatkan taraf hidup masyarakat pedesaan yang pada umumnya lebih 

banyak dipengaruhi oleh faktor perkembangan koperasi dan kurangnya 

sarana untuk dapat menguasai teknologi agar dapat mengembangkan 

usaha.  

Gambar Diagram 1. 1 

Jumlah Perkembangan Koperasi Aktif di Indonesia (2011-2021) 

 

Sumber: Badan Pusat Statisika (2022)  

Berdasarakan Gambar 1.1, tabel diagram menjelaskan bahwa 

Jumlah koperasi aktif di Indonesia mencapai pada 123.846 unit pada 

2021. Jumlah unit meningkat 0,56% di banding pada tahun sebelumnya 
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yang sebanyak 127.124 unit. Berdasarkan hasil dari Badan Pusat Statistik 

(BPS) bahwa jumlah koperasi yang aktif di Indonesia mencapai 127.846 

unit dimana volume usaha sebesar Rp. 182,35 triliun. Melihat dari jumlah 

koperasi aktif mengalami peningkatan sejak 2011 hingga 2017. Hanya 

saja, jumlah menurun 16,97% menjadi 126.343 unit pada tahun 2018. Hal 

ini terjadi seiring dengan pembubaran koperasi yang dilakukan oleh 

kementrian koperasi dan UMKM. Hal ini mengubah paradigma 

pembayaran koperasi dari kuantitas menjadi kualitas. Jumlah koperasi 

aktif di Indonesia mengalami penurunan sebesar 2,61% menjadi 123.048 

unit pada 2019. Namun dakam hal ini jumlah nya kembali meningkat 

dalam dua tahun terakir. Adapun jumlah koperasi aktif paling banyak di 

jawa timur adalah 22.845 unit. Yaitu jawa barat dan jawa tengah dengan 

menempati posisi jumlah koperasi aktif masing-masing sebanyak 15.621 

unit dan 10.270 unit. Dan sementara itu Kalimantan utara menjadi 

provinsi dengan jumlah koperasi paling sedikit yaitu 612 unit. Diatasnya 

ada Bangka Belitung dan papua barat dengan jumlah koperasi aktif 

sebanyak 711 unit dan 723 unit. 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi pada era globalisasi 

saat ini yang begitu pesat, setiap organisasi pasti membutuhkan sumber 

daya manusia yang berkualitas dan mampu bekerja secara efektif dan 

efisien agar tujuan perusahaan tercapai. Keberhasilan perusahaan dilihat 
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dari bagaimana cara sumber daya manusia menerapkan sikap disiplin kerja 

dengan memanfaatkan sumber daya yang ada di dalam perusahaan 

tersebut. Dalam hal ini juga memaksa agar setiap perusahaan untuk dapat 

mempertahankan keadaan di dunia koperasi dengan cara bekerjasama 

secara efektif dan efisien.  Manajemen sumber daya manusia merupakan 

elemen yang sangat penting untuk memajukan agar tercapainya suatau 

perusahaan. Manajemen sumber daya manusia juga masih menjadi 

permasalahan utama dalam kegagalan mengelola sumber daya manusia 

yang mengakibatkan timbulnya gangguan pencapaian tujuan organisai, 

baik dalam kinerja, profit, maupun kelangsungan hidup organisasi itu 

sendiri.  

Menurut Elbadiansyah, (2019) manajemen adalah suatau proses 

dalam rangka mencapai tujuan dengan bekerjasama melalui orang-orang 

dan sumber daya organisasi lainnya. Sumber daya manusia juga 

merupakan manusia yang digerakkan dalam sebuah organisasi atau 

perusahaan sebagai sumber penggerak, pemikir dan perencana untuk 

mencapai tujuan organisai. Setiap koperasi pasti membutuhkan organisasi 

yang bermanfaat agar dapat memenuhi kebutuhan manusia. Manusia juga 

merupakan faktor terpenting karena manusia sebagai unsur utama sumber 

daya manusia yang telah diberikan serta  mempengaruhi kesuksesan dan 

pesaing organisasi (Wardani et al., 2022). Setiap manusia atau seseorang 

pasti memiliki kompetensi atau keahlian sesuai dengan yang dibutuhkan 
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dalam mendukung pekerjaannya.Tujuannya agar dapat mewujudkan hasil 

produksi yang berkualitas dan mempertahankan kelangsungan dalam 

perusahaan. Dengan ini setiap perusahaan memaksa untuk bisa 

memaksimalkan usahanya agar mencapai tujuan yang telah ditetapkan, 

baik dengan tujuan jangka panjang maupun jangka pendek.   

Sebagaimana yang dikemukakan oleh Hasibuan dalam Dedik Tri 

Istiantara, (2019) menyatakan bahwa manajemen sumber daya manusia 

adalah ilmu dan seni mengatur peranan tenaga kerja agar efektif dan 

efisien membantu untuk terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan 

masyarakat. Sumber daya manusia juga merupakan kunci yang 

menentukan perkembangan perusahaan dan merupakan salah satu faktor 

terpenting bahkan tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi baik 

institusi maupun juga dalam perusahaan. Dalam hal ini, kita juga sering 

mendengar tantang bagaimana displin kerja. Dimana hal ini merupakan 

salah satu penyebab utama atau penentu baik buruknya organisasi dalam 

meningkatkan produktivitas kerja. Upaya untuk mencapai tujuan 

organisasi adalah dengan menerapkan kedisiplinan.  

Menurut Bate’e, (2020) Disiplin kerja merupakan suatu sikap dan 

perilaku yang berniat untuk mentaati segala peraturan organisasi yang 

didasarkan atas kesadaran diri untuk menyesuaikan dengan peraturan 

organisasi. Disiplin juga menjadi tolak ukur untuk mengetahui bagaimana 

peran pemimpin secara keseluruhan apakah dapat dilaksanakan dengan 
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baik atau tidak. Disiplin dibentuk dari pengendalian diri karyawan dengan 

melaksanakan tugasnya secara teratur untuk menunjukkan tingkat 

kesungguhan kerja dalam organisasi, tindakan disiplin menuntut adanya 

hukuman bagi karyawan yang gagal memenuhi standar yang telah 

ditentukan. Sikap disiplin tidak diterapkan secara sembarangan, 

melainkan memerlukan pertimbangan yang bijak. Karyawan yang 

dikatakan memiliki disiplin yang baik jika karyawan tersebut memiliki 

rasa tanggung jawab terhadap tugas yang diberikan kepadanya (Ekawati 

et al., 2020).  

Menurut Imas Suryani, (2019) Fator–faktor yang mempengaruhi 

kedisiplinan kerja adalah adalah besar kecilnya pemberian kompensasi, 

Ada tidaknya aturan pasti yang dapat dijadikan pegangan, Ada tidaknya 

aturan pasti yang dapat dijadikan pegangan, Keberanian pemimpin dalam 

mengambil tindakan dan ada tidaknya pengawasan pimpinan. Keberanian 

pemimpin dalam mengambil tindakan dan ada tidaknya pengawasan 

pimpinan. Kurangnya sikap disiplin juga akan berpengaruh terhadap 

efisiensi dan efektivitas kerja yang sangat berpengaruh secara 

keseluruhan terhadap produktivitas kerja. Dengan adanya sikap 

kedisiplinan, koperasi sangat mengharapkan bagi karyawan untuk lebih 

teratur, karena disiplin yang mendorong karyawan agar dapat melakukan 

kegiatan sesuai dengan aturan yang ditetapkan dalam bekerja. Dalan hal 

ini berdampak pada terwujudnya tujuan koperasi yang akan dicapai. 
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Tingginya sikap kedisiplinan juga menimbulkan semangat kerja yang 

tinggi, kualitas dan kuantitas dalam bekerja untuk meningkat 

produktivitas kerja karyawan. Setiap karyawan juga harus memiliki 

prinsip dan memaksimalkan potensi kerja, agar karyawan bisa mengikuti 

dan menanamkan sikap dan jiwa disiplin dalam bekerja.  

Menurut Yayan Sofyan, (2020) Dengan adanya kedisiplinan juga 

diharapkan karyawan akan lebih seefektif mungkin dalam bekerja. Bila 

mana kedisiplinan tidak dicapai atau ditak ditegakkan maka kemungkinan 

tujuan yang telah ditetapkan tidak dapat dicapai secara efektif dan efisien. 

Hal ini berdampak pada terwujudnya tujuan koperasi yang dicapai. Oleh 

karena itu, kedisiplinan kerja harus diterapkan kususnya kedisiplinan dari 

seorang pemimpin. Peran pemimpin juga harus diperhatikan karena peran 

seorang pemimpin memberikan dampak pada karyawannya untuk dapat 

bekerja lebih baik untuk dapat mencapai produktivitasnya kerja. 

Pemimpin berperan sebagai, kekuatan semangat, dan kekuatan moral 

kreatif yang mampu mempengaruhi para anggotanya untuk dapat 

mengubah sikap dan perilaku mereka menjadi paham dengan keinginan 

pemimpin. Peran pemimpin salah satu contoh atau suatu peranan utama 

bagi anggotanya untuk mendorong dan mengarahkan anggota kedalam 

suatu organisasi kedisiplinan. Oleh karena itu, kedisiplinan juga harus di 

terapkan oleh seluruh anggota karyawan yang bekerja dalam suatu 
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perusahaan karena semakin baik disiplin karyawan, maka akan semakin 

baik pula kinerjanya (Rayliem et al., 2022) 

Mengingat pentingnya peranan karyawan dalam suatu perusahaan 

maka setiap perusahaan juga perlu menanamkan kesadaran kedisiplinan 

pribadi pada setiap karyawan, untuk mencegah penyimpangan atau 

pelanggaran dalam menjalankan aktivitas perusahaan, oleh karena itu 

tindakan–tindakan disiplin tidak hanya berpengaruh terhadap mental 

karyawan saja tetapi juga berpengaruh terhadap Produktivitas kerja. 

Disiplin merupakan fungsi yang sangat penting dan merupakan kunci 

utama dalam menjalankan usaha sebab tanpa sikap disiplin yang baik 

maka akan sulit untuk dapat mewujudkan tujuan yang maksimal. Sikap 

disiplin ketaatan manusia untuk patuh terhadap nilai dan peraturan yang 

berlaku seperti peraturan untuk tugas-tugas, kehadiran karyawan pada 

jam kerja yang sudah ditetapkan pada koperasi. Menurut Sufia et al., 

(2023) penjelasannya menyatakan bahwa disiplin kerja memiliki 

beberapa komponen diantaranya kehadiran, ketaatan pada standar kerja, 

dan terakhir bekerja keras serta tekun dalam bekerja. 
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Sistem kerja pada KUD Margo Makmur dimulai dari: 

Tabel 1. 1 

Jam Kerja KUD Margo Makmur 

Senin  08.00 - 13.00 WIB 

Selasa  08.00 - 13.00 WIB 

Rabu  08.00 - 13.00 WIB 

Kamis 08.00 - 13.00 WIB 

Jum’at 08.00 - 11.00 WIB 

Sabtu 08.00 - 12.00 WIB 

   Sumber: KUD Margo Makmur (1978) 

Indikator kedisiplinan untuk mengukur bagaimana disiplin kerja 

menurut Pranitasari & Khotimah, (2021) Taat terhadap aturan waktu 

dilihat dari jam masuk kerja, jam pulang dan jam istirahat yang tepat 

waktu sesuai dengan aturan yang berlaku diperusahaan, Taat terhadap 

peraturan perusahaan, peraturan dasar tentang cara berpakaian, dan 

bertingkah laku dalam pekerjaan, Taat terhadap aturan perilaku dalam 

pekerjaan ditunjukan dengan cara-cara melakukan pekerjaan-pekerjaan 

sesuai dengan jabatan, tugas, dan tanggung jawab serta cara berhubungan 

dengan unit kerja lain, Taat terhadap peraturan lainnya aturan tentang apa 

yang boleh dan apa yang tidak boleh dilakukan oleh para pegawai dalam 

perusahaan.  
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Penelitian terdahulu yang dilakukan (Kurniawan et al., 2019) 

bahwa Dalam upaya penerapan kedisiplinan kerja karyawan, maka 

hendaknya dapat membuat peraturan yang sifatnya tertulis mudah 

dipahami oleh seluruh karyawan dan untuk meningkatkan kedisiplinan 

kerja karyawan, juga perlu dilakukan tindakan pendisiplinan yang tegas 

oleh pimpinan dan bersifat menghukum secara adil, setimpal sesuai 

dengan pelanggaran yang dilakukan oleh karyawan. Hal ini juga 

berdampak pada terwujudnya tujuan perusahaan yang baik.  Dengan 

adanya sikap kedisiplinan kerja ini maka karyawan secara otomatis 

berdampak pada tingkat produktivitas kerjannya.  

Menurut Rija Aini, (2022) Produktivitas merupakan suatu ukuran 

dari kuantitas dan kualitas pekerjaan yang telah diselesaikan, dengan 

sumber daya yang digunakan sebagai pertimbangan dalam mengerjakan 

pekerjaan tersebut. Dikatakan sebagai tenaga kerja, seseorang yang 

produktif jika seseorang karyawan tersebut dapat menghasilkan produk 

sesui dengan target yang sudah diterapkan dalam suatu perusahaan. 

Produktivitas digambarkan dengan bagaimana cara seseorang karyawan 

untuk memanfaatkan sumber daya yang tersedisa untuk membantu dalam 

setiap tugas-tugasnya agar dapat terlaksana dengan baik.  Peningkatan 

produktivitas kerja bukan menjadi salah satu hal yang mudah untuk 

dilakukan. Karena pemimpin dalam suatu perusahaan akan memiliki 

banyak kendala teknis ataupun masalah manajerial dimana permasalahan 



11 
 

 
 

kompleks yang marupakan permasalahan yang berkaitan dengan serikat 

buruh atau karyawan, barang-barang pemerintah, serta lembaga sosial 

lainnya.  

Menurut Yayan Sofyan, (2020) banyak faktor yang dapat 

mempengaruhi produktivitas diantaranya semangat kerja, dan disiplin 

kerja, tingkat pendidikan, keterampilan, gizi dan kesehatan, sikap dan 

etika, motivasi, iklim kerja, teknologi, sarana produksi, kesempatan kerja 

dan kesempatan berprestasi. Pada dasarnya produktivitas juga 

mencangkup beberapa sikap mental yang mempunyai pandangan bahwa 

kehidupan harus lebih baik dari hari kemarin dan hari esok harus lebih 

baik dari hari ini. Sikap ini yang mendorong seseorang agar tidak cepat 

merasa puas, tetapi harus mengembangkan diri dan meningkatkan 

kemampuan kerja dengan cara memperbaiki dan meningkatkan. 

Peningkatan produktivitas kerja bukan menjadi suatu hal yang mudah 

untuk dilakukan. Karena peran pemimpin juga memiliki banyak kendala 

dalam upaya meningkatkan produktivitas kerja, kususnya bagi karyawan 

untuk menghasilkan produktivitas yang baik, maka koperasi harus 

mempunyai sumber daya yang baik, dengan melakukan pekerjaanya 

secara professional dalam mengelola sumber daya dengan kualitas yang 

baik.  
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Indikator produktivitas kerja menurut Aini & Sudiarti, (2022) 

merupakan sebagaimana kemampuan, hasil yang dicapai, semangat kerja, 

pengembangan diri, mutu, dan efisiensi. 

Dikutip dari penelitian terdahulu, menurut Sufia et al., (2023) upaya 

untuk meningkatkan produktivitas kerja adalah sumber daya manusia atau 

tenaga kerjanya yang professional dalam bekerja serta kedisiplinan yang tinggi 

dari para tenaga kerja kesehatan. 

Tabel 1. 2 

Daftar Karyawan Pada KUD Margo Makmur 

No  Nama  Jabatan 

1.  Sutrisno  Ketua 

2.  Sujoko Sekretaris 

3.  Adi Darmo Bendahara 

4.  Suwarno Pengawas 

5.  Wiji Astutik Kasir Juru Buku Umum 

6.  Alvita Robi’atul.A Pengelola Unit Usaha Pupuk 

7.  Wiji Astutik Pengelola Unit Usaha Angkutan 

dan Obat 

8.  Marini Tri Kumalasari Pengelola Unit usaha PPDB atau 

Listrik 

9.  Yunani Pengelola USP Terintegrasi 

PUSKUD Jatim 

10.  Inka Putri Febryananda Pengelola USP KUD Mandiri 

11.  Margo Petugas Lapangan  

Sumber : Wawancara Bapak Sutrisno 23 Mei 2023 
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Berdasarkan tabel 1.2 merupakan data daftar karyawan pada KUD 

Margo Makmur yang didalamnya terdapat nama serta jabatan yang 

diposisikan sesuai dengan kinerjanya masing-masing. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara dengan pemimpin dan 

karyawan dari KUD Margo Makmur. KUD Margo Makmur merupakan 

koperasi unit desa yang beralamat di Jl. Sukomoro-pace, sukomoro, Kec. 

Nganjuk, Kab. Nganjuk, Jawa Timur 64472. Koperasi unit desa KUD 

Margo Makmur juga merupakan salah satu unit koperasi yang bergerak 

dalam bidang sektor pertanian dan simpan pinjam. Unit simpan pinjam 

yang ada di KUD Margo Makmur ada 2 diantaranya simpan pinjam 

terintegrasi dan mandiri. Simpan pinjam terintegrasi adalah unit simpan 

pinjam yang bekerja sama kepada puskud jatim dan unit simpan pinjam 

mandiri adalah unit simpan pinjam milik KUD Margo Makmur sendiri. 

Peneliti memilih di KUD Margo Makmur karena salah satunya adalah 

lokasinya yang strategis dan mudah untuk dijangkau dan selain itu 

peneliti juga tertarik dengan permasalahan kedisiplinan karyawan yang 

terjadi di KUD Margo Makmur, ingin mengetahui bagaimana cara KUD 

Margo Makmur dalam menerapkan kedisiplin kerja yang baik, dan ingin 

mengetahui apakah masih kurang terarah dan terdapat banyak 

pelanggaran disiplin terhadap pelanggaran. KUD Margo Makmur 

memiliki 11 Karyawan tetap yang dipimpin oleh Bapak Sutrisno Selaku 

pemimpin KUD. Permasalahan yang dialamai KUD saat ini adalah 
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mengalami beberapa masalah baik masalah di internal maupun eksternal. 

Masalah internal di koperasi adalah kurangnya kedisiplinan karyawan, 

kurangnya fasilitas yang menunjang kerja karyawan dan kurangnya ruang 

untuk memadai seperti belum adanya rekap absensi yang terarah dan 

menujukkan masih adanya pegawai yang tidak hadir tanpa alasan, yang 

mana hal ini sudah melanggar kedisiplinan.   

Kedisiplinan dalam bekerja juga sangat diutamakan demi 

meningkatnya produktivitas kerja individu ataupun koperasi. Namun hal 

ini masih banyak ditemukan pelanggaran kedisiplinan yang menurunkan 

produktivitas kerja dan masih banyak juga ditemukan pelanggaran- 

pelanggaran kedisiplinan yang menurunkan produktivitas kerja 

karyawan, diantaranya banyaknya  karyawan yang terlambat masuk 

kantor dan pulang kerja sebelum jam kerja berakhir, meninggalkan jam 

kerja tanpa izin untuk kepentingan pribadi,  Banyak upaya yang dilakukan 

koperasi untuk meningkatkan disiplin kerja karyawannya, namun masih 

banyak kendala yang dihadapi dalam meningkatkan disiplin kerja 

karyawan, dikarenakan kurangnya pengawasan oleh atasan, serta 

kurangnya rasa tanggung jawab karyawan atas pekerjaan, hal itu juga di 

pengaruhi oleh kurang ketersediannya fasilitas yang ada dan kurang 

maksimalnya penggunaan ketersediaannya fasilitas yang menunjang 

perkerjaan. Disiplin kerja juga dapat diartikan sebagai suatau kondisi 
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yang tercipta dan bentuk melalui proses dari serangkaian perilaku yang 

menunjukkan nilai ketaatan, kepatuhan, keteraturan, dan ketertiban.  

Berdasarkan uraian dari latar belakang, maka peneliti tertarik untuk 

mengkaji atau melakukan penelitian yang lebih lanjut mengenai “Analisis 

Penerapan Disiplin Kerja dalam Upaya meningkatkan produktivitas Kerja 

Karyawan Pada KUD Margo Makmur Kabupaten Nganjuk”  

B. Fokus Penelitian  

Penelitian ini berfokus dalam penelitian kualitatif yang lebih 

mendasarkan pada tingkat kepentingan dari masalah yang dihadapi dalam 

penelitian. Penelitian ini difokuskan pada “Analisis Penerapan Disiplin 

Kerja Dalam Upaya Meningkatkan Produktivitas Kerja Karyawan Pada 

KUD Margo Makmur Kabupaten Nganjuk”. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang sudah dibuat maka yang 

menjadi masalah dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimana cara penerapan disiplin kerja dalam upaya menerapkan 

peraturan masuk jam kerja, istirahat, dan pulang untuk meningkatkan 

produktivitas kerja karyawan pada KUD Margo makmur? 

2. Bagaimana cara penerapan disiplin kerja dalam upaya menerapkan 

peraturan dasar tentang berpakaian dan tingkah laku untuuk dapat 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan KUD Margo Makmur? 
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3. Bagaimana cara penerapan disiplin kerja dalam pelaksanaan 

peraturan pekerjaan yang berhubungan dengan unit kerja lain untuk 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan pada KUD Margo 

Makmur? 

4. Bagaimana cara penerapan disiplin kerja dalam menerapkan 

peraturan tentang apa yang boleh dan apa yang tidak boleh dilakukan 

dalam meningkatkan produktivitas kerja karyawan pada KUD Margo 

Makmur? 

5. Bagaimana faktor pendukung dan penghambat dalam penerapan 

disiplin kerja dalam meningkatkan produktivitas kerja karyawan pada 

KUD Margo Makmur? 

D. Tujuan Penelitian  

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui bagaimana cara penerapan disiplin kerja dalam 

upaya menerapkan peraturan kerja tentang jam masuk kerja, istirahat 

dan pulang untuk dapat meningkatkan produktivitas kerja karyawan 

pada KUD Margo makmur 

2. Untuk mengetahui bagaimana cara penerapan disiplin kerja dalam 

upaya menerapkan peraturan dasar tentang berpakaian dan tingkah 

laku untuk dapat meningkatkan produktivitas kerja karyawan KUD 

Margo Makmur 
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3. Untuk mengetahui bagaimana  cara penerapan disiplin kerja dalam 

upaya menerapkan pelaksanaan peraturan kerja yang berhubungan 

dengan unit kerja lain untuk dapat meningkatkan produktivitas  kerja 

karyawan pada KUD Margo Makmur 

4. Untuk mengetahui bagaimana cara penerapan disiplin kerja dalam 

upaya menerapkan peraturan tentang apa yang boleh dan apa yang 

tidak boleh dilakukan untuk dapat meningkatkan produktivitas kerja 

karyawan pada KUD Margo Makmur 

5. Untuk mengetahui apasaja fakor pendukung dan penghambat dalam 

penerapan disipin kerja untuk dapat meningkatkan produktivitas 

kerja karyawan pada KUD Margo Makmur 

E. Manfaat Penelitian  

Manfaat dari penelitian ini adalah: 

1. Manfaat Teoritis  

a. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebaagai 

bahan referensi serta menjadi sumber informasi dan bahan 

pertimbangan untuk penelitian selanjutnya. 

b. Sebagai salah satu syarat untuk mencapai gelar sarjana 

Manajemen pada prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Nusantara PGRI Kediri. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Pihak perusahaan, hasil penelitian ini diharapkan agar bisa 

menjadi perusahaan yang menerapkan sumber daya manusia 

secara optimal agar terciptanya kinerja karyawam yang baik dan 

kesejahteraan karyawan. 

b. Pihak akademis, hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu 

sebagai bahan pertimbangan bagi peneliti lain yang akan 

melakukan penelitian. 
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