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ABSTRAK 

Roesa Zolanda Fransisca: Analisis Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada UD Dorangku Pare Kediri, Skripsi, 

Manajemen, FEB UNP Kediri, 2023. 

Kata kunci: Kinerja Karyawan, Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja Dan Disiplin Kerja 
 

Penelitian ini dilakukan karena adanya permasalahan kinerja karyawan yang 

disebabakan oleh permasalahan yang ada di dalam perusahaan, dimana permasalahan 

dalam motivasi kerja, lingkungan kerja dan disiplin kerja pada UD DORANGKU 

PARE KEDIRI. Kinerja karyawan yang baik diperlukan perusahaan untuk mencapai 

tujuan untuk menganilis dan mengetahui pengaruh motivasi kerja, lingkungan kerja, 

dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada UD Dorangku Kabupaten Kediri. 

Pendekatan yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif kausalitas. Jumlah 

responden dalam penelitian ini adalah sebanyak 40 karyawan. Metode yang digunakan 

adalah analisis regresi linier berganda diolah dengan bantuan aplikasi SPSS versi 25 

dengan mempertimbangkan syarat uji asumsi klasik yaitu uji normalitas, uji 

multikolinearitas, dan uji heroskedastisitas. Dan pengujian hipotesis yang digunakan 

adalah uji statistik uji t (secara parsial) dan uji f (secara simultan). Berdasarkan hasil 

penelitian dapat disimpulakan bahwa : (1) Motivasi kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan UD Dorangku Pare Kediri dengan hasil uji t 0,003 < 0,05. 

(2) Lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan UD Dorangku 

Pare Kediri dengan hasil uji t 0,000 < 0,05. (3) Disiplin kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan UD Dorangku Pare Kediri dengan hasil uji t 0,000 < 0,05. 

(4) Motivasi kerja, Lingkungan kerja, dan Disiplin kerja secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap. Diharapkan selanjutnya untuk UD Dorangku Kabupaten Kediri 

lebih memperhatikan mengenai motivasi kerja, lingkungan kerja,dan disiplin kerja agar 

dapat meningkatkan kinerja karyawannya. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 Pada era perdagangan bebas sekarang ini, semakin ketatnya pesaingan 

antar perusahaan dari tahun ke tahun membuat  perusahaan harus mampu 

bertahan dan berkompetisi dengan perusahaan lain (Reny et al., 2018). Salah 

satu hal yang dapat dilakukan oleh perusahaan agar mampu bertahan dalam 

persaingan adalah meningkatkan sumber daya yang ada pada perusahaan 

tersebut, karena factor penting yang turut menetukan keberhasilan suatu 

perusahaan adalah manusia. Oleh karena itu, keberhasilan suatu perusahaan 

atau organisasi ditentukan oleh sumber daya manusia orang-orang yang 

menyediakan tenaga, kreatifvitas, bakat, dan semangat bagi perusahaan serta 

memegang peran penting dalam fungsi operasional perusahaan Fitriana dan 

Siagian (2020:53). 

    Pengelolaan Sumber Daya Manusia yang dimaksud adalah perusahaan 

mampu menyatukan pandangan karyawan dan pimpinan perusahaan dalam 

mencapai tujuan perusahaan antara lain motivasi kerja, lingkungan kerja, 

disiplin kerja dan kinerja karyawan yang baik dalam bekerja oleh pimpinan 

kepada para karyawannya dengan beradaptasi atas perubahan dalam teknologi. 

Sumber Daya Manusia merupakan aset terpenting dalam perusahaan karena 
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perannya sebagai suatu subjek pelaksanaan kebijakan dan kegiatan operasional 

di perusahaan. Salah satu yang harus diperhatikan dalam pengelolaan sumber 

daya manusia adalah kinerja sumber daya yang baik merupakan hal penting 

bagi kelangsungan hidup perusahaan. Jika perusahaan ingin berkembang pesat 

perusahaan harus memiliki sumber daya manusia yang memiliki kinerja baik. 

Dengan melakukan perencanaan Sumber Daya Manusia yang matang, 

produktivitas kerja dari karyawan dapat ditingkatkan hal ini dapat diwujudkan 

melalui adanya penyesuaian. Sehingga setiap karyawan dapat menghasilkan 

sesuatu yang berkaitan langsung dengan kepentingan perusahaan. 

 Oleh karena itu perkembangan mutu Sumber Daya Manusia semakin 

penting keberadaanya. Hal ini mengingant bahwa perusahaan yang 

mempekerjakan Sumber Daya Manusia menginginkan suatu hasil dan manfaat 

yang baik dan dapat mengikuti perubahan dan perkembangan yang terjadi di 

dalam perusahaan. Setiap perusahaan selalu menginginkan produktivitas dari 

setiap karyawannya meningkat, untuk mencapai hal tersebut perusahan perlu 

memberikan motivasi yang baik kepada seluruh karyawannya agar dapat 

mencapai prestasi kerja dan meningkatkan produkvitas. Dengan memberikan 

motivasi kerja, lingkungan kerja, disiplin kerja dan kinerja karyawan kepada 

karyawan perusahaan akan menambah tingkat kinerja. 

 Menurut Mangkunegara (2017:67) dapat dibentuk dengan kondisi 

berbagai factor seperti motivasi kerja, lingkungan kerja, kepuasan kerja, dan 

disiplin kerja karyawan. Bagaimana menilai bahwa perusahaan sudah 
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memperhatikan dan mendukung untuk membuat lingkungan yang 

nyaman,kondusif, dan aman, agar dapat bekerja lebih baik, hal ini menjadi 

tantangan bagi perusahaan tersebut. Pimpinan juga harus mekakukan upaya 

untuk menciptakan lingkungan kerja yang baik sehingga diharapkan dapat 

menciptakan situasi dan kondisi kerja yang baik. Sedarmayanti (2018:25) 

menyatakan bahwa lingkungan kerja merupakan situasi dan kondisi dimana 

lingkungan kerja dibentuk, dinilai langsung atau tidak langsung oleh karyawan 

dan telah menjadi kekuatan utama dalam mempengaruhi perilaku karyawan 

dilingkungan kerja. Tingginya motivasi kerja karyawan juga berpengaruh 

terhadap meningkatnya disiplin kerja dan terciptanya lingkungan kerja yang 

baik dan nyaman, sehingga kinerja karyawan akan meningkat dengan pesat dan 

tujuan akhir sebuah organisasi dapat tercapai.  

 Oleh karena itu, perusahaan harus memperhatikan motivasi karyawan agar 

saling menguntungkan. Menurut Mangkunegara (2017:61) “bahwa motivasi 

merupakan Kondisi jiwa yang mendorong seseorang dalam mencapai 

prestasinya secara maksimal. Menurut Sastrohadiwiryo (2015:119) motivasi 

dapat diartikan sebagai keadaan kejiwaan dan sikap mental manusia yang 

memberikan energi, mendorong kegiatan (moves), dan mengarah atau 

menyalurkan perilaku kearah mencapai kebutuhan yang memberikan kepuasan 

atau mengurangi ketidakseimbangan. Dalam hal ini manajer perlu 

mengarahkan motivasi dengan menciptakan kondisi oganisasi sehingga para 

karyawan merasa terpacu untuk bekerja lebih keras agar kinerja yang dicapai 
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juga tinggi. Pemberian motivasi harus diarahkan dengan baik menurut prioritas 

dan dapat diterima dengan baik oleh karyawan. Hal ini didukung oleh penelitian 

dari Susanto (2019) menyatakan bahwa motivasi berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan PT Rembaka. Permasalahan motivasi kerja yang ada 

pada UD Dorangku sesuai yang saya amati adalah motivasi kerja yang diterima 

oleh karyawan tidak cukup mampu untuk meningkatkan kinerja, karena setiap 

karyawan memiliki gaji yang berbeda sesuai dengan jabatan masing-masing. 

Demikian juga para karyawan yang bermasalah Yaitu kurangnya inisiatif  

karyawan untuk memperbaiki jika ada permasalahan dalam bekerja, masih 

banyak pegawai yang bermalas-malasan atau bersantai dalam bekerja. 

Selain itu upaya yang dapat dilakukan perusahaan adalah dengan 

memperhatikan lingkungan kerja yang ditempati oleh karyawan. Menurut 

Sedarmayanti (2018:23) lingkungan kerja adalah suatu tempat yang terdapat 

sejumlah kelompok dimana didalamnya  terdapat fasilitas pendukung untuk 

mencapai tujuan perusahaan sesuai visi misi perusahaan. Lingkungan kerja 

mempunyai pengaruh langsung pada kinerja seorang karyawan. Lingkungan 

kerja sesuai, dapat mendukung pelaksanaan kerja sehingga karyawan memiliki 

semangat bekeja dan meningkatkan kinerja karyawan, sedangkan lingkungan 

kerja yang tidak sesuai dapat meningkatkan ketidak nyamanan bagi karyawan 

dan dapat menurunkan kinerja karyawan. Hustia (2020) dalam penelitiaannya 

yang berjudul Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan kerja Dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Perusahaan WFO Masa Pandemi. Sedangkan 
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pada UD Dorangku sesuai observasi yang saya lakukan mengenai lingkungan 

kerja, dikarenakan ia beroprasi dalam bidang pembuatan kandang ayam dari 

kawat jadi tidak terlepas dari mesin mesin yang bersuara bising dan ruang atau 

tempat kerja yang sudah dimodifikasi dibuat senyaman mungkin, seperti 

menambahkan kipas angin dan musik penunjang saat bekerja. 

  Tidak kalah penting dari kedua hal itu yaitu disiplin kerja, disiplin kerja  

dapat didefinisikan sebagai sikap menghormati, menghargai, patuh dan taat 

terhadap peraturan-peraturan yang berlaku, baik yang tertulis maupun tidak 

tertulis serta sanggup menjalankannya dan tidak mengelak menerima sanksi-

sanksinya apabila ia melanggar tugas dan wewenang yang diberikan kepadanya 

Mangkunegara (2017:129). Selain itu kedisiplinan karyawan diperlukan dalam 

setiap aktivitas kerja agar karyawan bekerja sesuai dengan peraturan yang 

ditetapkan pada perusahaan terkait. Menurut Sutrisno (2019) Disiplin 

merupakan sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk mematuhi dan 

menaati norma-norma peraturan yang berlaku disekitarnya. Hasibuan (2018) 

dalam penelitiannya yang berjudul Pengaruh Disiplin kerja dan Motivasi 

Terhadap Kinerja Karyawan mengatakan bahwa disiplin kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan.  

 Berdasarkan observasi atau pengamatan yang saya lihat pada karyawan  

UD Dorangku yang sering hadir tidak tepat waktu hal ini menunjukkan bahwa 

kurangnya disiplin kerja yang tercipta sehingga UD Dorangku harus melakukan 

upaya-upaya guna meningkatnya kinerja karyawan karena disiplin kerja 
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merupakan hal yang harus ditanamkan dalam diri tiap karyawan. Kesadaran 

karyawan diperlukan dengan mematuhi peraturan-peraturan yang berlaku. 

Peraturan sangat diperlukan untuk memberikan bimbingan dan penyuluhan 

bagi karyawan dalam menciptakan tata tertib yang baik di perusahaan. Selain 

itu perusahaan sendiri harus mengusahakan peraturan itu bersifat jelas, mudah 

dipahami dan berlaku bagi semua karyawan. Berbagai hal sering terjadi di 

tempat kerja yang berhubungan dengan kedisiplinan antara lain keteladanan 

pimpinan yang belum sesuai setiap pekerjaan yang jarang diterapkan secara 

jelas dan kondisi ini mempengaruhi kinerja karyawan, permasalahannya adalah 

seringnya karyawan datang terlambat tidak sesuai dengan jam yang berlaku 

pada perusahaan. Disiplin sangat penting untuk perkembangan perusahaan 

karena dapat dijadikan alat untuk memotivasi agar dapat mendisiplinkan diri 

dalam melaksanakan pekerjaan baik secara perorangan maupun kelompok. 

         Berdasarkan uraian dan fenomena UD Dorangku tersebut harus 

senantiasa berupaya melakukan strategi yang dapat menjaga tingkat 

produktivitas atau kinerja karyawan. Karena untuk meningkatkan satu 

perusahaan membutuhkan karyawan yang mempunyai motivasi yang diberikan 

kepada pemimpin guna memberikan dorongan karyawan supaya bisa 

meningkatkan produtivitas kinerjanya. Oleh karena itu, akan dilakukan 

penelitian yang berjudul : ”Analisis Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada UD Dorangku Pare Kediri” 
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B. Identifikasi Masalah  

  Dari latar belakang tersebut maka dapat di uraikan identifikasi masalah 

sebagai berikut:  

1. Berdasarkan pengamatan yang saya lakukan di UD Dorangku, motivasi kerja 

yang sudah diberikan kurang maksimal dapat dilihat dengan adanya pegawai 

yang kurang inisiatif untuk memperbaiki jika ada permasalahan dalam 

bekerja, masih banyak pegawai yang bermalas-malasan atau bersantai dalam 

bekerja. 

2. Lingkungan kerja pada UD Dorangku yang saya amati terdapat lingkungan 

kerja yang terdiri dari rekan kerja yang kebanyakan dari warga sekitar 

perusahaan, dan tempat kerja yang telah dimofikasi agar karyawan merasa 

nyaman seperti penambahan kipas angin pada mesin produksi, ruangan yang 

cukup terbuka sehingga tidak terlalu bising suara mesin, dan adanya musik.  

3. Disiplin kerja pada UD Dorangku menuru pengamatan saya terdapat 

karyawan yang sering hadir tidak tepat waktu,dalam sehari biasanya terdapat 

2 atau 3 karyawan yang datang terlambat. Hal ini menunjukkan bahwa 

kurangnya disiplin kerja yang tercipta sehingga UD Dorangku, kesadaran 

karyawan diperlukan dengan mematuhi peraturan-perturan yang berlaku. 

 



8 

 

 

 

C. Pembatasan Masalah 

  Berdasarkan identifikasi masalah tersebut maka, penulis membatasi 

masalah sebagai berikut: 

1. Penelitian ini hanya mengkaji variabel motivasi kerja, lingkungan kerja, 

disiplin kerja dan kinerja karyawan UD Dorangku. 

2. Penelitian ini hanya dilakukan pada UD Dorangku. 

3. Responden dari penelitian adalah karyawan UD Dorangku. 

 

D. Rumusan Masalah 

  Berdasarkan identifikasi dan selaras dengan batasan masalah tersebut, 

maka peneliti dapat merumuskan masalah sebagai berikut: 

1. Apakah motivasi kerja berpengaruh pada kinerja karyawan UD Dorangku? 

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh pada kinerja karyawan UD 

Dorangku? 

3. Apakah disiplin kerja berpengaruh pada kinerja karyawan UD Dorangku? 

4. Apakah motivasi kerja, lingkungan kerja, dan disiplin kerja secara stimulan 

berpengaruh pada kinerja karyawan UD Dorangku?  

 

E. Tujuan Penelitian 

Dengan rumusan masalah tersebut maka dapat diketahui tujuan penelitian 

yaitu : 
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1. Untuk menganalisis motivasi kerja berpengaruh pada kinerja karyawan UD 

Dorangku. 

2. Untuk menganalisis lingkungan kerja berpengaruh pada kinerja karyawan 

UD Dorangku. 

3. Untuk menganalisis disiplin kerja berpengaruh pada kinerja karyawan UD 

Dorangku. 

4. Untuk mengetahui motivasi kerja, lingkungan kerja, dan disiplin kerja secara 

stimulan berpengaruh pada kinerja karyawan UD Dorangku. 

  

F. Manfaat Penelitian 

  Adapun kegunaan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat eoritis 

a. Penelitian ini menguatkan teori-teori yang penulis dapatkan dari bangku 

perkuliahan. 

b. Penelitian ini membuktikan teori-teori yang penulis dapatkan dari bangku 

perkuliahan. 

c. Penelitian ini bermanfaat sebagai bahan referensi dalam melakukan 

penelitian di masa yang akan datang, khususnya yang berkaitan dengan 

motivasi kerja, lingkungan kerja, disiplin kerja dan kinerja karyawan. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Hasil penelitian diharapkan dapat digunakan sebagai tambahan informasi 

dalam pengembangan pada karyawan UD Dorangku 

b. Sebagai bahan masukan atau pertimbangan bagi manajemen perusahaan 

khususnya di bidang sumber daya manusia terutama yang berkaitan 

dengan objek penelitian mengenai motivasi kerja, lingkungan kerja, 

disiplin kerja dan kinerja karyawan. 

c. Bagi peneliti, menambah konsep dasar dalam memahami aspek-aspek 

manajemen Sumber Daya Manusia khususnya mengenai motivasi kerja, 

lingkungan kerja, disiplin kerja dan kinerja karyawan. 
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